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การศึกษาเรื่อง รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานี

ตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ เป็นระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) 
ระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ร่วมกับการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) โดยการศึกษามีวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังนี้ เพ่ือศึกษาวิเคราะห์สภาพท่ัวไป ปัญหาและ
อุปสรรคการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ 
เพ่ือศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและหลักพุทธธรรมท่ีเก่ียวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงาน
ของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ เพ่ือนําเสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ โดยใช้เครื่องมือในการวิจัยประกอบด้วย  
แบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์และสังเคราะห์แนวทางโดยผู้เชี่ยวชาญจํานวน ๒๓ รูป/คน และการสนทนา
กลุ่มเฉพาะจากผู้เชี่ยวชาญจํานวน ๑๐ คน แบบสอบถาม (Questionnaire) จํานวนท้ังสิ้น ๑๘๒ ชุด 
เพ่ือหารูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัด
นครสวรรค์ ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลทําการวิเคราะห์และประมวลผลท่ีได้จากแบบสอบถามโดยการ
วิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ซ่ึงผู้วิจัยได้แบ่งการนําเสนอ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
จากการวิจัย ดังนี้ 

 ๔.๑  ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ  
 ๔.๑.๑  ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก 
 ๔.๑.๒  สรุปผลการสัมภาษณ์เชิงลึก 
 ๔.๑.๓  ผลการสนทนากลุ่มเฉพาะ 
 ๔.๑.๔  สรุปผลการสนทนากลุ่มเฉพาะ 
๔.๒  ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
 ๔.๒.๑  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ๔.๒.๒  ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานี

ตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ 
๔.๒.๓  สรุปผลการวิจัยเชิงปริมาณ 

๔.๓  แนวทางการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธร 
ในจังหวัดนครสวรรค์ 

๔.๔  องค์ความรู้ท่ีได้รับจากการวิจัย เรื่องรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ 

 
 



 ๑๒๒
 

๔.๑  ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
๔.๑.๑  ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก 

การวิจัยเรื่อง รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรใน
จังหวัดนครสวรรค์ ในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาวิเคราะห์สภาพท่ัวไป ปัญหาและอุปสรรค 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ เพ่ือศึกษา
แนวคิด ทฤษฎีและหลักพุทธธรรมท่ีเก่ียวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานี
ตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ เพ่ือนําเสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงาน
ของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ ซ่ึงมีผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก  
(In-depth Interview) ดังนี้  

๑.  คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ (กต.ตร.) ควรมีส่วนร่วม
อย่างไรบ้าง ในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ เก่ียวกับการมีส่วนร่วม
ในการวางแผนตัดสินใจ การดําเนินการ การรับประโยชน์ และการประเมินผล 

ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ค้นหาการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยผ่าน กต.ตร.ในมุมมองท่ี
อาจจะเป็นการป้องกันและระงับเหตุในการเกิดอาชญากรรม ตลอดถึงการสืบสวนปราบปรามติดตาม
จับกุมภายหลังจากการเกิดเหตุแล้ว โดยการแสวงหาความร่วมมือจากประชาชน(กต.ตร)เพ่ือสร้าง
ความเข้าใจ ทัศนคติ ความศรัทธา ความเชื่อม่ันและความสัมพันธ์อันดี ระหว่างตํารวจกับประชาชน 
เพ่ือให้ประชาชนได้มีส่วนสนับสนุนหรือมีส่วนร่วมในการดําเนินการงานของตํารวจ โดยแบ่งประเภท
ของการมีส่วนร่วม ๔ ระดับ ประกอบด้วย 

๑) การมีส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจ 

(๑) ด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 
การป้องกันปราบปรามอาชญากรรม หมายถึง การใช้มาตรการและวิธีการต่าง ๆ ท่ีจะ

ไม่ให้เกิดอาชญากรรมข้ึน ดังนั้นการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมจะต้องกระทําใน ๓ กรณี
ดังนี้  

๑. การกําจัดต้นเหตุการณ์  
๒. ขจัดความปรารถนาท่ีจะกระทําผิด  
๓. การขจัดช่วงโอกาสท่ีจะกระทําผิด  

ท้ังหมดนี้ถือเป็นหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีรัฐบาล ท่ีมีอํานาจหน้าท่ีจะต้องปฏิบัติในกรณีท่ี
จะต้องหาการมีส่วนร่วมจากเอกชนและประชาชนก็จะทําให้มาตรการต่าง ๆ บังเกิดผลสัมฤทธิ์ยิ่งข้ึน
สามารถระงับยับยั้งการกระทําความผิด ควบคุมอาชญากรเพ่ือป้องกันอาชญากรรมย้อนกลับมา
กระทําความผิดอีก และการลงโทษอาชญากรให้เกิดความเข็ดหลาบ ท้ังยังเป็นเครื่องเตือนใจแก่ผู้ท่ีคิด
จะประกอบอาชญากรรม อีกด้วย๑  

 การมีส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจ กต.ตร. ควรมาร่วมประชุมโดยพร้อมเพรียงกันเพ่ือ
ก่อให้เกิดแนวทางร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาของชุมชนและการทํางานร่วมกันเป็นทีมงานให้มีเวทีเพ่ือใช้
                                                           

๑สัมภาษณ์ พ.ต.อ.อรุณ แตงนารา, รองผู้บังคับการตํารวจภูธรจังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 



 ๑๒๓
 

ในการพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ทําให้เกิดการเข้าใจในปัญหา ความต้องการ 
ข้อจํากัดและศักยภาพของผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการป้องกันอาชญากรรม๒ เป็นกระบวนการท่ีช่วย ระดม
สมอง ระดมความคิด สามารถวิเคราะห์หาทางเลือกในการป้องกันอาชญากรรม ทําให้เกิดการ
ตัดสินใจร่วมกันโดยเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุดสําหรับชุมชน ร่วมกําหนดแผนรักษาความปลอดภัยใน
ชุมชน กําหนดกิจกรรม โดยให้สมาชิกในกลุ่มทําได้เอง การใช้พลังความคิดและการมีปฏิสัมพันธ์  
จะเป็นการเสริมสร้างความเข้าใจระหว่างประชาชนกับตํารวจเพ่ือให้เกิดความรู้และความเข้าใจถึง
พ้ืนฐานและหลักวิชาการของการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมผสมผสานประชาชนรู้ปัญหา
ภายในชุมชน ตํารวจรู้แนวคิดทฤษฎีในการป้องกันอาชญากรรมเม่ือมารวมกันก่อเกิดทัศนคติ ค่านิยม
ความเชื่อถือ เพ่ือเปลี่ยนแปลงสังคมให้ดีข้ึนเป็นการประสานงานระหว่างเจ้าหน้าท่ีของรัฐและ
ประชาชนโดยมีความสงบเรียบร้อยของสังคมเป็นเป้าหมาย นอกจากนี้ยังความเชื่อม่ัน ทําให้
ประชาชนเกิดความศรัทธาต่อตํารวจสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของตํารวจต่อประชาชน๓ 

สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจ ด้านการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรม กต.ตร. ควรมาร่วมประชุมโดยพร้อมเพรียงกันเพ่ือระดมสมอง ระดมความคิด กําหนด
กิจกรรม สามารถวิเคราะห์หาทางเลือกในการป้องกันอาชญากรรม โดยให้สมาชิกในกลุ่มทําได้เอง 

(๒) ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน 
การปฏิบัติภารกิจของ กต.ตร. การทํางานโดยใช้หลักการมีส่วนร่วมเป็นแนวทางในการ

ดําเนินงาน โดยมีการนําแนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วมตามแนวคิดท่ีได้เสนอไว้มาปรับใช้อย่างชัดเจน 
รูปแบบการมีส่วนร่วมท่ี กต.ตร. ได้ใช้เป็นแนวทางในการสร้างการมีส่วนร่วม คือ การมีส่วนร่วมในการ
ค้นหาสาเหตุ และสาเหตุของปัญหาโดยมีการรับฟังความคิดเห็นจากฝ่ายต่างๆ ท้ังผู้ท่ีเป็นคณะ
กรรมการฯ และประชาชนในพ้ืนท่ี หลังจากนั้น มีการจัดประชุม เสนอปัญหาเพ่ือให้ทุกฝ่ายรับทราบ
และช่วยกันวิเคราะห์หาสาเหตุ และแนวทางในการแก้ไข๔ หลังจากนั้น กรรมการทุกท่านจึงร่วมกัน
วางแผนดําเนินกิจกรรมต่างๆ ร่วมปฏิบัติและติตามผลร่วมกันจากระบบและวิธีการปฏิบัติงานของ 
กต.ตร. ท่ีได้นําหลักการมีส่วนร่วมมาใช้ในทุกข้ันตอน จึงเป็นสาเหตุทําให้ผลการปฏิบัติงานตามภารกิจ
ของ กต.ตร. ประสบผลสําเร็จตามเจตนารมณ์ของการจัดต้ังคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการ
บริหารงานตํารวจในทุกระดับ๕ เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมในการทํางานระหว่างประชาชนกับเจ้าหน้าท่ี
ตํารวจโดยเฉพาะสถานีตํารวจแต่ละแห่งท่ีต้องปฏิบัติงานเพ่ือให้บริการประชาชนให้ได้รับความ
ปลอดภัยจากอาชญากรรม ภัยอันตรายต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน๖ 

สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจ ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและ
รักษาความปลอดภัยของประชาชน มีการรับฟังความคิดเห็นจากฝ่ายต่างๆ ท้ังผู้ท่ีเป็นคณะกรรมการฯ 

                                                           
๒สัมภาษณ์ พ.ต.อ.คณากร รุ่งขจรกลิ่น, ผู้กํากับการสถานีตํารวจภูธรเมืองนครสวรรค์ จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 
๓สัมภาษณ์ พ.ต.ท.สุพจน์ นพอาภรณ์, พนักงานสอบสวนผู้ชํานาญการพิเศษ สถานีตํารวจภูธรโกรกพระ 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๔สัมภาษณ์ พ.ต.อ.อรุณ แตงนารา, รองผู้บังคับการตํารวจภูธรจังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 
๕สัมภาษณ์ นายชาตรี ผิวผ่อง, ปลัดอําเภอเมืองนครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๘ ธันวาคม ๒๕๕๗. 
๖สัมภาษณ์ นางอัญชลี จุฬพรรค์, กํานัน ตําบลหนองปลิง จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๙ กันยายน ๒๕๕๗. 



 ๑๒๔
 

และประชาชนในพ้ืนท่ี เสนอปัญหาเพ่ือให้ทุกฝ่ายรับทราบและช่วยกันวิเคราะห์หาสาเหตุ แนวทางใน
การแก้ไข เพ่ือให้ประชาชนได้รับความสงบสุขปลอดภัย 

(๓) ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด 
จากประสบการณ์ด้านการจัดการชุมชน สามารถเรียนรู้ และปรับตัวอย่างเท่าทันเพ่ือ

ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด โดยใช้กลวิธีท่ีหลากหลาย ประสานกลไกท้ังภายในและนอกชุมชน 
การใช้ทุนทางสังคมท่ีมีอยู่ในการดําเนินให้สอดคล้องกลมกลืนกับวิถีชุมชน เกิดกระบวนการป้องกัน
แก้ไขปัญหายาเสพติดในชุมชน เริ่มต้นท่ีเวทีเสวนา ค้นหาปัญหา ท่ีเกิดจากการพูดคุย แลกเปลี่ยน
ความรู้ระหว่างกัน  ทําให้ข้อได้ข้อมูลชุมชน เข้าใจสถานการณ์ยาเสพติด เข้าใจเก่ียวกับยาเสพติดท่ีเข้า
สู่ชุมชนในลักษณะต่าง ๆ เกิดการวางแผนดําเนินงาน ผ่านการจัดเวทีประชาคม เน้นการมีส่วนร่วม
ของประชาชน โดยผ่านหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง   

กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดําเนินงานแก้ไขปัญหายาเสพติด โดยใช้
กระบวนการประชาสังคม นั้นจะต้องเปิดเวทีสาธารณะเพ่ือให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการคิด 
วิเคราะห์ปัญหา มีการวางแผนการดําเนินงาน เพ่ือค้นหาผู้เสพผู้ค้า การทําประชาพิจารณ์เพ่ือให้ได้มา
ซ่ึงกฎกติกาประชาคม มีการวางแผนกันในการหางบประมาณในการดําเนินงานในลักษณะการบูรณา
การกับหน่วยงานต่าง ๆ การกําหนดกลวิธีการดําเนินงาน โดยให้ความรู้ผู้นําชุมชนและประชาชนให้มี
ความรู้ความเข้าใจ เก่ียวกับปัญหาของยาเสพติดในปัจจุบัน เพ่ือตระหนักถึงความสําคัญของปัญหาว่า
เป็นปัญหาเร่งด่วนทีต้องช่วยกันดําเนินการแก้ไข๗ การแก้ปัญหายาเสพติดไม่ใช่หน้าท่ีของผู้นําชุมชน
เท่านั้น แต่เป็นหน้าท่ีของทุกคนในสังคม สร้างการรับรู้ให้คนในชุมชนเก่ียวกับสถานการณ์ปัญหา 
ยาเสพติดท่ีเกิดข้ึนในชุมชน รวมถึงผลกระทบท่ีคนในชุมชนจะได้รับท้ังต่อชีวิต ทรัพย์สิน ครอบครัว 
เครือญาติ ชุมชนและสังคม ช่วยกระตุ้นให้คนในชุมชนเกิดความเข้าใจ ความสํานึก และความ
ตระหนักถึงความสําคัญของปัญหาและความสําคัญของการเข้ามามีบทบาทในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาร่วมกันในฐานะเจ้าของปัญหา การร่วมกันค้นหาและทําความเข้าใจสถานการณ์ปัญหาท่ีเกิดข้ึน
ในชุมชน จัดยุทธศาสตร์หรือวิธี ดําเนินงานท่ีส่งผลให้ กิจกรรมท่ีจัดทําประสบความสําเร็จ  
คือ การทํางานเป็นทีมเดียวกันโดยมีการแบ่งหน้าท่ีดําเนินงานโดยไม่แบ่งส่วนงาน และการใช้ทุนทาง
สังคมในชุมชนเป็นฐานในการดําเนินงาน ขับเคลื่อนการดําเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด
ในชุมชนเพ่ือให้ผลอย่างยั่งยืน ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมกลุ่มผู้เสพ สร้างเวทีชาวบ้าน กําหนดและปฏิบัติ
ตามมาตรการทางสังคม มีแผนงานชุมชน ทําพันธะสัญญาประชาคมทําโครงการบําบัดผู้เสพ เฝ้าระวัง
ชุมชน๘ 

สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจ ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด
เริ่มต้นท่ีเวทีเสวนา ค้นหาปัญหา ท่ีเกิดจากการพูดคุย แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกัน ทําให้ข้อได้ข้อมูล
ชุมชน เข้าใจสถานการณ์ยาเสพติด เพ่ือดําเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในชุมชน 

 

                                                           
๗สัมภาษณ์ นางอุบลรัตน์ สิทธิน้อย, นักวิชาการชํานาญการพัฒนาชุมชน จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๙ 

กันยายน ๒๕๕๗. 
๘สัมภาษณ์ นางวรรณภา นุกูลอุดมพานิชย์, พัฒนาสังคมชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี 

๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 



 ๑๒๕
 

(๔) ด้านการจราจร 
ปัจจุบันปัญหาอุบัติภัยจากการจราจรเพ่ิมสูงข้ึนท้ังด้านปริมาณและความรุนแรง สําหรับ

ประเทศไทยท่ีมีอุบัติภัยบนท้องถนนเป็นสาเหตุให้มีผู้บาดเจ็บ พิการและเสียชีวิตมีแนวโน้มสูงข้ึนทุกปี 
แทบจะพูดได้ว่าในประเทศไทยมีอุบัติภัยบนท้องถนนสูงติดอันดับต้น ๆ ของโลก นักวิชาการหลาย
สาขาได้ศึกษาถึงอุบัติภัยบนท้องถนนเกิดจากสาเหตุ ๒ ประการ 

๑. เกิดจากการกระทําท่ีไม่ปลอดภัย ได้แก่ พฤติกรรมต่าง ๆ เช่น ความประมาท ความมักง่าย 
การฝ่าฝืน ระเบียบและกฎหมาย เป็นต้น  

๒. เกิดจากสภาวะท่ีไม่ปลอดภัย ได้แก่ สภาพแวดล้อมท่ีอาจก่อให้เกิดอุบัติภัย เช่น ถนนชํารุด 
แสงสว่างไม่เพียงพอ ทางโค้ง เป็นต้น  

โดยการจัดประชุมระดมความคิดเห็นและจัดเวทีแลกเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน
เสนอการจัดทําแผนปฏิบัติการและบูรณาการ ของหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง ระดมความคิด
เก่ียวกับการจัดกิจกรรมการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภัยในการเดินทางของผู้ใช้รถใช้ถนน
เริ่มต้นด้วยการให้ความรู้เก่ียวกับการจราจร ศึกษาเจตคติและการปฏิบัติ การควบคุมบังคับให้เป็นไป
ตามกฎหมาย เสนอปรับปรุงแก้ไขโครงสร้างด้านวิศวกรรมจราจรซ่ึงกระบวนการดังกล่าวเป็นปัจจัย
สําคัญท่ีมีผลต่อการเกิดอุบัติภัย๙ นําข้อมูลท่ีได้มาเป็นแนวทางในการกําหนดรูปแบบหรือกลวิธีท่ี
เหมาะสม เพ่ือก่อให้เกิดการส่งเสริมพฤติกรรมท่ีเหมาะสมเพ่ือสร้างความปลอดภัยในการเดินทาง โดย
เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยมีการดําเนินการตามลําดับข้ันตอนของการมีส่วนร่วม 
คือ เริ่มต้นด้วยการกําหนดรูปแบบกิจกรรมในการส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความปลอดภัยของ 
ผู้เดินทาง รวบรวมข้อมูล และสภาพปัญหาท่ีเก่ียวข้องเพ่ือใช้ในการวางแผนจัดการจราจร และแก้ไข 
ปัญหาอุบัติภัยจากการจราจร ท่ีเกิดข้ึนจริงในพ้ืนท่ี๑๐ เสนอเก็บรายละเอียดข้อมูลเรื่องถนน 
ประกอบด้วย ถนนสายหลักก่ีสาย สายรองก่ีสาย ถนนอ่ืน ๆ โดยให้นําเสนอข้อมูลลงไปในรายละเอียด
ทางกายภาพ เช่น ความยาว ความกว้าง ลักษณะพ้ืนผิวถนน จํานวนช่องจราจร และองค์ประกอบอ่ืน 
ๆ ท่ีอยู่บริเวณใกล้เคียง เช่น ไหล่ทาง ไฟส่องสว่าง ข้อมูลเรื่องโค้งอันตราย ข้อมูลเรื่องจุดตัด ท่ีเกิด
อุบัติเหตุบ่อยครั้ ง๑๑ จัดทําแผนเก่ียวกับการปฏิบั ติงานด้านการควบคุมและจัดการจราจร  
อย่างครอบคลุมพร้อมกําหนดแนวทางปฏิบัติไว้อย่างชัดเจน สิ่งท่ีสําคัญคือการเตรียมชุมชน  
ซ่ึงประกอบด้วย ลักษณะท่ัวไปของชุมชน/สภาพแวดล้อมของชุมชน ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการใช้รถใช้
ถนน  การมีส่วนร่วมของชุมชนและประชาชนในการดําเนินการแก้ไขปัญหาอุบัติภัย พฤติกรรมการ
ป้องกัน วิธีการปฏิบัติเก่ียวกับการป้องกันอุบัติภัย โดยการจัดเวทีประชาคม เพ่ือให้ชุมชนยอมรับและ
ตระหนักในการแก้ไขปัญหาอุบัติภัยบนท้องถนน ร่วมกันหาแนวทางแก้ไขปัญหา การประชุมกลุ่ม  
เพ่ือหาแกนนําชุมชนในการดําเนินการ การประชุมกลุ่มแกนนําชุมชนเข้าสู่การพิจารณาจากปัญหา  
การประชุมกลุ่มแกนนําชุมชนเพ่ือพิจารณาปัญหาร่วมกับชุมชน และกําหนดรูปแบบ แนวทางพร้อม

                                                           
๙สัมภาษณ์ พ.ต.อ.คณากร รุ่งขจรกลิ่น, ผู้กํากับการสถานีตํารวจภูธรเมืองนครสวรรค์ จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 
๑๐สัมภาษณ์ พ.ต.ท.สุพจน์ นพอาภรณ์, พนักงานสอบสวนผู้ชํานาญการพิเศษ สถานีตํารวจภูธรโกรกพระ 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๑๑สัมภาษณ์ พ.ต.อ.อรุณ แตงนารา, รองผู้บังคับการตํารวจภูธรจังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 



 ๑๒๖
 

จัดทําแผนปฏิบัติการครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย (กลุ่มเสี่ยง) โดยแผนมีความครอบคลุมท้ังด้านการจัด
กิจกรรมสร้างความรู้ ความเข้าใจ การจัดกิจกรรมกําหนดกฎระเบียบของชุมชน การจัดกิจกรรม
ปรับปรุงและแก้ไขสิ่งแวดล้อม๑๒  

จัดประชุมคณะทํางานอย่างสมํ่าเสมอ หัวข้อประชุมให้เหมาะสมกับสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึน
จริงในพ้ืนท่ี อย่างน้อย เดือนละ ๑ ครั้ง โดยให้บันทึกผลการดําเนินการในบันทึกการประชุมทุกครั้ง 
การจัดประชุมคณะทํางานเพ่ือทราบผลการแก้ไขตามแนวทางการวิเคราะห์ของคณะทํางานให้เป็น
ปัจจุบัน การจัดประชุมการทําแผนด้านการจราจร ๓ แผน คือ แผนจราจรรายปี (แผนหลัก) 
แผนพัฒนางานจราจรแผนจราจรรองรับเทศกาลต่าง ๆ (แผนรอง) และแผนจัดการจราจร หรือคําสั่ง
ปฏิบัติการอ่ืน ๆ ในช่วงเทศกาล เช่น ปีใหม่ สงกรานต์ ลอยกระทง ตลอดจนงานประเพณีในพ้ืนท่ี 
แผนตามเหตุการณ์ฉุกเฉิน (แผนเผชิญเหตุ) เช่น แผนอุบัติเหตุหมู่ หรือแผนรับเหตุภัยธรรมชาติให้
เหมาะสมกับสภาพพ้ืนท่ีจริง จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ งานด้านจราจร ในรูปแบบต่างๆ เช่น  
การติดต้ังป้ายแนะนํา ป้ายเตือน การจัดทําคู่มือ-แผ่นพับ หรือ การจัดรายการทางสถานีวิทยุในพ้ืนท่ี 
หรือจัดทําเว็บไซต์ ประชาสัมพันธ์การทํางาน เหมาะสมกับหน่วยงาน เพ่ือให้ประชาชนได้ทราบ
ข่าวสารจากผู้ปฏิบัติงานหรือระดับนโยบาย มีปฏิทินการทํางานไว้อย่างชัดเจน๑๓ร่วมประชุม
ตรวจสอบการกําหนดให้มีการวิเคราะห์ เพ่ือแก้ไขปัญหาการจราจรในพ้ืนท่ีโดยเริ่มจาก การออกคําสั่ง
แต่งต้ังผู้รับผิดชอบเป็น“คณะทํางานวิเคราะห์เพ่ือแก้ปัญหาการจราจร”ของหน่วยงาน ให้ระบุกรอบ
การทํางานให้ชัดเจนไว้ท้ายคําสั่ง มีเนื้อหาเพ่ือวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาในเรื่องต่างๆ ดังนี้ 
ประกอบด้วย 

๑. ปัญหาการจัดการจราจร พร้อมแนวทางแก้ไข  
๒. ปัญหาอุบัติเหตุจราจร พร้อมแนวทางแก้ไข 
๓. ปัญหาและข้อเสนอแนะท่ีได้จากประชาชน พร้อมแนวทางแก้ไข๑๔ 

  สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจ ด้านการจราจร ปัจจัยสําคัญท่ีมีผลกระทบ
ต่อการเกิดอุบัติภัยในการจราจร ได้แก่ ถนน ยานพาหนะ ผู้ใช้รถใช้ถนนและสิ่งแวดล้อม การป้องกัน
อุบัติภัยในการจราจรทางบกอาจจะแก้ด้วยการควบคุมสาเหตุท่ีสําคัญท่ีกล่าวมาข้างต้นโดยอาศัย
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน 

(๕) ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ 
เริ่มด้วยการประชุมหารือว่าแต่ละท่านมีความรู้สึกอย่างไรเม่ือเห็นทรัพย์สินสาธารณะมี

ปัญหา ก่อให้เกิดผลกระทบกับใครบ้าง สาเหตุของปัญหาเหล่านั้นเกิดมาจาก ปัญหาท่ีควรแก้ไข
หรือไม่ ทุกคนควรมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาเหล่านั้นไหม ทําไมเราจึงควรร่วมกันแก้ไขปัญหาดังกล่าว 
ทุกคนแสดงความคิดอย่างมีเหตุผล พร้อมการรับฟังข้อคิดเห็นของผู้อ่ืน การยอมรับเม่ือผู้อ่ืนมีเหตุผลท่ี
ดีกว่า การตัดสินใจโดยใช้เหตุผลมากกว่าอารมณ์ การเคารพระเบียบของสังคม  

                                                           
๑๒สัมภาษณ์ นายบุญเลิศ ขุนณรงค์, ปลัดองค์การบริหารส่วนตําบลนากลาง จังหวัดนครสวรรค์,  

วันท่ี ๒๙ กันยายน ๒๕๕๗. 
๑๓สัมภาษณ์ นายชาตรี ผิวผ่อง, ปลัดอําเภอเมืองนครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๘ ธันวาคม 

๒๕๕๗. 
๑๔สัมภาษณ์ พ.ต.อ.อรุณ แตงนารา, รองผู้บังคับการตํารวจภูธรจังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 



 ๑๒๗
 

การมีจิตสาธารณะ คือ เห็นแก่ประโยชน์ของส่วนรวมและรักษาสาธารณสมบัติการปลูกฝัง
และสร้างลักษณะนิสัยคนในสังคมจึงควรช่วยกันดูแลรักษาให้สะอาดและทํานุบํารุงให้มีสภาพดีเสมอ
อีกท้ังต้องช่วยกันพัฒนาให้เจริญยิ่ง ๆ ข้ึนไปแม้ไม่ใช้หน้าท่ีท่ีตนเองรับผิดชอบโดยตรงก็ตาม เม่ือความ
เสียหายจะเกิดข้ึนต่อสาธารณสมบัติหรือศาสนสมบัติ ก็ย่อมเป็นหน้าท่ีของทุกคนท่ีจะต้องช่วยกัน
แก้ไข ไม่ปล่อยปละละเลยต่างคนต่างนิ่งดูดาย ถือเป็นหน้าท่ีส่วนรวมทุกคนจะต้องดูแลรักษาในวิสัยท่ี
ตนสามารถทําได้ เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึง การมุ่งปฏิบัติเพ่ือส่วนรวมในการดูแลรักษาของ
ส่วนรวม   

การมีจิตสาธารณะอาจเป็นการปฏิบัติตามหน้าท่ีตามท่ีถูกกําหนดในการดูแลรักษาสมบัติ
ของส่วนรวม  หรือการอาสาปฏิบัติหน้าท่ีบางอย่างเพ่ือส่วนรวม การช่วยทําหน้าท่ีอ่ืนท่ีไม่ใช่หน้าท่ีท่ี
ได้รับมอบหมายในวิสัย การเคารพสิทธิในการใช้ของส่วนรวม ไม่ยึดครองของส่วนรวมนั้นมาเป็นของ
ตนเอง ตลอดจนไม่ปิดก้ันโอกาสของบุคคลอ่ืนท่ีจะใช้ของส่วนรวมนั้น การแบ่งปัน หรือการเปิดโอกาส
ให้ผู้อ่ืนได้ใช้ของส่วนรวม การแบ่งปันสิ่งของกับผู้อ่ืน การไม่แสดงอาการหึงหวงสมบัติของส่วนรวม
เป็นการรักษาสาธารณะสมบัติของส่วนรวมตามเป้าหมาย๑๕ 

สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจ ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ ด้วยการ
ปลูกฝังและสร้างลักษณะนิสัยคนในสังคมให้มีจิตสาธารณะ เห็นแก่ประโยชน์ของส่วนรวมเพ่ือร่วม
รักษาสาธารณสมบัติและศาสนสมบัติ 

(๖) ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ิน 
ปัญหาคุณภาพชีวิตของประชาชนเป็นปัญหาท่ีท้าทายและสะสมมานานจนถูกละเลย 

ไม่ได้รับการแก้ไขอย่างจริงจัง บางครั้ ง เป็นปัญหาท่ีเกินศักยภาพของท้องถ่ินหากจะทําให้
กระบวนการพัฒนาให้เต็มศักยภาพอาจจะต้องแก้ไขกฎหมาย กฎระเบียบต่าง ๆ เพ่ือให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินสามารถเข้าไปแก้ปัญหาเรื่องคุณภาพชีวิตได้มากข้ึนเพราะองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินเป็นหน่วยงานท่ีสําคัญในการเชื่อมระหว่างรัฐกับประชาชนในการท่ีจะพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน เพ่ือให้เกิดกระบวนการพัฒนากฎหมายต้องให้อํานาจหน้าท่ีในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
พ่ีน้องประชาชนในพ้ืนท่ีอย่างชัดเจน ให้คนในท้องถ่ินแก้ไขปัญหาคุณภาพชีวิตของคนท้องถ่ินด้วย
ตนเองเนื่องจากท้องถ่ินเข้าใจปัญหา รู้ถึงวิถีชีวิตความเป็นอยู่ รู้ถึงขนบธรรมเนียมประเพณีในการ
ปฏิบัติให้กับพ่ีน้องประชาชนเป็นอย่างดีหน่วยงานราชการและภูมิภาคควรทําหน้าท่ีเป็นท่ีปรึกษา
ส่วนกลางควรลดบทบาทการกํากับดูแล จะเป็นหนทางหนึ่งในการแก้ปัญหาของท้องถ่ินได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ๑๖ 

ปัญหาการพัฒนาคุณภาพชีวิตในท้องถ่ินยังคงขาดงบประมาณในการดําเนินงาน 
ประชาชนยังขาดความรู้ภาครัฐควรให้ความรู้แก่พ่ีน้องประชาชนเรื่องการพัฒนาคุณภาพชีวิตเพ่ือให้
เข้าใจถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืนและจะต้องปลูกฝังกระบวนการมีส่วนร่วมในทุกข้ึนตอนใน
การดําเนินงาน รวมท้ังการส่งเสริมการจัดทําฐานข้อมูลเพ่ือเป็นเครื่องมือให้ผู้บริหารสามารถตัดสินใจ

                                                           
๑๕สัมภาษณ์ นางไขแสง นพนาคีพงษ์, ผู้ทรงคุณวุฒิด้านองค์กรเอกชนสาธารณประโยชน์ กต.ตร.

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม๒๕๕๗. 
๑๖สัมภาษณ์ นายบุญเลิศ ขุนณรงค์, ปลัดองค์การบริหารส่วนตําบลนากลาง จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี 

๒๙ กันยายน ๒๕๕๗. 



 ๑๒๘
 

ได้อย่างถูกต้องตรงเวลา และกระตุ้นให้ภาคประชาชนตรวจสอบการทํางานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน รวมท้ังต้องสร้างจิตสํานึกของความรับผิดชอบให้เกิดข้ึน หัวใจหลักของการบริหารคือผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะต้องมีความรู้มีทักษะมีวิสัยทัศน์หากผู้บริหารท้องถ่ินยังขาดทักษะใน
การบริหารงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งวิสัยทัศน์ของการพัฒนาองค์ความรู้เพ่ือแก้ไขปัญหาการพัฒนา
คุณภาพชีวิตในระยะยาวก็จะมีปัญหาจําเป็นอย่างยิ่งท่ีภาครัฐต้องส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรของ
ท้องถ่ินเพ่ือรองรับการแก้ไขปัญหาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ๑๗ 

สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจ ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ในท้องถ่ิน ภาครัฐควรให้ความรู้แก่ประชาชนเรื่องการพัฒนาคุณภาพชีวิตเพ่ือให้เข้าใจถึงการพัฒนา
คุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืน จะต้องปลูกฝังกระบวนการมีส่วนร่วมในทุกข้ึนตอนในการดําเนินงาน 

๒) การมีส่วนร่วมในการดําเนินการ 

(๑) ด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 
การมีส่วนร่วมในการดําเนินการงานของ กต.ตร. ร่วมจัดต้ังและจัดกระบวนการมีส่วนร่วม 

ของคณะทํางานแสวงหาผู้รับผิดชอบแต่ละบทบาทหน้าท่ี จากกลุ่มสมาชิก มีความรับผิดชอบดีและ
สามารถปฏิบัติงานได้ดี เพ่ือมอบหมายงานด้านท่ีถนัดและชํานาญเพ่ือกระบวนการทํางานร่วมกัน เช่น 
อาสาสมัครตํารวจบ้าน เม่ือได้บุคลากรแล้วมีกระบวนการจัดฝึกอบรมให้ความรู้แนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ 
เช่น ทฤษฎีบังคับใช้กฎหมายเริ่มต้นด้วยหลักการปรากฏตัวของเจ้าหน้าท่ีซ่ึงจะมีผลในการยับยั้งให้
คนร้ายไม่กล้ากระทําความผิดเพราะเม่ือกระทําความผิดแล้วจะถูกจับ๑๘ ต่อด้วย ทฤษฎีชุมชนสัมพันธ์
ท่ีเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันอาชญากรรมเนื่องจากประชาชนทราบในข้อมูล
ข่าวสารในพ้ืนท่ีจึงทําให้เจ้าหน้าท่ีของรัฐได้ข้อมูลท่ีต้องการเพ่ือจะได้ใช้ประกอบในการป้องกัน
อาชญากรรม สุดท้ายจะต่อด้วยทฤษฏีควบคุมอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อมซ่ึงจะใช้แนวคิดนี้เพ่ือ
ประกอบในการจัดพ้ืนท่ีท่ีเป็นท่ีพักอาศัยหรือท่ีสาธารณะซ่ึงทุกคนจะต้องดูแลร่วมกันหรือใช้ประโยชน์
ร่วมกัน เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติหน้าท่ี ๑๙การใช้กําลังของอาสาสมัครตํารวจบ้านพร้อม
เจ้าหน้าท่ีตํารวจในเครื่องแบบปรากฏกายในพ้ืนท่ี ในช่วงเวลาท่ีเหมาะสมสามารถป้องกัน
อาชญากรรมได้ ร่วมกันจัดเวรยาม ต้ังกฎกติกาของหมู่บ้าน การควบคุมบุคคลกลุ่มเสี่ยง และการแจ้ง
เบาะแสของคนร้ายกําหนดมาตรการป้องกัน อันได้แก่มาตรการป้องกันพ้ืนฐาน มาตรการป้องกัน
ตามปกติและมาตรการป้องกันในเชิงรุก๒๐  

มาตรการการป้องกันพ้ืนฐาน เป็นการปฏิบัติการใช้แนวความคิดท่ีสอดคล้องกับ
องค์ประกอบการเกิดอาชญากรรม ท่ีประกอบด้วยสภาพแวดล้อมของสังคมสถานภาพของผู้ท่ีจะ
ประกอบอาชญากรรม และโอกาสในการประกอบอาชญากรรม ซ่ึงในด้านโอกาสในการประกอบ

                                                           
๑๗สัมภาษณ์ นางเฉลา ผกาแก้ว, นายกองค์การบริหารส่วนตําบลวัดไทร กต.ตร. สภ.เมืองนครสวรรค์

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๒ ตุลาคม ๒๕๕๗. 
๑๘สัมภาษณ์ พ.ต.อ.คณากร รุ่งขจรกลิ่น, ผู้กํากับการสถานีตํารวจภูธรเมืองนครสวรรค์ จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 
๑๙สัมภาษณ์ พ.ต.ท.สุพจน์ นพอาภรณ์, พนักงานสอบสวนผู้ชํานาญการพิเศษ สถานีตํารวจภูธรโกรกพระ 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๒๐สัมภาษณ์ พ.ต.อ.อรุณ แตงนารา, รองผู้บังคับการตํารวจภูธรจังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 



 ๑๒๙
 

อาชญากรรมนี้ถือว่าเป็นหน้าท่ีของผู้มีหน้าท่ีป้องกันท่ีจะต้องปฏิบัติโดยตรงเพ่ือไม่ให้คนท่ีคิดจะ
ประกอบอาชญากรรมมีโอกาสได้กระทําหรือให้มีโอกาสน้อยท่ีสุด โดยอาจจะทําในรูปของการตัด
โอกาสโดยตรงหรือโดยอ้อมก็ได้๒๑  

มาตรการป้องกันตามปกติ คือ การกําหนดแนวทางการปฏิบัติให้กับเจ้าหน้าท่ีฝ่ายป้องกัน
ท่ีมีหน้าท่ีเก่ียวข้องให้ปฏิบัติงาน เพ่ือผลการป้องกันการเกิดอาชญากรรมท่ัวไปในทุกคดีและมี
มาตรการติดตามตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องเป็นประจํามาตรการการปฏิบัติท่ี
เข้าไปใกล้กับคนร้ายมากข้ึน ได้แก่ การสืบสวนหาข่าวปราบปราม กิจกรรมทางหอกระจายข่าว   
กิจกรรมกิจกรรมจัดทําแผ่นป้าย แผ่นพับ ใบปลิว กิจกรรมรณรงค์ต่อด้านยาเสพติดให้แก่เด็ก   
กิจกรรมแข่งขันกีฬาประจําหมู่บ้าน กิจกรรมฝึกยุทธวิธี กิจกรรมร่วมหารือคุณปู่ คุณตา กิจกรรม 
โคมไฟปลอดอาชญากรรม๒๒ เป็นต้น 

ส่วนการปราบปรามเชิงรุก ได้แก่ การจัดระดมพลเพ่ือกวาดล้างให้สอดคล้องกับเหตุการณ์
และสถานการณ์ท่ีเกิดอาชญากรรมโดยใช้กําลังภาคประชาชนและตํารวจได้ทํางานร่วมกัน การร่วม
ตรวจค้นตรวจยึด แจ้งเหตุคนร้ายกําลังทําความผิด ช่วยระงับเหตุหรือจับกุม๒๓ ตลอดถึงการรักษา
สถานท่ีเกิดเหตุคดีต่าง ๆ บางครั้งในการการสืบหาพยานหลักฐานในคดีเพ่ือยืนยันจับกุมผู้กระทําผิด
หรือ ร่วมเป็นพยานในคดีท่ีมีการจับกุม ก็เป็นการเพ่ิมศักยภาพใช้กับประชาชนในชุมชนอย่างมี
ประสิทธิผลท่ีสามารถป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมอย่างได้ผลโดยอาศัยการประสานงานท้ัง
สองฝ่ายก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม๒๔ 

สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการดําเนินการ ด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 
องค์กรชุมชนกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ต้องทราบข้อมูลปัญหาต่างๆ เพ่ือท่ีจะทําแผนของท้องถ่ิน
ในการบูรณาการร่วมกันป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม โดยมีมาตรการการป้องกันพ้ืนฐาน 
มาตรการการป้องกันตามปกติ และมาตรการการป้องกันเชิงรุก 

 

(๒) ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน 
ในการป้องกันอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม โดยการจัดระเบียบพ้ืนท่ีเสี่ยงและแหล่ง 

ม่ัวสุม เพ่ือตัดช่องโอกาสและไม่เป็นแหล่งบ่มเพาะต่อการก่ออาชญากรรม พัฒนาระบบงานสายตรวจ
ให้มีความพร้อมและมีประสิทธิภาพ ในการระงับเหตุและบริการประชาชนด้วยความรวดเร็ว พัฒนา
ระบบศูนย์รับแจ้งเหตุทุกระดับ โดยเฉพาะศูนย์รับแจ้งเหตุฉุกเฉิน รวมท้ังมีเจ้าหน้าท่ีหรือชุด
ปฏิบัติการท่ีมีความพร้อม สามารถตอบสนองการรับแจ้งเหตุเข้าไปช่วยเหลือ และแก้ปัญหาได้ทัน

                                                           
๒๑สัมภาษณ์ พ.ต.ท.สุพจน์ นพอาภรณ์, พนักงานสอบสวนผู้ชํานาญการพิเศษ สถานีตํารวจภูธรโกรกพระ 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๒๒สัมภาษณ์ นายบุญเลิศ ขุนณรงค์, ปลัดองค์การบริหารส่วนตําบลนากลาง จังหวัดนครสวรรค์,  

วันท่ี ๒๙ กันยายน ๒๕๕๗. 
๒๓สัมภาษณ์ พ.ต.อ.คณากร รุ่งขจรกลิ่น, ผู้กํากับการสถานีตํารวจภูธรเมืองนครสวรรค์ จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 
๒๔สัมภาษณ์ พ.ต.ท.สุพจน์ นพอาภรณ์, พนักงานสอบสวนผู้ชํานาญการพิเศษ สถานีตํารวจภูธรโกรกพระ 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 



 ๑๓๐
 

เหตุการณ์๒๕ ยกระดับขีดความสามารถในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม ต่อนักท่องเท่ียว
ท้ังชาวไทยและต่างประเทศ โดยการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ป้องกันไม่ให้ถูกเอารัด
เอาเปรียบ ได้รับความช่วยเหลือและอํานวยความสะดวกอย่างท่ัวถึงทันเหตุการณ์๒๖ นําเทคโนโลยีมา
ใช้ในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม เช่น ระบบโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ระบบบอก
ตําแหน่งพิกัด (GPS) การประยุกต์ใช้โปรแกรมใช้งานบนโทรศัพท์มือถือ สร้างทีมงานวิเคราะห์
อาชญากรรมในทุกระดับ เพ่ือให้ทราบถึงสถานการณ์ แนวโน้ม แผนประทุษกรรม และนํามาใช้ในการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม๒๗ จัดระเบียบสังคมและเข้มงวดกวดขันอบายมุขในพ้ืนท่ีอย่าง
จริงจัง เสริมสร้างการมีส่วนร่วม เครือข่ายภาคประชาชนและบูรณาการทุกภาคส่วน โดยเน้นชุมชน
เข้มแข็งในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมและ สร้างจิตสํานึกให้ประชาชนทุกคนมีส่วน
รับผิดชอบในการป้องกันและแก้ปัญหาอาชญากรรม๒๘ ตามหลักการท่ีว่า ประชาชน คือ ตํารวจคน
แรก  ผลักดันให้มีมาตรการทางกฎหมาย ระเบียบ คําสั่ง ข้อบังคับท่ี เอ้ืออํานวยต่อการป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมในสถานประกอบการ เขตชุมชนและเขตท่ีอยู่อาศัยหนาแน่นมาก  
ซ่ึงจําเป็นต้องอาศัยอาสาสมัครตํารวจบ้านมาทํางานร่วมกันกับเจ้าหน้าท่ีตํารวจ ซ่ึงจากการปฏิบัติ
ภารกิจชุดอาสาสมัครพบว่า ยังขาดงบประมาณสนับสนุนชุดอาสาตํารวจบ้านท่ีมาจากภาคประชาชน 
ซ่ึงไม่สามารถสนับสนุนการทํางานของเจ้าหน้าท่ีได้อย่างเต็มท่ี๒๙ 

สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการดําเนินการ ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษา
ความปลอดภัยของประชาชน ควรพัฒนาระบบงานสายตรวจให้มีความพร้อมและมีประสิทธิภาพ  
ในการระงับเหตุและบริการประชาชนด้วยความรวดเร็ว นําเทคโนโลยีมาใช้ในการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรม 

 

(๓) ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด 
รูปแบบและกระบวนการดําเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในชุมชนโดยการมี

ส่วนร่วมของประชาชนท่ีจะนําไปสู่ความสําเร็จนั้นจะต้องอาศัย การประสานความร่วมมือกับทุกภาค
ส่วนไม่ว่าจะเป็นองค์กรในชุมชน และหน่วยราชการ กลไกการดําเนินงานท่ีสําคัญ จะต้องใช้ศักยภาพ
ของทุกภาคส่วนอย่างมีประสิทธิภาพ โดย กต.ตร.จะต้องทําหน้าท่ีประสาน สนับสนุนและร่วมการ
ดําเนินงานกับทุกภาคส่วน๓๐ โดยภาคประชาชนและองค์กรเครือข่ายทําหน้าท่ีเฝ้าระวังป้องกันปัญหา
ในชุมชนและติดตามผลการดําเนินงาน โดยกลไกสําคัญท่ีทําให้เกิดการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน คือ 
                                                           

๒๕สัมภาษณ์ นายบุญเลิศ ขุนณรงค์, ปลัดองค์การบริหารส่วนตําบลนากลาง จังหวัดนครสวรรค์,  
วันท่ี ๒๙ กันยายน ๒๕๕๗. 

๒๖สัมภาษณ์ นางสาวมารยาท มิ่งเมือง, ผู้จัดการโรงแรมพิมานโฮเต็ล จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๒ 
ตุลาคม ๒๕๕๗. 

๒๗สัมภาษณ์ พ.ต.อ.คณากร รุ่งขจรกลิ่น, ผู้กํากับการสถานีตํารวจภูธรเมืองนครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์, 
วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 

๒๘สัมภาษณ์ อาจารย์สาธิต พนารี, ปธ.๙, นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิ โรงเรียนปริยัติธรรมวัดตากฟ้า 
จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 

๒๙สัมภาษณ์ นายอภิรักษ์ โรจน์วารีสกุล, กต.ตร. สภ.ไพศาลี จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๓๐สัมภาษณ์ พ.ต.ท.สุพจน์  นพอาภรณ์, พนักงานสอบสวนผู้ชํานาญการพิเศษ สถานีตํารวจภูธรโกรกพระ 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 



 ๑๓๑
 

การเปิดพ้ืนท่ีแลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้ ความคิดเห็น เม่ือพบปัญหาต้องเปิดใจ ยอมรับ หาทางแก้ไข
ร่วมกันการเข้าถึงกลุ่มประชากรเป้าหมายง่ายจะ ส่งผลให้การดําเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติดสามารถครอบคลุมได้เต็มพ้ืนท่ี ประสิทธิผลของความสําเร็จข้ึนอยู่กับความร่วมมือของ  
คนในชุมชนท่ีมีความสัมพันธ์ทางสังคมท่ีใกล้ชิด มีความเป็นเครือญาติสูง มีความรู้สึกผูกพันร่วมเป็น
เจ้าของชุมชนร่วมกันและร่วมเป็นเจ้าของปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน๓๑ หากมีคนในครอบครัวติดยาเสพ
ติด เม่ือครอบครัวยอมรับปัญหาและกล้าเปิดเผย ไม่อาย จะทําให้การช่วยเหลือง่ายข้ึน และครอบครัว
เองก็ไม่ต้องทนกับความรู้สึกกดดันความเครียด หรือกลัวว่าสังคมจะรังเกียจท่ีรู้ว่าลูกหลานหรือคนใน
ครอบครัวติดยาเสพติด ทําให้เกิดกระบวนการมีส่วนร่วมในการป้องกันและแก้ไขปัญหา เม่ือชุมชนมี
โอกาสได้ทําความเข้าใจธรรมชาติของผู้ใช้ยาเสพติดจะช่วยให้ครอบครัว ชุมชนและผู้เสพติดยาเสพติด
เข้าใจและรู้ถึงความต้องการและยอมรับกันและกัน สามารถเข้าใจบทบาทหรือปฏิบัติต่อกันได้อย่าง
เหมาะสม จะส่งผลให้ผู้ติดยาเสพติดมีกําลังใจในการดําเนินชีวิตในแต่ละวัน มีโอกาสได้ทบทวนถึงสิ่งท่ี
เกิดข้ึนในอดีตทําความเข้าใจกับปัจจุบัน วางเป้าหมายในอนาคต และไม่หวนกลับไปใช้สารเสพติดอีก๓๒  
  สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการดําเนินการ ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด  
ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของประชาชนเฝ้าระวังป้องกันปัญหายาเสพติดในชุมชน เปิดพ้ืนท่ีแลกเปลี่ยน
ข้อมูล ความรู้ ความคิดเห็น เม่ือพบปัญหาต้องเปิดใจ ยอมรับ หาทางแก้ไขร่วมกัน 

(๔) ด้านการจราจร 
การจัดกําลังอาสาจราจร ช่วยควบคุมอํานวยความสะดวก และแก้ไขปัญหาการจราจร  

ในบริเวณจุดท่ีมีปัญหาการจราจร เพ่ือให้สอดคล้องกับ พันธะสัญญางานจราจรท่ีหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
ทําไว้กับภาคประชาชน แจ้งให้เจ้าหน้าท่ีทุกคนได้ทราบถึงพันธะสัญญาดังกล่าว อบรมให้ความรู้ หรือ
เพ่ิมทักษะ ในการทํางานให้กับผู้ท่ีทําหน้าท่ีด้านการควบคุมและจัดการจราจร ให้มีความรู้ไปใช้ในการ
ทํางาน ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน จัดทําโครงการหรือกิจกรรม การให้ความรู้หรือเพ่ิมทักษะในการ
ทํางานให้กับผู้ท่ีปฏิบัติหน้าท่ีด้านการควบคุมและจัดการจราจร เหมาะสมกับหน่วยงาน มีปฏิทินการ
ทํางานไว้อย่างชัดเจนระบุวันเดือนปีใด สถานท่ี ผู้ร่วมกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ เพ่ือใช้ตรวจสอบการ
ปฏิบัติ ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในการปฏิบัติหน้าท่ี อย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือปลูกฝัง
ให้มีจิต สํานึกต่อการทํางาน ให้บริการกับประชาชน จัดกิจกรรมการดําเนินงานสร้างความปลอดภัย
ในการเดินทางของผู้ใช้รถใช้ถนนตามแผนท่ีกําหนด๓๓ ปล่อยแถวเจ้าหน้าท่ีควบคุม และจัดการจราจร 
เพ่ือตรวจความพร้อมก่อนออกปฏิบัติหน้าท่ีทุกครั้ง ในชั่วโมงเร่งด่วนหรือมีกิจกรรพิเศษหรือเหตุ
จําเป็นจะต้องระดมกําลัง อาสาจราจร ลูกเสือ-เนตรนารี ยุวจราจร หรืออาสาสมัครตํารวจบ้าน  
ช่วยจัดการจราจรหรือควบคุมพ้ืนท่ีเม่ือมีเหตุ ต้ังจุดตรวจ จุดสกัด เพ่ือบังคับใช้กฎหมายกับประชาชน 
อย่างเหมาะสม และถูกต้อง เป็นไปตามระเบียบ มีการออกคําสั่ง ถูกต้องเป็นไปตามแนวทางท่ี

                                                           
๓๑สัมภาษณ์ นางนิสภรณ์ ธํารงค์วัฒนกุล, ผู้อํานวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลบางม่วง 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๒ ตุลาคม ๒๕๕๗. 
๓๒สัมภาษณ์ นายสมจิตร รวยพงศ์, ผู้อํานวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลนากลาง จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๒๕ กันยายน ๒๕๕๗. 
๓๓สัมภาษณ์ พ.ต.อ.คณากร รุ่งขจรกลิ่น, ผู้กํากับการสถานีตํารวจภูธรเมืองนครสวรรค์ จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 



 ๑๓๒
 

สํานักงานตํารวจแห่งชาติได้กําหนด ตลอดถึงความพร้อมของเจ้าหน้าท่ีควบคุมและจัดการจราจร 
เรื่องการตรวจเครื่องแต่งกาย อาวุธ อุปกรณ์ และยานพาหนะท่ีใช้ในการทํางาน๓๔   

สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการดําเนินการ ด้านการจราจร ต้องจัดให้มีอาสาจราจร ลูกเสือ-
เนตรนารี ยุวจราจร หรืออาสาสมัครตํารวจบ้าน เพ่ือช่วยควบคุมอํานวยความสะดวก และแก้ไขปัญหาใน
พ้ืนท่ีท่ีมีการจราจรคับค่ัง หรือในช่วงเวลาเร่งด่วน 

(๕) ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ 
หลักการดูแลรักษาสาธารณสมบัติหรือศาสนสมบัติท่ีได้ผลมากท่ีสุด คือ หม่ันตรวจสอบ

หรือตรวจตราดูบ่อย ๆ จะทําให้เห็นถึงความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน หากเปลี่ยนแปลงไปในทางเสื่อมจะ
ได้รีบแก้ไขได้ทันท่วงที อาจจะเกิดผลเสียหาย การสร้างและทํานุบํารุงรักษาสาธารณสมบัติส่วนรวม
ของท้องถ่ิน โดยการช่วยบริจาคทรัพย์สินเพ่ือสร้างหรือบํารุงรักษาสาธารณสมบัติต่าง ๆ เช่น  
การสร้างรักษาบํารุงรักษาศาลาพักร้อน ท่ีพักผู้โดยสารรถประจําทาง หรือบริจาคท่ีดินเพ่ือใช้เป็นทาง
เส้นทางคมนาคมของส่วนร่วม การอนุรักษ์โบราณวัตถุ โบราณสถาน ซ่ึงเป็นสมบัติอันล้ําค่าของ
ท้องถ่ิน ไม่ขีดเขียนข้อความ หรือการกระทําอันก่อให้เกิดการเสื่อมสลาย หรือลดคุณค่าของ
โบราณสถานและโบราณวัตถุ การไม่หยิบสิ่งของต่างๆในโบราณสถาน หรือพิพิธภัณฑสถานมาเป็น
ของตน สาธารณประโยชน์ถือเป็นหน้าท่ีของทุกคน๓๕ หลีกเลี่ยงการใช้ หรือการกระทําท่ีจะทําให้เกิด
ความเสียหายต่อสมบัติของส่วนรวม การรักษาทรัพย์สินการดูแลรักษาความสะอาด การไม่ทําลาย
ทรัพย์สินท่ีเป็นสาธารณสมบัติ เม่ือมีการใช้แล้ว มีการเก็บรักษา ใช้แล้วเก็บเข้าท่ีเดิม ใช้อย่างประหยัด 
ใช้อย่างทะนุถนอม ใช้อย่างระมัดระวัง เพ่ือให้ของส่วนรวมมีความคงทนใช้ได้นาน ตํารวจจะได้หลัก
คิดในการท่ีจะพัฒนาตนเองให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์มีความพร้อมท่ีจะเผชิญและปรับตัวให้เข้ากับ
สภาพความเปลี่ยนแปลงในทุกสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม สามารถพัฒนาและผสมผสานท้ังความรู้
พ้ืนฐานเดิมและความรู้ใหม่ข้อมูลข่าวสารท่ีเก่ียวข้องประกอบกับประสบการณ์มาร่วมในการวิเคราะห์
เพ่ือหาหนทางปฏิบัติในการแก้ไขปัญหา นําไปใช้ให้เหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์ เป็นการพัฒนา
ความคิดเพ่ือการปรับตัว พัฒนาอาชีพ และพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างผสมกลมกลืนซ่ึงล้วนเป็น
แนวคิดท่ีมาจากปรัชญาการคิดเป็น คิดได้อย่างเหมาะสม๓๖ 

 สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการดําเนินการ ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ ด้วยการอนุรักษ์
โบราณวัตถุ โบราณสถาน ทํานุบํารุงรักษาสาธารณสมบัติส่วนรวมโดยถือเป็นหน้าท่ีของทุกคน 
หลีกเลี่ยงการใช้ หรือการกระทําท่ีจะทําให้เกิดความเสียหายต่อสมบัติของส่วนรวม 

(๖) ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ิน 
ส่งเสริมให้องค์กรทางสังคมทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนามากข้ึนจัดสรร

งบประมาณให้เอ้ืออํานวยต่อการทํางานร่วมกันของหน่วยงานต่างๆ โดยเฉพาะระหว่างองค์กรชุมชน
กับองค์กรบริหารส่วนท้องถ่ิน รวมท้ัง จัดทําโครงการนําร่องท่ีเน้นวิธีการจัดสรรงบประมาณใน
                                                           

๓๔สัมภาษณ์ พ.ต.อ.อรุณ แตงนารา, รองผู้บังคับการตํารวจภูธรจังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 
๓๕สัมภาษณ์ นางวาสนา นพมณี, กํานัน ตําบลบางประมุง จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๕ กันยายน 

๒๕๕๗. 
๓๖สัมภาษณ์ นายถวิล เจริญคง, นายกองค์การบริหารส่วนตําบลหนองเต่า อําเภอเก้าเลี้ยว จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๑๒  พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 



 ๑๓๓
 

ลักษณะงบอุดหนุนท่ัวไปแก่หน่วยงานท่ีมีความพร้อมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนท่ี
บางครั้งอาจจะให้ยุบรวม องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเพ่ือผลประโยชน์ของคนในท้องถ่ินและช่วยทํา
ให้มีฐานทรัพยากรในการบริหารงานมากข้ึน โดยอาจทําเป็นข้อเสนอจูงใจทางการคลังโดยให้อํานาจ
การใช้งบประมาณแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีจะดําเนินงานร่วมกันเป็น ”สหการ” พร้อมกําหนด
เป็นมาตรฐานในการให้บริการสาธารณะภายใต้ประโยชน์ของคนในท้องถ่ินร่วมกัน ต้องแก้กฎหมายให้
คนในท้องถ่ินปกครองตนเองบทบาทของผู้นําท่ีอยู่ในสังคม ในชุมชนท่ีสามารถจะรับรู้ถึงปัญหาได้เป็น
อย่างดีข้อมูลขององค์การปกครองส่วนท้องถ่ินซ่ึงเป็นข้อมูลท่ีสะท้อนปัญหาต่าง ๆ ของประชาชนโดย
การทําประชาคม โดยเริ่มต้นของการทําแผนของท้องถ่ิน ไม่ว่าจะเป็นระดับตําบลหรือว่าระดับ
เทศบาล ซ่ึงเป็นไปตามระเบียบของกระทรวงมหาดไทยในการจัดทําแผน จะต้องเชิญตัวแทนองค์กรท่ี
อยู่ในชุมชน เชิญประชาชนตัวแทนท้ังหมดของหมู่บ้านมารับฟังรูปแบบแผนแม่บทหรือแผนของชุมชน 
ในเขตเทศบาลก็ต้องเชิญตัวแทนของชุมชนในเขตเทศบาลไม่ว่าจะเป็นตัวแทนของประชาชนหรือ
ตัวแทนของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือท่ีจะมาทราบข้อมูลปัญหาต่างๆ เพ่ือท่ีจะนําเสนอให้กับผู้ท่ีเขา
คาดหวังนํามาแก้ไขปัญหา๓๗ เป็นไปตามระเบียบท่ีเราจะต้องรับทราบข้อมูล นอกจากจะทําประชาคม
ก็อาจมาจากตัวแทนของสมาชิกสภาท่ีเป็นตัวแทนของประชาชนในเขตความรับผิดชอบของแต่ละเขต
หรือว่าอาจมาจากตัวแทนประชาชนโดยตรงมาถึงผู้บริหารท้องถ่ิน อันนี้เป็นผลสะท้อนท่ีอาจจะเป็น
เรื่องรายได้ เรื่องสุขภาพ เรื่องการศึกษา ซ่ึงเป็นสิ่งท่ีสะท้อนจากท้องถ่ินให้กับท้องถ่ินเป็นปัญหาท่ี
จะต้องมานั่งคิดในการแก้ปัญหา เพราะปัญหาท่ีประชาชนได้สะท้อนออกมานั้นเป็นปัญหาท่ีเป็นจุด
หนึ่งในปัญหาใหญ่ บางครั้งเป็นปัญหาท่ีสะสมมานาน เป็นปัญหาท่ีไม่ได้รับการแก้ไขจากท้องถ่ิน  
หรือปัญหาท่ีเกินศักยภาพของท้องถ่ิน ปัญหาท่ีอาจขัดต่อระเบียบในการท่ีจะเข้าไปดูแลของท้องถ่ิน
ข้ันตอนการเข้าไปดูแลนั้นเป็นระเบียบข้ันตอนของการเข้าไปดูแลไม่ให้เกิดการทับซ้อนในการแก้ไข
ปัญหา๓๘ ซ่ึงจะมีการประสานแผนกัน เสียงสะท้อนจากพ่ีน้องประชาชนในการท่ีจะพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตให้ดีข้ึนให้ตัวเองนั้น คือ มีรายได้เพ่ิมข้ึน ครอบครัวนั้นมีความม่ันคงมากยิ่งข้ึนสังคมมีความ
เข้มแข็งมีคุณภาพชีวิตของพ่ีน้องประชาชนดีข้ึนกว่าเดิม เพราะฉะนั้น เป็นคําถามท่ีจะต้องมาพูดกันว่า
ทําไมคุณภาพชีวิตถึงไม่ได้รับการพัฒนาให้ดีข้ึน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องระบบการศึกษา เรื่องอาชีพ เรื่อง
สุขภาพพลานามัยของประชาชนเพราะฉะนั้นในองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน จะมีระเบียบปฏิบัติใน
การท่ีจะเข้าไปแก้ปัญหา ซ่ึงเป็นพ้ืนท่ีรับผิดชอบท้ังจังหวัดไม่ว่าจะเป็นพ้ืนท่ีของเทศบาลหรือว่าพ้ืนท่ี
ขององค์การบริหารส่วนตําบล เป็นพ้ืนท่ีท้ังจังหวัดท่ีอยู่ภายใต้การดูแลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด 
ท่ีจําเป็นท่ีเขาพยายามจะด้ินรนในการท่ีจะให้อยู่รอดในสังคม จะต้องด้ินรนทํามาหากินในการท่ีจะให้
มีรายได้เพ่ิมข้ึน ในการท่ีจะหารายได้มาเพ่ือท่ีจะจุนเจือครอบครัว๓๙ ปัญหาของพ่ีน้องประชาชนนั้นมี
ปัญหามาก ต้องการงบประมาณมากเช่นกันเราอาจจะเพ่ิมงบประมาณตรงนั้นได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
เรื่องการเพ่ิมอํานาจ เพ่ิมความเป็นอิสระให้กับท้องถ่ิน แล้วลดบทบาทการกํากับดูแลของส่วนกลางลง
                                                           

๓๗สัมภาษณ์ นางวรรณภา นุกูลอุดมพานิชย์, พัฒนาสังคมชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี 
๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 

๓๘สัมภาษณ์ นางอุบลรัตน์ สิทธิน้อย, นักวิชาการชํานาญการพัฒนาชุมชน จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๙ 
กันยายน ๒๕๕๗. 

๓๙สัมภาษณ์ นายชาตรี ผิวผ่อง, ปลัดอําเภอเมืองนครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๘ ธันวาคม 
๒๕๕๗. 



 ๑๓๔
 

อันนี้ก็เป็นหนทางหนึ่งในการท่ีจะทําให้การแก้ปัญหาของท้องถ่ินได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีงบประมาณ
เพียงพอ และบุคลากรเพียงพอ โดยในเรื่องของการกระจายอํานาจ 

สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการดําเนินการ ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
ท้องถ่ิน ส่งเสริมให้องค์กรทางสังคมทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา ระบบการศึกษา เรื่องอาชีพ 
ส่งเสริมให้ประชาชนมีรายได้เพ่ิมข้ึน รวมท้ังเรื่องสุขภาพพลานามัยของประชาชน 

๓) การมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ 

(๑) ด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 
ทุกคนในชุมชนร่วมกับเพ่ือนบ้านปฏิบัติหน้าท่ีเวรยามรักษาความสงบเรียบร้อยในหมู่บ้าน 

ตรวจตราพ้ืนท่ี สํารวจดูแลความเรียบร้อยภายในชุมชน ร่วมเตือนสมาชิกให้ระมัดระวังบ้านหรือคน
แปลกหน้าท่ีเข้ามาในชุมชน๔๐ ดูแลท่ีอยู่อาศัยให้แก่ผู้ท่ีอาศัยอยู่ข้างเคียงในชุมชน เสริมรั้วบ้านประตู
หน้าต่างให้แข็งแรงและม่ังคง มีโคมไฟท่ีส่องสว่างรอบ ๆ ชุมชนร่วมกัน ตัดต้นไม้และหญ้าท่ีสูงท่ีอยู่
รอบบ้าน บริจาคเงิน ทรัพย์สิน หรือสิ่งของสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ๔๑ ตํารวจเป็นวิทยากรให้ความรู้
เก่ียวกับอาชญากรรม เพ่ือนบ้านให้ความรู้แก่เพ่ือนบ้านในการป้องกันอาชญากรรมเม่ือมีเหตุ  
แจ้งความร้องทุกข์กับตํารวจ เม่ือพบการกระทําผิด แจ้งเบาะแสท่ีเป็นประโยชน์ต่อการจับกุมผู้กระทํา
ความผิดหรือผู้ต้องสงสัย เพ่ิมความม่ันคงในหมู่บ้าน๔๒ เกิดโครงการหลายโครงการเช่น โครงการลาน
กีฬาต่อต้านยาเสพติด  โครงการประชุมไกล่เกลี่ยร่วมกับผู้นําชุมชน  โครงการชุดรักษาความปลอดภัย
เตือนภัยในหมู่บ้าน โครงการคุ้มพลังสามัคคีมีกิจกรรมหลายกิจกรรม เช่น กิจกรรมช่วยตรวจตราดูแล
บ้านเรือน กิจกรรมดูแลคนแปลกหน้า กิจกรรมเดินประชาสัมพันธ์ด้านยาเสพติด กิจกรรมเยาวชน 
เข้าวัด กิจกรรมจัดหน่วยลาดตระเวน กิจกรรมพบปะผู้นําชุมชน กิจกรรมประชาชนรักบ้านมีการจัด
สวัสดิการในชุมชน เช่นการประกันชีวิต สวัสดิการการรักษาพยาบาล เพ่ือเสริมสร้างให้ชุมชน
เข้มแข็ง๔๓ 

สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ ด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม
ทําให้เกิดโครงการหลายโครงการเช่น โครงการลานกีฬาต่อต้านยาเสพติด โครงการประชุมไกล่เกลี่ย
ร่วมกับผู้นําชุมชน โครงการชุดรักษาความปลอดภัยเตือนภัยในหมู่บ้าน โครงการคุ้มพลังสามัคคี 
มีกิจกรรมหลายกิจกรรม เสริมสร้างให้ชุมชนปลอดอาชญากรรม 

(๒) ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน 
การให้ประชาชนมีอํานาจในการคิด การตัดสินใจ และสามารถบริหารจัดการ โดยเป็นผู้

ดําเนินภารกิจ เป็นเจ้าของโครงการเองโดยเจ้าหน้าท่ีตํารวจเป็นเพียงฝ่ายส่งเสริมสนับสนุนเท่านั้น  
ทําให้เกิดความยั่งยืนและตอบสนองความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง พร้อมการกําหนด
กระบวนทัศน์ใหม่ขององค์กร โดยการกําหนดรูปแบบการมีส่วนร่วมแบบพลังประชาชน หรือ 
Empowerment  ซ่ึงให้ความสําคัญกับการให้ประชาชนมีอํานาจในการดําเนินกิจกรรมในกิจการของ
                                                           

๔๐สัมภาษณ์ นายสุนทร  ภักดีจันทร์, กํานัน ตําบลสําโรงชัย จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๔๑สัมภาษณ์ นางวาสนา นพมณี, กํานัน ตําบลบางประมุง จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๕ กันยายน ๒๕๕๗. 
๔๒สัมภาษณ์ พ.ต.อ.อรุณ แตงนารา, รองผู้บังคับการตํารวจภูธรจังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 
๔๓สัมภาษณ์ นายถวิล เจริญคง, นายกองค์การบริหารส่วนตําบลหนองเต่า อําเภอเก้าเลี้ยว จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๑๒  พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 



 ๑๓๕
 

ตํารวจด้วยตนเอง๔๔ สามารถร่วมคิดร่วมตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติ ร่วมตรวจสอบ ร่วมปรับปรุงเสนอแนะ
ด้วยตนเอง ทําให้สามารถแก้ปัญหาให้ตรงจุด และก่อให้เกิดความยั่งยืน ตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน ชุมชนอย่างแท้จริง๔๕ โดยไม่ได้ยึดเจ้าหน้าท่ีตํารวจเป็นหลัก และแม้จะมีการโยกย้ายของ
ข้าราชการตํารวจก็ตาม ทําให้สามารถแก้ปัญหาด้านบุคลากรได้ การบริหารจัดการแบบ 4M (Man 
Money Material Management) ของภาครัฐท่ีบริหารแบบมีส่วนร่วมสร้างความยั่งยืนและสร้าง
ความเข้มแข็งของภาคประชาชน ท่ีมีจิตอาสา และมีศักยภาพเข้ามามีส่วนร่วมในการกิจการตํารวจ
สามารถแก้ปัญหาของสังคมได้ เพราะประชาชนรู้และเข้าใจปัญหา รวมท้ังสามารถสะท้อนปัญหาของ
ชุมชนตนเองได้อย่างดี สามารถท่ีจะเสนอแนะในการดําเนินการต่าง ๆ เพ่ือแก้ไขปัญหาได้ตรงประเด็น
ยิ่งข้ึน ทําให้แก้ไขปัญหาของสังคมได้อย่างเป็นระบบและยั่งยืน๔๖ 
 สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษา
ความปลอดภัยของประชาชน โดยการกําหนดรูปแบบการมีส่วนร่วมแบบพลังประชาชนให้ประชาชนมี
อํานาจในการดําเนินกิจกรรมในกิจการของตํารวจก่อให้เกิดความยั่งยืน ตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน 
 

(๓) ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด 
เกิดการทํางานแบบพหุภาคี ซ่ึงเป็นปัจจัยท่ีสําคัญต่อกระบวนการต่อการดําเนินงาน

ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดของ ชุมชนได้เรียนรู้และวางแผนร่วมกัน เกิดความหวงใยในปัญหา
ของคนในชุมชน มีสํานึกทางสังคมร่วมกัน เกิดพลังความสามัคคี สร้างกระบวนการการเรียนรู้ทาง
สังคมร่วมกัน มีความเชื่อม่ันในพลังของชุมชน บริบทชุมชนท่ีมีการปฏิสัมพันธ์ใกล้ชิดกันเพราะได้
ทํางานร่วมกัน๔๗ ก่อให้เกิด ผู้นําและภาวะผู้นํา ของคนในชุมชน เกิดมาตรการทางสังคม มีการปรับใช้
ประเพณีวัฒนธรรมท้องถ่ิน เกิดกระบวนการศึกษาเรียนรู้ ผ่านเยาวชนซ่ึงเป็นแกนนํารุ่นใหม่ การสร้าง
เครือข่ายท้ังภายในและนอกชุมชน เกิดการส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ สร้างโอกาสให้เยาวชนเข้าร่วม 
เกิดต้นทุนทางสังคมท่ีมีในชุมชน ได้แก่ ระบบ เครือญาติ ระบบอาวุโส ภูมิปัญญาท้องถ่ิน วัฒนธรรม
ประเพณี๔๘ และ ฐานทรัพยากร เกิดการฟ้ืนฟูวัฒนธรรมประเพณี และ ทําให้ชุมชนเกิดการพัฒนาใน
หลายด้าน ได้แก่ ผู้นํามีประสบการณ์มากข้ึนเกิดการพัฒนาผู้นําและสร้างภาวะผู้นํา ประชาชนใน
ชุมชนมีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันมีการการช่วยเหลือเก้ือกูลกันในสังคมส่งข่าวสารและได้รับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นกระบวนการประสานงานอย่างต่อเนื่อง มีการเคลื่อนไหวของภาคประชาชนในการรักษา

                                                           
๔๔สัมภาษณ์ นางวรรณภา นุกูลอุดมพานิชย์, พัฒนาสังคมชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑๒ 

พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๔๕สัมภาษณ์ นางอุบลรัตน์ สิทธิน้อย, นักวิชาการชํานาญการพัฒนาชุมชน จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๙ 

กันยายน ๒๕๕๗. 
๔๖สัมภาษณ์ นางไขแสง นพนาคีพงษ์, ผู้ทรงคุณวุฒิด้านองค์กรเอกชนสาธารณประโยชน์ กต.ตร.

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 
๔๗สัมภาษณ์ นางอุบลรัตน์ สิทธิน้อย, นักวิชาการชํานาญการพัฒนาชุมชน จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๙ 

กันยายน ๒๕๕๗. 
๔๘สัมภาษณ์ อาจารย์สาธิต พนารี, ปธ.๙,  นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิ โรงเรียนปริยัติธรรมวัดตากฟ้า 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 



 ๑๓๖
 

ความสงบสุขของชุมชน๔๙ เม่ืองานสําเร็จผู้ท่ีมีส่วนร่วมในการดําเนินการงาน ได้รับเกียรติยกย่อง
ชมเชย ได้รับประกาศเกียรติคุณการสนับสนุนจากภาครัฐหรือคณะกรรมการชุมชนโดยผ่านระบบ
งบประมาณ และได้รับการสนับสนุนด้านสวัสดิการ เช่น ค่ารักษาพยาบาล ค่าพาหนะ หากมีการ
เจ็บป่วย หรือสวัสดิการอ่ืนเพ่ือการดํารงชีพ๕๐ 

สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด
ประชาชนในชุมชนมีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันมีการการช่วยเหลือเก้ือกูลกัน ชุมชนได้เรียนรู้และวางแผน
ร่วมกัน เกิดพลังความสามัคคี เกิดความหวงใยในปัญหาของคนในชุมชนป้องกันปัญหายาเสพติด 

(๔) ด้านการจราจร 
ประชาชนในท้องถ่ิน มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์จุดเสี่ยง จุดอันตราย ของถนนในพ้ืนท่ี  

นําข้อมูลไปใช้ในการวางแผนปรับปรุงถนนและสิ่งแวดล้อมให้เกิดความปลอดภัยในการจราจร การใช้
มาตรการทางกฎหมายบังคับใช้กับผู้ ท่ีทําผิดทําให้ประชาชนในพ้ืนท่ีมีจิตสํานึกท่ีจะปฏิบัติตาม
กฎหมายระเบียบข้อบังคับมากข้ึน ทําให้เกิดความปลอดภัยในชุมชน ก่อให้เกิดความตระหนักและ
จิตสํานึกต่อพฤติกรรมการป้องกันปัญหาจราจรและความปลอดภัย ทําให้ประชาชนเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในการสร้างความปลอดภัยในการเดินทาง ประชาชนร่วมปรับปรุงสภาพแวดล้อมของชุมชน
ทําให้สภาพแวดล้อมในชุมชนดีข้ึน๕๑ มีเครือข่ายในการเรียนรู้และควบคุมปัญหาอุบัติภัยท่ีเกิดจาก
การจราจร ชุมชนเกิดกระบวนการเรียนรู้และตระหนักเห็นความสําคัญของปัญหา เป็นการเรียนรู้
กันเองในชุมชน และเป็นกระบวนการเรียนรู้ระหว่างชุมชนสร้างความปลอดภัยในการเดินทางของผู้ใช้
รถใช้ถนนและเกิดเครือข่ายในการเรียนรู้และควบคุมปัญหาอุบัติภัยบนท้องถนน อันจะส่งผลให้เกิด
พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์อย่างยั่งยืน๕๒ 

สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ ด้านการจราจร ประชาชนในพ้ืนท่ีมีจิตสํานึก
ท่ีจะปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบข้อบังคับมากข้ึน เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการสร้างความปลอดภัย
ในการเดินทาง อาสาจราจร ช่วยแก้ปัญหาอุบัติภัยท่ีเกิดจากการจราจร ได้อย่างมาก 

(๕) ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ 
การใช้ประโยชน์จากสาธารณประโยชน์อย่างเหมาะสม คือ การไม่ทําลายสาธารณสมบัติ

และช่วยดูแลความปลอดภัยของทรัพย์สิน เม่ือพบผู้ใดทําลายสาธารณสมบัติต้องรีบแจ้งต่อพนักงาน 
หรือเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้อง การใช้ประโยชน์จากธรรมชาติอย่างเหมาะสม การใช้พลังงานอันเกิดจาก
ธรรมชาติอย่างประหยัด รักษาสภาพแวดล้อม การช่วยอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ให้เกิดประโยชน์
คุ้มค่าตลอดจนช่วยดูแลรักษาให้ความ ช่วยเหลือผู้ทุกข์ได้ยาก หรือผู้ท่ีร้องขอความช่วยเหลือเท่าท่ีจะ
ทําได้ ตลอดจนร่วมมือกระทําเพ่ือให้เกิดปัญหา หรือช่วยกันแก้ปัญหา แต่ต้องไม่ขัดต่อกฎหมาย  

                                                           
๔๙สัมภาษณ์ นางอุบลรัตน์ สิทธิน้อย, นักวิชาการชํานาญการพัฒนาชุมชน จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๙ 

กันยายน ๒๕๕๗. 
๕๐สัมภาษณ์ นางวรรณภา นุกูลอุดมพานิชย์, พัฒนาสังคมชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี 

๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๕๑สัมภาษณ์ นายอภิรักษ์ โรจน์วารีสกุล, กต.ตร. สภ.ไพศาลี จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๕๒สัมภาษณ์ นางเฉลา ผกาแก้ว, นายกองค์การบริหารส่วนตําบลวัดไทร กต.ตร. สภ.เมืองนครสวรรค์

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๒ ตุลาคม ๒๕๕๗. 



 ๑๓๗
 

เพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนร่วมเพราะของส่วนรวมจะก่อให้เกิดประโยชน์ในภาพรวมของชุมชนทุกคน
ได้รับประโยชน์ ซ่ึงประโยชน์เหล่านั้นถือว่าเป็นประโยชน์สาธารณะอาจเป็นประโยชน์ต่อบุคคลนอก
ชุมชนด้วยการรับประโยชน์มีท้ังประโยชน์ส่วนรวมและประโยชน์ของปัจเจก๕๓ ความรับผิดชอบต่อสา
ธารณสมบัติด้วยการเอาใจใส่ดูแลเป็นธุระ และเข้าร่วมในเรื่องส่วนรวมท่ีเป็นประโยชน์ร่วมกันของ
กลุ่ม โดยหลีกเลี่ยงการใช้หรือกระทําท่ีทําให้เกิดการชํารุดเสียหายต่อของส่วนรวม การถือเป็นหน้าท่ีท่ี
จะมีส่วนร่วมในการดูแล การเคารพสิทธิในการใช้สาธารณสมบัติของผู้อ่ืน มุ่งปฏิบัติเพ่ือส่วน รวมใน
การดูแลรักษาของส่วนรวม เช่น การทําตามหน้าท่ีท่ีกําหนดการดูแลความสงบเรียบร้อย การรักษาสา
ธารณสมบัติ รับรู้ถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึน มีส่วนร่วมในการหาแนวทางป้องกันแก้ไข รวมไปถึงการรับอาสา
ทําบางอย่างเพ่ือส่วนรวม เคารพสิทธิของผู้อ่ืนในการใช้ของส่วนรวม ไม่ปิดก้ันในการใช้ของบุคคลอ่ืน  
มีการแบ่งปันหรือเปิดโอกาสให้ผู้อ่ืนได้ใช้ของส่วนรวม ไม่ยึดครองของส่วนรวมมาเป็นของตนเอง  
ซ่ึงสังเกตได้ คือคิดในทางบวก (Positive thinking) คือ คิดในทางท่ีดีต่อคนอ่ืน การมีส่วนร่วม 
(Participation) คือ การมีส่วนร่วมในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสังคม การอยู่ร่วมกัน
อย่างกลมกลืน เก้ือกูล เป็นธรรมชาติ๕๔ 

  สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ ก่อให้เกิด
ประโยชน์ในภาพรวมของชุมชน กําหนดการดูแลความสงบเรียบร้อย การรักษาสาธารณสมบัติ มีการ
แบ่งปันหรือเปิดโอกาสให้ผู้อ่ืนได้ใช้ของส่วนรวม ไม่ยึดครองของส่วนรวมมาเป็นของตนเอง 

(๖) ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ิน 
คุณภาพชีวิตประกอบไปด้วย ๓ องค์ประกอบคือ หนึ่งอยู่ดีมีบ้านท่ีพักอาศัย สองกินดีมี

อาหารกิน สามอยู่เป็นปกติสุข คุณภาพชีวิท่ีดี ได้แก่ ความเท่าเทียมกันในสังคม พฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการดําเนินชีวิตชุมชน ระดับการพัฒนาของพ้ืนท่ี และการดําเนินชีวิตตามแนวเศรษฐกิจ
พอเพียง ซ่ึงมีความสัมพันธ์ต่อการดําเนินชีวิตของประชาชนท้ังสิ้นการคมนาคม ท่ีได้รับการพัฒนา
ถนนและ ไฟข้างทางท่ีดีข้ึน ทําให้ประชาชนได้รับความสะดวกมากข้ึนการมีโรงพยาบาลและ
สาธารณสุขท่ีเพียงพอต่อความต้องการของประชาชนการกําจัดขยะมูลฝอยท่ีดีทําให้สิ่งแวดล้อมของ
ชุมชนน่าอยู่สุขภาพอนามัยชีวิตท่ีมีความภาคภูมิ ชีวิตการทํางาน สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ชีวิต
ครอบครัวและชีวิตในชุมชน๕๕ ความเท่าเทียมกันในสังคมประชาชนไม่ได้รับความเป็นธรรมในการ
กระจายทรัพยากรของรัฐโครงการท่ีมีปัญหาคุณภาพชีวิตในชนบทขาดโอกาสได้รับบริการจากรัฐ เช่น 
การแก้ปัญหาด้านการศึกษา และการส่งเสริมให้ประชาชนมีงานทํา มีรายได้ท่ีเลี้ยงดูตนเองและ
ครอบครัวได้เป็นสิ่งสําคัญเป้าหมายรวมของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ มุ่งแก้ไขปัญหา
เหล่านี้ ปัญหาความไม่สะดวกในการคมนาคมขนส่ง ปัญหาการขาดความรู้เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

                                                           
๕๓สัมภาษณ์ นางไขแสง นพนาคีพงษ์, ผู้ทรงคุณวุฒิด้านองค์กรเอกชนสาธารณประโยชน์ กต.ตร.

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม๒๕๕๗. 
๕๔สัมภาษณ์ นางสาวประเสริฐศรี พงศ์ปริญญากุล, รองผู้อํานวยการวิทยาลัยอาชีวะนครสวรรค์, วันท่ี 

๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๗. 
๕๕สัมภาษณ์ นางวรรณภา นุกูลอุดมพานิชย์, พัฒนาสังคมชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี 

๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 



 ๑๓๘
 

ตนเอง และ ปัญหาสุขภาพอนามัยของชาวชนบท แต่โครงการเหล่านี้ไม่ได้เข้าถึงประชาชนเป้าหมาย
อย่างแท้จริงพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการดําเนินชีวิตชุมชน๕๖ 
  สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
ท้องถ่ิน ประกอบไปด้วย ๓ องค์ประกอบคือ หนึ่งอยู่ดีมีบ้านท่ีพักอาศัย สองกินดีมีอาหารกิน สามอยู่
เป็นปกติสุข ส่งเสริมให้ประชาชนมีงานทํา มีรายได้ท่ีเลี้ยงดูตนเองและครอบครัวได้เป็นสิ่งสําคัญ
เป้าหมายรวมของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

๔) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

(๑) ด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 
คณะกรรมการร่วมตรวจสอบความเคลื่อนไหวของผู้มีพฤติกรรมเก่ียวข้องกับอาชญากรรม  

ควรส่งเสริมอํานาจหน้าท่ีให้อาสาสมัครตํารวจบ้าน โดยการบัญญัติเป็นกฎหมายให้มีอํานาจหน้าท่ี
จับกุมผู้กระทําผิดด้านอาชญากรรมเหมือนอํานาจหน้าท่ีของตํารวจหรือพนักงานฝ่ายปกครอง๕๗ และ
ควรให้ความสําคัญในการการชี้เบาะแสผู้กระทําผิด ส่งเสริมให้สมาชิกท่ีมีส่วนร่วมปฏิบัติงานรับรู้เรื่อง
อํานาจหน้าท่ีและให้ทราบถึงการปฏิบัติว่ามีกิจกรรมใดบ้างท่ีสามารถร่วมทํากันได้นอกจากนี้ด้านการ
สร้างความเชื่อม่ันให้กับประชาชน๕๘ การปฏิบัติงานมีความเสี่ยงต่ออันตรายสูงและเป็นการปฏิบัติท่ีมี
ความยุ่งยากควรมีค่าตอบแทนในการปฏิบัติงานโดยให้ชุมชนสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรจาก
ภายนอกอย่างเพียงพอ๕๙  
 สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 
ควรส่งเสริมอํานาจหน้าท่ีให้อาสาสมัครตํารวจบ้าน โดยการบัญญัติเป็นกฎหมายให้มีอํานาจหน้าท่ี
จับกุมผู้กระทําผิด ส่งเสริมให้สมาชิกท่ีมีส่วนร่วมปฏิบัติงานรับรู้เรื่องอํานาจหน้าท่ี  

  (๒) ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน 
การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงานข้ันตอนนี้เป็นข้ันตอนสุดท้ายท่ีสําคัญ

อย่างยิ่งเพราะถ้าหากการติดตามและประเมินผลงานขาดการมีส่วนร่วม การดําเนินการโดย
บุคคลภายนอก ย่อมจะไม่ได้ประเมินผลด้วยตนเองว่างานท่ีทําไปนั้นได้รับผลดี ได้รับประโยชน์อย่างไร
หรือไม่ ทําให้ได้รับทราบข้อเท็จจริงของปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ณ จุดปฏิบัติจากผู้ปฏิบัติจริงท่ีใกล้ชิด
กับเหตุการณ์ ทําให้ได้รับทราบรายละเอียดของปัญหาได้เร็วและถูกต้อง โอกาสท่ีจะแก้ปัญหาหรือ
ตัดสินใจดําเนินการต่าง ๆ จะตรงกับสถานการณ์ท่ีเป็นจริงมากยิ่งข้ึน๖๐ เพราะได้รับข้อคิดเห็นใหม่ ๆ 
เพราะผู้บริหารอาจมองไม่เห็นปัญหาทุกมุมทําให้การนึกคิดและออกนโยบายต่าง ๆ พลอยจํากัด 
ดังนั้น เม่ือเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายเข้ามีส่วนร่วมในขบวนการต่าง ๆ ช่วยให้สามารถได้รับความเห็นใหม่ ๆ 
                                                           

๕๖สัมภาษณ์ นางสาวประเสริฐศรี พงศ์ปริญญากุล, รองผู้อํานวยการวิทยาลัยอาชีวะนครสวรรค์, วันท่ี 
๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๗. 

๕๗สัมภาษณ์ นางเฉลา ผกาแก้ว, นายกองค์การบริหารส่วนตําบลวัดไทร กต.ตร. สภ.เมืองนครสวรรค์
จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๒ ตุลาคม ๒๕๕๗. 

๕๘สัมภาษณ์ นายครอบ ขวัญงาม, กต.ตร. สภ.บางประมุง จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๕ กันยายน ๒๕๕๗. 
๕๙สัมภาษณ์ นายอภิรักษ์ โรจน์วารีสกุล, กต.ตร. สภ.ไพศาลี จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๖๐สัมภาษณ์ นางสาวประเสริฐศรี พงศ์ปริญญากุล, รองผู้อํานวยการวิทยาลัยอาชีวะนครสวรรค์, วันท่ี 

๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๗. 



 ๑๓๙
 

ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดแนวทางการดําเนินงานต่าง ๆ ดีข้ึน ส่งเสริมขวัญและกําลังใจของผู้ร่วมปฏิบัติงาน 
เพราะผู้ท่ีทํางานย่อมหวังท่ีจะให้ตนเองเป็นท่ียอมรับ พร้อมกับอยากให้มีโอกาสแสดงฝีมือต่าง ๆ  
ในฐานะท่ีเป็นสมาชิกคนหนึ่งของกิจการ ดังนั้นเม่ือเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานเข้าร่วมในความสําเร็จ
ร่วมกันย่อมส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานมีขวัญกําลังใจดี ปัญหาในการวางแผนดําเนินงานก็จะหมดไป๖๑ 
เพราะลําพังหากผู้บริหารไม่ได้มีนโยบายท่ีจะให้ผู้ร่วมงานในกิจการต่าง ๆ แสดงความคิดเห็นแล้ว 
สภาพและทิศทางกระบวนการทํางานก็จะเป็นทิศทางเดียวกัน คือ จะเป็นนโยบาย จากบนลงล่าง
เกือบท้ังหมด แต่หากให้มีการบริหารแบบมีส่วนร่วม จะเป็นการบริหารท่ีรับฟังปัญหาจากล่างข้ึนบน 
ทําให้เกิดความเข้าใจกันส่งผลให้เกิดความร่วมมือและช่วยให้ปฏิบัติงานสามารถทํางานได้ดีข้ึนด้วย
ความสบายใจ  สามารถแก้ปัญหาด้วยกลุ่มทําให้การวิเคราะห์ปัญหาและการสร้างทางเลือกแก้ปัญหา
ได้ดีกว่า๖๒ ความคิดสร้างสรรค์ในกระบวนการตัดสินใจมีมากข้ึน ทําให้ประสิทธิภาพการทํางานดีข้ึน 
ผลติดตามมาจากการปรับปรุงการตัดสินใจให้ดีข้ึนการตัดสินใจท่ีดีทําให้ประสิทธิภาพการทํางาน
สูงข้ึน๖๓ เนื่องจากว่า ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีส่วนเก่ียวข้องในกระบวนการตัดสินใจ พวกเขาย่อมมีความ
ผูกพันต่อผลการตัดสินใจท่ีต้องการบรรลุถึงมากข้ึน ความผูกพันนําไปสู่ประสิทธิภาพการทํางานท่ี
สูงข้ึน เกิดกําลังใจและความพอใจงานทํามีมากข้ึน การตัดสินใจท่ีดีและประสิทธิภาพการทํางานท่ี
สูงข้ึน ท่ีเกิดข้ึนจากการมีส่วนร่วมทําให้กําลังใจและความพอใจงาน สิ่งเหล่านี้ทําให้ผู้ปฏิบัติพอใจงาน
ท่ีทํามากข้ึน รู้สึกว่าตนเป็นส่วนสําคัญขององค์การ ทําให้การเบ่ืองานการขาดงาน และความเฉ่ือยชา
น้อยลง เนื่องจากมีความรู้สึกว่าได้รับการยอมรับ มีความพอใจงานท่ีทํามีมากข้ึน๖๔ สรุปได้ว่า  
การบริหารแบบมีส่วนร่วมทําให้องค์การตัดสินใจท่ีกระทําสิ่งใดลงไปก่อให้เกิดประโยชน์องค์กร  
พร้อมท้ังเป็นการส่งเสริมขวัญและกําลังใจในการทํางาน การนําเสนอและสร้างความเข้าใจ การให้
ข้อมูลแก่ประชาชน และการรับฟังความคิดเห็น เป็นส่วนหนึ่งของการทํางานเพ่ือทําให้เกิดการมี 
ส่วนร่วมอย่างกว้างขวางและส่งผลให้เกิดการตัดสินใจรอบคอบข้ึน 

สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษา
ความปลอดภัยของประชาชน ช่วยให้สามารถได้รับความเห็นใหม่ ๆ ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดแนวทางการ
ดําเนินงานต่าง ๆ ดีข้ึน ทําให้เกิดความเข้าใจกันส่งผลให้เกิดความร่วมมือและช่วยให้ปฏิบัติงาน 

(๓) ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด 
การมีส่วนร่วมในการประเมินผล การแก้ไขปัญหายาเสพติดในชุมชนให้ตรงจุดนั้นจะต้อง

ให้ประชาชนในชุมชนช่วยกันคิดค้นหารูปแบบ หรือวิธีการของตนเองไม่ใช่เกิดจากการสั่งการของ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ เริ่มจากการสร้างความตระหนักแก่ประชาชนท่ัวไป จากนั้น จึงคัดเลือกแกนนําชุมชน
เข้ามาทํางานในรูปแบบของคณะกรรมการ วิเคราะห์และสังเคราะห์ภูมิปัญญาท้องถ่ินนํามา
                                                           

๖๑สัมภาษณ์ นางสาวรัตนา วัฒนวาณิชกร, ผู้จัดการห้างหุ้นส่วนจํากัด วาณิชกร จังหวัดนครสวรรค์, 
วันท่ี ๑ ตุลาคม ๒๕๕๗. 

๖๒สัมภาษณ์ นางสาวประเสริฐศรี พงศ์ปริญญากุล, รองผู้อํานวยการวิทยาลัยอาชีวะนครสวรรค์, วันท่ี 
๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๗. 

๖๓สัมภาษณ์ นางสาวมารยาท มิ่งเมือง, ผู้จัดการโรงแรมพิมานโฮเต็ล จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๒ 
ตุลาคม ๒๕๕๗. 

๖๔สัมภาษณ์ นางวรรณภา นุกูลอุดมพานิชย์, พัฒนาสังคมชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี 
๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 



 ๑๔๐
 

ดําเนินการแก้ไข ติดตามผลและตรวจสอบเป็นระยะ กิจกรรมสําคัญท่ีสุดในการแก้ไขปัญหายาเสพติด 
คือ การเสริมสร้างอาชีพ และการลดกระแสบริโภคนิยม๖๕ การมีส่วนร่วมของประชาชนนั้นไม่ใช่เป็น
เพียงการดึงประชาชนเข้ามาร่วมโครงการท่ีฝ่ายรัฐเป็นผู้กําหนดให้ แต่ควรเกิดจากจิตสํานึกของ
ประชาชนจริง ๆ ฝ่ายรัฐจะต้องให้อํานาจและให้ประชาชนได้แสดงบทบาทของตนอย่างเต็มท่ี
ประชาชนต้องเป็นผู้กําหนดรูปแบบและเป้าหมายของงานและเป็นการมีส่วนร่วมอย่างมีสํานึก
รับผิดชอบ และมีบทบาทอย่างเต็มท่ีโดยเริ่มต้ังแต่คิดค้นปัญหา การวางแผนปฏิบัติการ การกํากับดูแล  
ติดตามงานประเมินผล๖๖  

การแก้ไขปัญหายาเสพติดท่ีถูกต้องควรเริ่มจากการให้ความรู้ท่ีถูกต้องแก่ประชาชน  
เพ่ือสร้างความตระหนักถึงโทษและพิษภัยท่ีจะเกิดข้ึนเพ่ือสร้างพลังให้ชุมชน ทําให้คนในชุมชนกล้าคิด
กล้าแสดงออก ประกอบกับการท่ีชุมชนมีวิธีคิดแก้ไขปัญหาแบบองค์รวมอย่างสร้างสรรค์ เป็นแรง
กระตุ้นให้เกิดเครือข่ายเกิดความร่วมมือระหว่างชุมชนท่ีมีประสบการณ์ในเรื่องเดียวกัน ทําให้ชุมชน
สามารถแสดงศักยภาพและพลังในการแก้ไขปัญหาตลอดจนกําหนดแนวทางการพัฒนา มีความรู้สึก
เป็นเจ้าของ ร่วมกันต่อสู้เพ่ือปกป้องชุมชนของตน องค์กรตํารวจเป็นเพียงผู้ให้การสนับสนุนและให้
คําปรึกษา อันจะนําไปสู่การแก้ไขปัญหาท่ีตรงจุดและเกิดความยั่งยืน๖๗ 
  สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด
คัดเลือกแกนนําชุมชนเข้ามาทํางานในรูปแบบของคณะกรรมการ วิเคราะห์และสังเคราะห์ภูมิปัญญา
ท้องถ่ินนํามาดําเนินการแก้ไข ติดตามผลและตรวจสอบเป็นระยะ 

(๔) ด้านการจราจร 
เม่ือเริ่มกระบวนการดําเนินการสิ่งท่ีจําเป็นอย่างยิ่งของกระบวนการตรวจสอบท่ีสําคัญว่า

การดําเนินกิจการนั้นจะประสบความสําเร็จหรือไม่ กระบวนการนั้นคือการประเมินความสําเร็จของ
การจัดกิจกรรม เม่ือประชาชนในพ้ืนท่ีรับทราบถึงปัญหาและพ้ืนท่ีของตนว่ามีจุดใดเป็นจุดเสี่ยง  
จุดอันตรายและเป็นจุดท่ีมีการเกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง ณ จุดไหน พร้อมท้ังร่วมกันเสนอหาวิธีการแก้ไข
จุดดังกล่าว แล้วการประเมินผลจะตรวจสอบว่าการนําวิธีการแก้ปัญหาต่าง ๆ ไปใช้มีผลสะท้อนกลับ
อย่างไรบ้างควรจะปรับปรุงหรือไม่๖๘ มีการประชุมสรุปบทเรียนการพัฒนาแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุภัยใน
พ้ืนท่ี วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล ติดตามผลการดําเนินงานตามแผน ตรวจสอบรวบรวมปัญหา  
ท่ีได้จากชุมชนเป้าหมาย ผ่านการปฏิบัติจริง ก่อให้เกิดเครือข่ายในการป้องกันแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุภัย
จากการจราจรและปัญหาอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับการจราจรในชุมชน การท่ีมีอาสาสมัครจราจร ลูกเสือ-
เนตรนารี ยุวจราจร หรืออาสาสมัครตํารวจบ้าน มาร่วมเป็นคณะทํางานกับเจ้าหน้าท่ีตํารวจก็เป็น

                                                           
๖๕สัมภาษณ์ นางไขแสง นพนาคีพงษ์, ผู้ทรงคุณวุฒิด้านองค์กรเอกชนสาธารณประโยชน์ กต.ตร.

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม๒๕๕๗. 
๖๖สัมภาษณ์ นายชาตรี ผิวผ่อง, ปลัดอําเภอเมืองนครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๘ ธันวาคม 

๒๕๕๗. 
๖๗สัมภาษณ์ นายถวิล เจริญคง, นายกองค์การบริหารส่วนตําบลหนองเต่า อําเภอเก้าเลี้ยว จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๑๒  พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๖๘สัมภาษณ์ พ.ต.อ.คณากร รุ่งขจรกลิ่น, ผู้กํากับการสถานีตํารวจภูธรเมืองนครสวรรค์ จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 



 ๑๔๑
 

กระบวนการถ่วงดุลอํานาจและตรวจสอบการทํางานซ่ึงกันและกันภาคประชาชนได้เสนอแนะและ
แสดงความคิดเห็นบางมุมท่ีเจ้าหน้าท่ีตํารวจอาจจะมองไม่เห็นเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน๖๙ 
 สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ด้านการจราจร มีการประชุมสรุปบทเรียนการ
พัฒนาแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุในพ้ืนท่ี ติดตามผลการดําเนินงานตามแผน ตรวจสอบรวบรวมปัญหา ท่ีได้
จากชุมชนเป้าหมาย ผ่านการปฏิบัติจริง 

(๕) ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ 
การประเมินผลการรักษาประโยชน์สาธารณะต้องวัดจากความรับผิดชอบต่อตนเองและ

สังคม เป็นการสร้างคุณธรรมจริยธรรมซ่ึงเป็นเรื่อง ท่ีเกิดจากภายในจิตใจ "จิตสาธารณะ" เป็นสิ่งหนึ่ง
ท่ีมีความสําคัญในการปลูกจิตสํานึกให้คนรู้จักเสียสละ ร่วมแรง ร่วมใจ มีความร่วมมือในการทํา
ประโยชน์เพ่ือส่วนรวม ช่วยลดปัญหา ท่ีเกิดข้ึนในสังคม ช่วยกันพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือเป็นหลักการ
ในการดําเนินชีวิต ช่วยแก้ปัญหาและสร้างสรรค์ให้เกิดประโยชน์สุขแก่สังคม๗๐ ความเจริญทางด้าน
วัตถุในปัจจุบัน ทําให้สังคมมีค่านิยม และให้ความสําคัญในการแสวงหาเงินทองอํานาจ มากกว่า  
ให้ความสําคัญด้านจิตใจ สังคมจึงกลับเสื่อมโทรมลง ปัญหามากมาย การปลูกฝังจิตใจให้บุคคลมีความ
รับผิดชอบ ต่อตนเองและสังคมจึงควรเกิดข้ึนในสังคม ต้องมีความรับผิดชอบต่อตนเอง เพ่ือไม่ให้เกิด
ผลกระทบและเกิดความเสียหาย ต่อส่วนรวมการประเมินผลของจิตสาธารณะเพ่ือส่วนรวมของบุคคล
คือแต่ละคนในสังคมจะต้องมีความรับผิดชอบต่อสังคม รักษาประโยชน์ของส่วนรวม เพ่ือแก้ปัญหา 
สร้างสรรค์สังคม ซ่ึงถือว่าเป็นความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม๗๑ เริ่มต้นด้วย ต้ังใจหาความรู้ 
ประพฤติตัวให้เหมาะสม ละเว้นการกระทําท่ีก่อให้เกิดความเสื่อมเสีย ทํางานท่ีรับมอบหมายให้สําเร็จ 
มีความรับผิดชอบ ตรงเวลา สามารถพ่ึงพาตนเองได้ มีความรับผิดชอบต่อสังคม สร้างวินัยในตนเอง 
ตระหนักถึงการมีส่วนร่วม รู้ถึงขอบเขตของสิทธิ หน้าท่ี เสรีภาพ ความรับผิดชอบต่อตนเองก่อนและ
สังคม ให้ความสําคัญต่อสิ่งแวดล้อม ตระหนักเสมอว่าตนเอง คือส่วนหนึ่งของสังคมต้องมีความ
รับผิดชอบในการรักษาสิ่งแวดล้อม ตระหนักถึงปัญหาและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับสังคมซ่ึงเป็นเรื่อง
ของส่วนรวม ท้ังมีผลต่อประเทศชาติ๗๒ 
 สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ ปลูกจิตสํานึกให้
คนรู้จักเสียสละ ร่วมแรง ร่วมใจ มีความร่วมมือในการทําประโยชน์เพ่ือส่วนรวมรักษาประโยชน์ของ
ส่วนรวม เพ่ือแก้ปัญหา สร้างสรรค์สังคม ซ่ึงถือว่าเป็นความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 
 
 

                                                           
๖๙สัมภาษณ์ นายถวิล เจริญคง, นายกองค์การบริหารส่วนตําบลหนองเต่า อําเภอเก้าเลี้ยว จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๑๒  พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๗๐สัมภาษณ์ นางอุบลรัตน์ สิทธิน้อย, นักวิชาการชํานาญการพัฒนาชุมชน จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๙ 

กันยายน ๒๕๕๗. 
๗๑สัมภาษณ์ อาจารย์สาธิต พนารี, ปธ.๙,  นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิ โรงเรียนปริยัติธรรมวัดตากฟ้า 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๗๒สัมภาษณ์ พระครูสมุห์ณรงค์ โฆสิตธมฺโม, อาจารย์ประจํา วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มจร, จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๘ ธันวาคม ๒๕๕๗. 



 ๑๔๒
 

(๖) ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ิน 
กําหนดกลไกท่ีจะเปิดโอกาสและให้อํานาจประชาชนและชุมชนเข้ามาตรวจสอบการ

ทํางานของภาครัฐและนําข้อมูลต่างๆ ไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ได้ด้วยตนเอง
ส่งเสริมให้สื่อมวลชนทําหน้าท่ีรณรงค์เผยแพร่ค่านิยมท่ีเหมาะสมต่อสังคมในวงกว้างและต่อเนื่อง  
เช่น บทบาทความสัมพันธ์อันเหมาะสมระหว่างชายหญิง การขจัดอคติทางเพศและความรุนแรงใน
ครอบครัว การป้องกันและแก้ไขปัญหาการกระทําทารุณทางเพศต่อเด็กประสานความร่วมมือระหว่าง
องค์กรต่างๆ อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการประสานเครือข่ายท่ีเป็น
ทางการของรัฐเข้ากับเครือข่ายการพัฒนาของชาวบ้านร้องเรียนเม่ือตนเองและชุมชนไม่ได้รับความ
เป็นธรรมจากการปฏิบัติงานของภาครัฐ๗๓ 

การมีส่วนร่วมกับชุมชนในระดับท้องถ่ินการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไขปัญหาใน
ชุมชนหรือเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนท่ีอยู่อาศัยในชุมชนควรมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกับเรื่องราวต่าง ๆ ในชุมชน เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐ เข้าใจความต้องการของชุมชนและ
แก้ปัญหาแก่ประชาชนในชุมชนนั้นๆได้ถูกต้องและตรงประเด็นใช้กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันท้ังชุมชน  
โดยไม่ได้เริ่มท่ีการวางแผนแต่เริ่มท่ีการทบทวนปัญหาในชุมชน ซ่ึงสอดคล้องกับวิถีชีวิตของชุมชน 
และสามารถแก้ไขปัญหาในชุมชนได้อย่างยั่งยืน๗๔ การพัฒนาสังคมจะต้องคํานึงถึง การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ข้อจํากัดการถูกกีดกันจากกระบวนการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในครอบครัวชุมชน และ
องค์กรต่าง ๆ ระดับการพัฒนาของพ้ืนท่ีประชาชนได้รับความสะดวกสบายในการดําเนินชีวิตไม่ได้เป็น
ผลทางตรงกับการกินดีอยู่ดีของประชาชนสิ่งท่ีประชาชนต้องการเช่น การมีรายได้ท่ีดี และมีงานทําท่ี
ม่ันคง และความปลอดภัยในการดําเนินชีวิตการดําเนินชีวิตตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง มีการศึกษาท่ีดี 
ทําให้มีงานทํา และมีรายได้เลี้ยงดูครอบครัว๗๕อันจะนําไปสู่คุณภาพชีวิตท่ี ดีข้ึนในทางกลับกัน ถ้าหาก
มีการศึกษาท่ีดีแต่ไม่มีงานทํา ก็จะขาดรายได้ คุณภาพชีวิตก็จะไม่ดีและในทํานองเดียวกัน หากมี
รายได้ดีแต่มีสุขภาพท่ีไม่ดี ก็จะมีปัญหาคุณภาพชีวิตเช่นกัน ดังนั้นจึงไม่สามารถนําตัวแปรด้าน
ประชากรศาสตร์ด้านใดด้านหนึ่งเพียงตัวเดียวมาสรุปคุณภาพชีวิตได้ กล่าวถึงองค์ประกอบของ
คุณภาพชีวิตคือ อาหารและโภชนาการท่ีเหมาะสม เครื่องนุ่งห่ม ท่ีอยู่อาศัยท่ีเหมาะสม การดูแลอย่าง
ง่ายๆสําหรับสุขภาพทางกายและจิต การศึกษาข้ันพ้ืนฐานและการพัฒนาอาชีพ ความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สิน บริการพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีจําเป็นเพ่ือประกอบการและการดํารงชีพอย่าง
ยุติธรรม๗๖  
 สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
ท้องถ่ิน องค์ประกอบของคุณภาพชีวิตคือ อาหารและโภชนาการท่ีเหมาะสม เครื่องนุ่งห่ม ท่ีอยู่อาศัย
                                                           

๗๓สัมภาษณ์ นางสาวจารุวรรณ เร้าเขตกิจ, ข้าราชการองค์การบริหารส่วนตําบลนากลาง จังหวัด
นครสวรรค์, วันท่ี ๑ ตุลาคม ๒๕๕๗. 

๗๔สัมภาษณ์ นางอุบลรัตน์ สิทธิน้อย, นักวิชาการชํานาญการพัฒนาชุมชน จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๙ 
กันยายน ๒๕๕๗. 

๗๕สัมภาษณ์ นางวรรณภา นุกูลอุดมพานิชย์, พัฒนาสังคมชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี 
๑๒  พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 

๗๖สัมภาษณ์ นายสมจิตร รวยพงศ์, ผู้อํานวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลนากลาง จังหวัด
นครสวรรค์, วันท่ี ๒๕ กันยายน ๒๕๕๗. 



 ๑๔๓
 

ท่ีเหมาะสม ส่งเสริมให้สื่อมวลชนทําหน้าท่ีรณรงค์เผยแพร่ค่านิยมท่ีเหมาะสมต่อสังคมในวงกว้างและ
ต่อเนื่อง อันจะนําไปสู่คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนของประชาชน 

๒. ปัญหา/อุปสรรคใดบ้างท่ีมีต่อการมีส่วนร่วมของ กต.ตร. ในการบริหารงาน 
ของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์  ถึงการมีส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจ,  
การดําเนินการ, การรับประโยชน์ และการประเมินผล 

   ๑) การมีส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจ 

 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ กต.ตร. มาร่วมประชุมพร้อมเพรียงกันเพ่ือก่อให้เกิด
แนวทางร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาของชุมชนและการทํางานร่วมกันเป็นทีมงานให้มีเวทีเพ่ือใช้ในการ
พูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ทําให้เกิดการเข้าใจในปัญหา ความต้องการ ข้อจํากัดและ
ศักยภาพของผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการป้องกันอาชญากรรม๗๗ เป็นกระบวนการท่ีช่วย ระดมสมอง ระดม
ความคิด สามารถวิเคราะห์หาทางเลือกในการป้องกันอาชญากรรม ทําให้เกิดการตัดสินใจร่วมกันโดย
เลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุดสําหรับชุมชน ร่วมกําหนดแผนรักษาความปลอดภัยในชุมชน กําหนดกิจกรรม 
โดยให้สมาชิกในกลุ่มทําได้เอง การใช้พลังความคิดและการมีปฏิสัมพันธ์ จะเป็นการเสริมสร้างความ
เข้าใจระหว่างประชาชนกับตํารวจเพ่ือให้เกิดความรู้และความเข้าใจถึงพ้ืนฐานและหลักวิชาการของ
การป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมผสมผสานประชาชนรู้ปัญหาภายในชุมชนตํารวจรู้แนวคิด
ทฤษฎี ในการป้อง กันอาชญากรรมเ ม่ือมารวมกันก่อเ กิดทัศนะคติ ค่านิยมความเชื่ อ ถือ  
เพ่ือเปลี่ยนแปลงสังคมให้ดีข้ึนเป็นการประสานงานระหว่างเจ้าหน้าท่ีของรัฐและประชาชนโดยมีความ
สงบเรียบร้อยของสังคมเป็นเดิมพัน นอกจากนี้ยังความเชื่อม่ัน ทําให้ประชาชนเกิดความศรัทธา 
ต่อตํารวจสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของตํารวจต่อประชาชน๗๘ 

 สรุปได้ว่า ปัญหา อุปสรรคท่ีมีต่อการมีส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจ เก่ียวกับข้อจํากัด
และศักยภาพของผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม การกําหนดแนวทาง
ร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาของชุมชนและการทํางานร่วมกันเป็นทีมงาน 

๒) การมีส่วนร่วมในการดําเนินการ 

การมีส่วนร่วมในการดําเนินการงานของ กต.ตร. ร่วมจัดต้ังและจัดกระบวนการมีส่วนร่วม 
ของคณะทํางานแสวงหาผู้รับผิดชอบแต่ละบทบาทหน้าท่ี จากกลุ่มสมาชิก มีความรับผิดชอบดีและ
สามารถปฏิบัติงานได้ดี เพ่ือมอบหมายงานด้านท่ีถนัดและชํานาญเพ่ือกระบวนการทํางานร่วมกัน เช่น 
อาสาสมัครตํารวจบ้าน เม่ือได้บุคลากรแล้วมีกระบวนการจัดฝึกอบรมให้ความรู้แนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ 
เช่น ทฤษฎีบังคับใช้กฎหมายเริ่มต้นด้วยหลักการปรากฏตัวของเจ้าหน้าท่ีซ่ึงจะมีผลในการยับยั้งให้
คนร้ายไม่กล้ากระทําความผิดเพราะเม่ือกระทําความผิดแล้วจะถูกจับ๗๙ ต่อด้วย ทฤษฎีชุมชนสัมพันธ์

                                                           
๗๗สัมภาษณ์ พ.ต.อ.คณากร รุ่งขจรกลิ่น, ผู้กํากับการสถานีตํารวจภูธรเมืองนครสวรรค์ จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 
๗๘สัมภาษณ์ พ.ต.ท.สุพจน์ นพอาภรณ์, พนักงานสอบสวนผู้ชํานาญการพิเศษ สถานีตํารวจภูธรโกรกพระ 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๗๙สัมภาษณ์ พ.ต.อ.คณากร รุ่งขจรกลิ่น, ผู้กํากับการสถานีตํารวจภูธรเมืองนครสวรรค์ จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 



 ๑๔๔
 

ท่ีเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันอาชญากรรมเนื่องจากประชาชนทราบในข้อมูล
ข่าวสารในพ้ืนท่ีจึงทําให้เจ้าหน้าท่ีของรัฐได้ข้อมูลท่ีต้องการเพ่ือจะได้ใช้ประกอบในการป้องกัน
อาชญากรรม สุดท้ายจะต่อด้วยทฤษฏีควบคุมอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อมซ่ึงจะใช้แนวคิดนี้ 
เพ่ือประกอบในการจัดพ้ืนท่ีท่ีเป็นท่ีพักอาศัยหรือท่ีสาธารณะซ่ึงทุกคนจะต้องดูแลร่วมกันหรือใช้
ประโยชน์ร่วมกัน เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติหน้าท่ี ๘๐การใช้กําลังของอาสาสมัครตํารวจ
บ้านพร้อมเจ้าหน้าท่ีตํารวจในเครื่องแบบปรากฏกายในพ้ืนท่ี ในช่วงเวลาท่ีเหมาะสมสามารถป้องกัน
อาชญากรรมได้ ร่วมกันจัดเวรยาม ต้ังกฎกติกาของหมู่บ้าน การควบคุมบุคคลกลุ่มเสี่ยง และการแจ้ง
เบาะแสของคนร้ายกําหนดมาตรการป้องกัน อันได้แก่มาตรการป้องกันพ้ืนฐาน มาตรการป้องกัน
ตามปกติและมาตรการป้องกันในเชิงรุก๘๑ มาตรการการป้องกันพ้ืนฐาน เป็นการปฏิบัติการใช้
แนวความคิดท่ีสอดคล้องกับองค์ประกอบการเกิดอาชญากรรม ท่ีประกอบด้วยสภาพแวดล้อมของ
สังคมสถานภาพของผู้ท่ีจะประกอบอาชญากรรม และโอกาสในการประกอบอาชญากรรม ซ่ึงในด้าน
โอกาสในการประกอบอาชญากรรมนี้ถือว่าเป็นหน้าท่ีของผู้มีหน้าท่ีป้องกันท่ีจะต้องปฏิบัติโดยตรงเพ่ือ
ไม่ให้คนท่ีคิดจะประกอบอาชญากรรมมีโอกาสได้กระทําหรือให้มีโอกาสน้อยท่ีสุด โดยอาจจะทําในรูป
ของการตัดโอกาสโดยตรงหรือโดยอ้อมก็ได้๘๒ มาตรการป้องกันตามปกติ คือ การกําหนดแนวทางการ
ปฏิบัติให้กับเจ้าหน้าท่ีฝ่ายป้องกันท่ีมีหน้าท่ีเก่ียวข้องให้ปฏิบัติงาน เพ่ือผลการป้องกันการเกิด
อาชญากรรมท่ัวไปในทุกคดีและมีมาตรการติดตามตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง
เป็นประจํามาตรการการปฏิบัติท่ีเข้าไปใกล้กับคนร้ายมากข้ึน ได้แก่ การสืบสวนหาข่าวปราบปราม 
กิจกรรมทางหอกระจายข่าว กิจกรรมกิจกรรมจัดทําแผ่นป้าย แผ่นพับ ใบปลิว กิจกรรมรณรงค์ต่อ
ด้านยาเสพติดให้แก่เด็ก กิจกรรมแข่งขันกีฬาประจําหมู่บ้าน กิจกรรมฝึกยุทธวิธี กิจกรรมร่วมหารือ
คุณปู่ คุณตา กิจกรรมโคมไฟปลอดอาชญากรรม๘๓ เป็นต้น ส่วนการปราบปรามเชิงรุก ได้แก่ การจัด
ระดมพลเพ่ือกวาดล้างให้สอดคล้องกับเหตุการณ์และสถานการณ์ท่ีเกิดอาชญากรรมโดยใช้กําลัง 
ภาคประชาชนและตํารวจได้ทํางานร่วมกัน การร่วมตรวจค้นตรวจยึด แจ้งเหตุคนร้ายกําลังทํา
ความผิด ช่วยระงับเหตุหรือจับกุม๘๔ ตลอดถึงการรักษาสถานท่ีเกิดเหตุคดีต่าง ๆ บางครั้งในการ 
สืบหาพยานหลักฐานในคดีเพ่ือยืนยันจับกุมผู้กระทําผิดหรือ ร่วมเป็นพยานในคดีท่ีมีการจับกุม ก็เป็น

                                                           
๘๐สัมภาษณ์ พ.ต.ท.สุพจน์ นพอาภรณ์, พนักงานสอบสวนผู้ชํานาญการพิเศษ สถานีตํารวจภูธรโกรกพระ 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
                ๘๑สัมภาษณ์ พ.ต.อ.อรุณ แตงนารา, รองผู้บังคับการตํารวจภูธรจังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม 
๒๕๕๗. 

๘๒สัมภาษณ์ พ.ต.ท.สุพจน์ นพอาภรณ์, พนักงานสอบสวนผู้ชํานาญการพิเศษ สถานีตํารวจภูธรโกรกพระ 
จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 

๘๓สัมภาษณ์ นายบุญเลิศ ขุนณรงค์, ปลัดองค์การบริหารส่วนตําบลนากลาง จังหวัดนครสวรรค์,  
วันท่ี ๒๙ กันยายน ๒๕๕๗. 

๘๔สัมภาษณ์ พ.ต.อ.คณากร รุ่งขจรกลิ่น, ผู้กํากับการสถานีตํารวจภูธรเมืองนครสวรรค์ จังหวัด
นครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 



 ๑๔๕
 

การเพ่ิมศักยภาพใช้กับประชาชนในชุมชนอย่างมีประสิทธิผลท่ีสามารถป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมอย่างได้ผลโดยอาศัยการประสานงานท้ังสองฝ่ายก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม๘๕ 

สรุปได้ว่า ปัญหา อุปสรรคท่ีมีต่อการมีส่วนร่วมในการดําเนินการ กระบวนการจัด
ฝึกอบรมให้ความรู้แนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ เช่น ทฤษฎีบังคับใช้กฎหมายเริ่มต้นด้วยหลักการปรากฏตัว
ของเจ้าหน้าท่ี ข้อมูลท่ีต้องการเพ่ือจะได้ใช้ประกอบในการป้องกันอาชญากรรม 

๓) การมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ 

ทุกคนในชุมชนร่วมกับเพ่ือนบ้านปฏิบัติหน้าท่ีเวรยามรักษาความสงบเรียบร้อยในหมู่บ้าน 
ตรวจตราพ้ืนท่ี สํารวจดูแลความเรียบร้อยภายในชุมชน ร่วมเตือนสมาชิกให้ระมัดระวังบ้านหรือคน
แปลกหน้าท่ีเข้ามาในชุมชน๘๖ ดูแลท่ีอยู่อาศัยให้แก่ผู้ท่ีอาศัยอยู่ข้างเคียงในชุมชน เสริมรั้วบ้านประตู
หน้าต่างให้แข็งแรงและม่ังคง มีโคมไฟท่ีส่องสว่างรอบ ๆ ชุมชนร่วมกัน ตัดต้นไม้และหญ้าท่ีสูงท่ีอยู่
รอบบ้าน บริจาคเงิน ทรัพย์สิน หรือสิ่งของสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ๘๗ ตํารวจเป็นวิทยากรให้ความรู้
เก่ียวกับอาชญากรรม เพ่ือนบ้านให้ความรู้แก่เพ่ือนบ้านในการป้องกันอาชญากรรมเม่ือมีเหตุ  
แจ้งความร้องทุกข์กับตํารวจ เม่ือพบการกระทําผิด แจ้งเบาะแสท่ีเป็นประโยชน์ต่อการจับกุมผู้กระทํา
ความผิดหรือผู้ต้องสงสัย เพ่ิมความม่ันคงในหมู่บ้าน๘๘ เกิดโครงการหลายโครงการเช่น โครงการลาน
กีฬาต่อต้านยาเสพติด โครงการประชุมไกล่เกลี่ยร่วมกับผู้นําชุมชน โครงการชุดรักษาความปลอดภัย
เตือนภัยในหมู่บ้าน โครงการคุ้มพลังสามัคคีมีกิจกรรมหลายกิจกรรม เช่น กิจกรรมช่วยตรวจตราดูแล
บ้านเรือน กิจกรรมดูแลคนแปลกหน้า กิจกรรมเดินประชาสัมพันธ์ด้านยาเสพติด กิจกรรมเยาวชนเข้า
วัด กิจกรรมจัดหน่วยลาดตระเวน กิจกรรมพบปะผู้นําชุมชน กิจกรรมประชาชนรักบ้านมีการจัด
สวัสดิการในชุมชน เช่นการประกันชีวิต สวัสดิการการรักษาพยาบาล เพ่ือเสริมสร้างให้ชุมชน
เข้มแข็ง๘๙ 

สรุปได้ว่า ปัญหา อุปสรรคท่ีมีต่อการมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ แนวร่วมในการแจ้ง
เบาะแสท่ีเป็นประโยชน์ต่อการจับกุมผู้กระทําความผิดหรือผู้ต้องสงสัย วิทยากรผู้ให้ความรู้เก่ียวกับ
อาชญากรรม 

๔) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

คณะกรรมการร่วมตรวจสอบความเคลื่อนไหวของผู้มีพฤติกรรมเก่ียวข้องกับอาชญากรรม  
ควรส่งเสริมอํานาจหน้าท่ีให้อาสาสมัครตํารวจบ้าน โดยการบัญญัติเป็นกฎหมายให้มีอํานาจหน้าท่ี
จับกุมผู้กระทําผิดด้านอาชญากรรมเหมือนอํานาจหน้าท่ีของตํารวจหรือพนักงานฝ่ายปกครอง๙๐  
                                                           

๘๕สัมภาษณ์ พ.ต.ท.สุพจน์ นพอาภรณ์, พนักงานสอบสวนผู้ชํานาญการพิเศษ สถานีตํารวจภูธรโกรกพระ 
จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 

๘๖สัมภาษณ์ นายสุนทร ภักดีจันทร์, กํานัน ตําบลสําโรงชัย จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๘๗สัมภาษณ์ นางวาสนา นพมณี, กํานัน ตําบลบางประมุง จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๕ กันยายน ๒๕๕๗. 
๘๘สัมภาษณ์ พ.ต.อ.อรุณ แตงนารา, รองผู้บังคับการตํารวจภูธรจังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 
๘๙สัมภาษณ์ นายถวิล เจริญคง, นายกองค์การบริหารส่วนตําบลหนองเต่า อําเภอเก้าเลี้ยว จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๑๒  พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๙๐สัมภาษณ์ นางเฉลา ผกาแก้ว, นายกองค์การบริหารส่วนตําบลวัดไทร กต.ตร. สภ.เมืองนครสวรรค์

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๒ ตุลาคม ๒๕๕๗. 



 ๑๔๖
 

และควรให้ความสําคัญในการการชี้เบาะแสผู้กระทําผิด ส่งเสริมให้สมาชิกท่ีมีส่วนร่วมปฏิบัติงานรับรู้
เรื่องอํานาจหน้าท่ีและให้ทราบถึงการปฏิบัติว่ามีกิจกรรมใดบ้างท่ีสามารถร่วมทํากันได้นอกจากนี้ด้าน
การสร้างความเชื่อม่ันให้กับประชาชน๙๑ การปฏิบัติงานมีความเสี่ยงต่ออันตรายสูงและเป็นการปฏิบัติ
ท่ีมีความยุ่งยากควรมีค่าตอบแทนในการปฏิบัติงานโดยให้ชุมชนสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากร
จากภายนอกอย่างเพียงพอ๙๒  
  สรุปได้ว่า ปัญหา อุปสรรคท่ีมีต่อการมีส่วนร่วมในการประเมินผล เก่ียวกับกฎหมายท่ีให้
อํานาจหน้าท่ีอาสาสมัครตํารวจบ้านจับกุมผู้กระทําผิดด้านอาชญากรรมและการส่งเสริมงบประมาณ
สวัสดิการค่าตอบแทน 

 ๓. การนําหลักสาราณียธรรมมาประยุกต์ใช้ คือ ๑.) เมตตากายกรรม (ช่วยเหลือกิจธุระ
ของผู้ร่วมหมู่คณะด้วยความเต็มใจ แสดงกิริยาสุภาพ) ๒.) เมตตาวจีกรรม (วาจาสุภาพบอกสิ่งท่ีเป็น
ประโยชน์ สั่งสอน แนะนําตักเตือนด้วยความหวังดี) ๓.) เมตตามโนกรรม (ต้ังจิตปรารถนาดี มองกัน
ในแง่ดี คิดทําสิ่งท่ีเป็นประโยชน์แก่กัน) ๔.) สาธารณโภคี (เม่ือได้สิ่งใดมาโดยชอบธรรม นํามาแบ่งปัน
เฉลี่ยเจือจานให้ได้ใช้สอยร่วมกัน)  ๕.) สีลสามัญญตา (มีความประพฤติสุจริตดีงาม ไม่ทําตนให้เป็นท่ี
รังเกียจของหมู่คณะ) ๖.) ทิฏฐิสามัญญตา (มีความเห็นชอบร่วมกัน ท่ีจะนําไปสู่ความสิ้นทุกข์  
หรือขจัดปัญหา)๙๓ มาประยุกต์ใช้ในการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการ
บริหารงานตํารวจ (กต.ตร.) ในการบริหารงานของสถานีตํารวจ อย่างไรบ้างในแต่ละด้าน ดังนี้ 

๑.) เมตตากายกรรม (ช่วยเหลือกิจธุระของผู้ร่วมหมู่คณะด้วยความเต็มใจ แสดงกิริยา
สุภาพ) คือ ควรปฏิบัติหน้าท่ีตามระเบียบอย่างเสมอภาค โดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ, เอาใจใส่เก่ียวกับ
ปัญหาและกระตือรือร้นในการแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนอย่างสร้างสรรค์, มีความซ่ือสัตย์ต่อหน้าท่ีด้วยความ
จริงใจ ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรวดเร็ว, มีหน้าตายิ้มแย้มแจ่มใส มีกริยาท่าทางท่ีสุภาพอ่อนน้อม 
ทักทายผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความจริงใจ และควรมีการวางตัวให้เหมาะสมกับตําแหน่งหน้าท่ี 

๒.) เมตตาวจีกรรม (วาจาสุภาพบอกสิ่งท่ีเป็นประโยชน์ สั่งสอน แนะนําตักเตือนด้วย
ความหวังดี) คือ ควรแนะนําตักเตือนด้วยความหวังดี กล่าววาจาสุภาพ แสดงความนับถือกัน พูดมี
เหตุผล ไม่พูดให้ร้ายผู้อ่ืนเดือดร้อนท้ังต่อหน้าละลับหลัง เพ่ือเพ่ิมความรักความสามัคคี ทํางานร่วมกัน
เป็นทีม การอยู่ร่วมกัน อย่างมีความสุข เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานให้ดีข้ึน๙๔ 

๓.) เมตตามโนกรรม (ต้ังจิตปรารถนาดี มองกันในแง่ดี คิดทําสิ่งท่ีเป็นประโยชน์แก่กัน) 
คือ ควรส่งเสริมพัฒนาคุณธรรมจริยธรม ในการต้ังจิตปรารถนาดี คิดทําสิ่งท่ีเป็นประโยชน์แก่กัน  
มองกันในแง่ดี มีหน้าตายิ้มแย้มแจ่มใสต่อกัน เป็นการคิดดีต่อกัน คิดเชิงบวกไม่คิดอิจฉาริษยาหรือไม่

                                                           
๙๑สัมภาษณ์ นายครอบ ขวัญงาม, กต.ตร. สภ.บางประมุง จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๒๕ กันยายน ๒๕๕๗. 
๙๒สัมภาษณ์ นายอภิรักษ์ โรจน์วารีสกุล, กต.ตร. สภ.ไพศาลี จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 
๙๓สัมภาษณ์ พระครูสมุห์ณรงค์ โฆสิตธมฺโม, อาจารย์ประจํา วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มจร, จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๘ ธันวาคม ๒๕๕๗. 
๙๔

 สัมภาษณ์ อาจารย์สาธิต พนารี, ปธ.๙, นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิ โรงเรียนปริยัติธรรมวัดตากฟ้า 
จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๗. 



 ๑๔๗
 

คิดมุ่งร้ายพยาบาท ถ้าทุกคนคิดเชิงบวกแล้วปฏิบัติเหมือนกัน ความสามัคคีก็จะเกิดข้ึนในหมู่คณะและ
ในสังคมก็จะอยู่ด้วยความสุข  

๔.) สาธารณโภคี (เม่ือได้สิ่งใดมาโดยชอบธรรม นํามาแบ่งปันเฉลี่ยเจือจานให้ได้ใช้สอย
ร่วมกัน) คือ ส่งเสริมการได้มาโดยชอบธรรม แม้เป็นเล็กน้อย การรู้จักแบ่งเป็นสิ่งของให้กันและกัน 
ตามโอกาสอันควรเพ่ือแสดงความรักความหวังดีของผู้ท่ีอยู่ในสังคมเดียวกัน 

๕.) สีลสามัญญตา (มีความประพฤติสุจริตดีงาม ไม่ทําตนให้เป็นท่ีรังเกียจของหมู่คณะ) 
คือ การท่ีทุกคนท่ีอยู่ร่วมกันมีคามประพฤตสุจริตดีงาม ถูกต้องตามระเบียบวินัย๙๕ ไม่ทําตนให้เป็นท่ี
น่ารังเกียจของหมู่คณะ ก็เป็นการสร้าง ความรักใคร่สามัคคี มีความประพฤติสุจริตปฏิบัติตาม
กฎเกณฑ์ของหมู่คณะไม่เอรัดเอาเปรียบ 

๖.) ทิฏฐิสามัญญตา (มีความเห็นชอบร่วมกัน ท่ีจะนําไปสู่ความสิ้นทุกข์ หรือขจัดปัญหา) 
คือ การเห็นชอบร่วมกัน ไม่เห็นแก่ตัว รู้จักเคารพและรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน ร่วมมือร่วมใจใน
การสร้างสรรค์ สังคมเกิดความสงบสุข เกิดความรัก ความสามัคคี ทํางานร่วมกันเป็นทีม เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการทํางานให้ดีข้ึน๙๖ 

๔.๑.๒  สรุปผลการสัมภาษณ์เชิงลึก 

ผู้วิจัยได้ทําการวิเคราะห์และสังเคราะห์ เพ่ือสรุปเป็นแนวทางการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ ซ่ึงสามารถอธิบายได้ดังนี้ 

๑. การมีส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจ (Decision Making) โดยมีการบูรณาการหลัก
สาราณียธรรมเป็นองค์ประกอบด้วยนั้น กต.ตร. ควรมาร่วมประชุมโดยพร้อมเพรียงกันเพ่ือระดมสมอง 
ระดมความคิด กําหนดกิจกรรม สามารถวิเคราะห์หาทางเลือกในการป้องกันอาชญากรรม โดยให้
สมาชิกในกลุ่มทําได้เอง มีการรับฟังความคิดเห็นจากฝ่ายต่างๆ ท้ังผู้ท่ีเป็นคณะกรรมการฯ และ
ประชาชนในพ้ืนท่ี เสนอปัญหาเพ่ือให้ทุกฝ่ายรับทราบและช่วยกันวิเคราะห์หาสาเหตุ แนวทางในการ
แก้ไข เพ่ือให้ประชาชนได้รับความสงบสุขปลอดภัย จัดเวทีเสวนา ค้นหาปัญหา ท่ีเกิดจากการพูดคุย 
แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกัน ทําให้ข้อได้ข้อมูลชุมชน เข้าใจสถานการณ์ยาเสพติด เพ่ือดําเนินงาน
ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในชุมชน ปัจจัยสําคัญท่ีมีผลกระทบต่อการเกิดอุบัติภัยในการจราจร 
ได้แก่ ถนน ยานพาหนะ ผู้ใช้รถใช้ถนนและสิ่งแวดล้อม การป้องกันอุบัติภัยในการจราจรทางบก
อาจจะแก้ด้วยการควบคุมสาเหตุท่ีสําคัญท่ีกล่าวมาข้างต้นโดยอาศัยกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ปลูกฝังและสร้างลักษณะนิสัยคนในสังคมให้มีจิตสาธารณะ เห็นแก่ประโยชน์ของส่วนรวม
เพ่ือร่วมรักษาสาธารณสมบัติและศาสนสมบัติ ภาครัฐควรให้ความรู้แก่ประชาชนเรื่องการพัฒนา
คุณภาพชีวิตเพ่ือให้เข้าใจถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืน จะต้องปลูกฝังกระบวนการมีส่วนร่วม
ในทุกข้ึนตอนในการดําเนินงาน 

                                                           
๙๕สัมภาษณ์ พ.ต.อ.คณากร รุ่งขจรกลิ่น, ผู้กํากับการสถานีตํารวจภูธรเมืองนครสวรรค์ จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๗ ตุลาคม ๒๕๕๗. 
๙๖สัมภาษณ์ พระครูสมุห์ณรงค์ โฆสิตธมฺโม, อาจารย์ประจํา วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มจร, จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๘ ธันวาคม ๒๕๕๗. 



 ๑๔๘
 

๒. การมีส่วนร่วมในการดําเนินการ (Implementation) จัดทําแผนของท้องถ่ินในการ 
บูรณาการร่วมกันป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม โดยมีมาตรการการป้องกันพ้ืนฐาน มาตรการ
การป้องกันตามปกติ และมาตรการการป้องกันเชิงรุก พัฒนาระบบงานสายตรวจให้มีความพร้อมและมี
ประสิทธิภาพ ในการระงับเหตุและบริการประชาชนด้วยความรวดเร็ว นําเทคโนโลยีมาใช้ในการป้องกัน
และปราบปรามอาชญากรรม ประชาชนเฝ้าระวังป้องกันปัญหายาเสพติดในชุมชน เปิดพ้ืนท่ีแลกเปลี่ยน
ข้อมูล ความรู้ ความคิดเห็น เม่ือพบปัญหาต้องเปิดใจ ยอมรับ หาทางแก้ไขร่วมกัน จัดให้มีอาสาจราจร 
ลูกเสือเนตรนารี ยุวจราจร หรืออาสาสมัครตํารวจบ้าน เพ่ือช่วยควบคุมอํานวยความสะดวก และแก้ไข
ปัญหาในพ้ืนท่ีท่ีมีการจราจรคับค่ัง หรือในช่วงเวลาเร่งด่วน การอนุรักษ์โบราณวัตถุ โบราณสถาน 
ทํานุบํารุงรักษาสาธารณสมบัติส่วนรวมโดยถือเป็นหน้าท่ีของทุกคน หลีกเลี่ยงการใช้ หรือการกระทํา
ท่ีจะทําให้เกิดความเสียหายต่อสมบัติของส่วนรวม ส่งเสริมให้องค์กรทางสังคมทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วม
ในการพัฒนา ระบบการศึกษา เรื่องอาชีพ ส่งเสริมให้ประชาชนมีรายได้เพ่ิมข้ึน รวมท้ังเรื่องสุขภาพ
พลานามัยของประชาชน 

๓. การมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ (Benefits) โดยการกําหนดรูปแบบการมีส่วนร่วมแบบ
พลังประชาชนให้ประชาชนมีอํานาจในการดําเนินกิจกรรมในกิจการของตํารวจก่อให้เกิดความยั่งยืน 
ตอบสนองความต้องการของประชาชน ในชุมชนมีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันมีการการช่วยเหลือเก้ือกูล
กัน ชุมชนได้เรียนรู้และวางแผนร่วมกัน เกิดพลังความสามัคคี เกิดความหวงใยในปัญหาของคนใน
ชุมชนป้องกันปัญหายาเสพติด ประชาชนในพ้ืนท่ีมีจิตสํานึกท่ีจะปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบข้อบังคับ
มากข้ึน เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการสร้างความปลอดภัยในการเดินทาง อาสาจราจร ช่วยแก้ปัญหา
อุบัติภัยท่ีเกิดจากการจราจร ได้อย่างมากรวมท้ังร่วมแบ่งปันความรับผิดชอบและผล ประโยชน์ร่วมกัน 
ได้แก่ คนในชุมชนร่วมกับเพ่ือนบ้านปฏิบัติหน้าท่ีเวรยาม ดูแลความสงบเรียบร้อยภายในชุมชน  
ตามหลักการท่ีว่า “ประชาชนคือตํารวจคนแรก” ร่วมกับสถานีตํารวจจัดทําโครงการฝากบ้านไว้กับ
ตํารวจ จัดให้มีลานกีฬาต้านภัยยาเสพติด ส่งเสริมอาชีพพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ิน
เพ่ือให้เกิดรายได้เสริมโดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัว 
  ๔. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) หลังจากเข้าสู่กระบวนการมีส่วนร่วม
ในด้านอ่ืน ๆ แล้ว การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ควรส่งเสริมอํานาจหน้าท่ีให้อาสาสมัครตํารวจบ้าน 
โดยการบัญญัติเป็นกฎหมายให้มีอํานาจหน้าท่ีจับกุมผู้กระทําผิด ส่งเสริมให้สมาชิกท่ีมีส่วนร่วมปฏิบัติงาน
รับรู้เรื่องอํานาจหน้าท่ี ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน  
ช่วยให้สามารถได้รับความเห็นใหม่ ๆ ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดแนวทางการดําเนินงานต่าง ๆ ดีข้ึน ทําให้เกิด
ความเข้าใจกันส่งผลให้เกิดความร่วมมือและช่วยให้ปฏิบัติงาน ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพ
ติดคัดเลือกแกนนําชุมชนเข้ามาทํางานในรูปแบบของคณะกรรมการ วิเคราะห์และสังเคราะห์ภูมิ
ปัญญาท้องถ่ินนํามาดําเนินการแก้ไข ติดตามผลและตรวจสอบเป็นระยะ ด้านการจราจร มีการประชุม
สรุปบทเรียนการพัฒนาแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุในพ้ืนท่ี ติดตามผลการดําเนินงานตามแผน ตรวจสอบ
รวบรวมปัญหา ท่ีได้จากชุมชนเป้าหมาย ผ่านการปฏิบัติจริง ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ  
ปลูกจิตสํานึกให้คนรู้จักเสียสละ ร่วมแรง ร่วมใจ มีความร่วมมือในการทําประโยชน์เพ่ือส่วนรวมรักษา
ประโยชน์ของส่วนรวม เพ่ือแก้ปัญหา สร้างสรรค์สังคม ซ่ึงถือว่าเป็นความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 
ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น องค์ประกอบของคุณภาพชีวิตคือ อาหารและ



 ๑๔๙
 

โภชนาการที่เหมาะสมเครื่องนุ่งห่ม ท่ีอยู่อาศัยท่ีเหมาะสม ส่งเสริมให้สื่อมวลชนทําหน้าท่ีรณรงค์
เผยแพร่ค่านิยมท่ีเหมาะสมต่อสังคมในวงกว้างและต่อเนื่อง อันจะนําไปสู่คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนของ
ประชาชน 

๔.๑.๓  ผลการสนทนากลุ่มเฉพาะ 

การสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน อาจทําได้หลายระดับและหลายวิธี ซ่ึงบางวิธี
สามารถทําได้อย่างง่าย ๆ แต่บางวิธีก็ต้องใช้เวลา ข้ึนอยู่กับความต้องการเข้ามามีส่วนร่วมของ
ประชาชน ค่าใช้จ่ายและความจําเป็นในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม การมีส่วนร่วม
ของประชาชนเป็นเรื่องละเอียดอ่อน จึงต้องมีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการให้ข้อมูลข่าวสารท่ี
ถูกต้องแก่ประชาชน การรับฟังความคิดเห็น การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม รวมท้ัง
พัฒนาทักษะและศักยภาพของข้าราชการทุกระดับควบคู่กันไปด้วย๙๗ 

จากหลักการและความจําเป็นดังกล่าวทําให้การพัฒนาระบบราชการท่ีผ่านมาได้รับการ
พัฒนากระบวนการบริหารราชการท่ีสนับสนุนการปรับกระบวนการทํางานของส่วนราชการท่ีเปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมมากข้ึน หรือท่ีเรียกว่า “การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” 

ในส่วนภาคราชการ การส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ถือได้ว่าเป็นเง่ือนไข 
และเป็นกุญแจดอกสําคัญของความสําเร็จของการพัฒนาระบบราชการให้สามารถตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนและเอ้ือต่อประโยชน์สุขของประชาชน เพราะกระบวนการมีส่วนร่วมเป็นปัจจัย
สําคัญท่ีสนับสนุน และส่งเสริมให้ระบบราชการมีพลังในการพัฒนาประเทศอย่างสร้างสรรค์ อันเป็น
เป้าหมายหลักของการพัฒนาราชการยุคใหม่ท่ีเป็นราชการระบบเปิด๙๘ 

การมีส่วนร่วมในการดําเนินงานของภาคราชการท่ีมาจากทุกภาคส่วนของสังคม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ประชาชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และชุมชนท้องถ่ิน จะช่วยทําให้เจ้าหน้าท่ีของรัฐมี
ความใกล้ชิดกับประชาชนได้รับทราบความต้องการและปัญหาท่ีแท้จริง ลดความขัดแย้งและต่อต้าน 
ท้ังยังเป็นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างให้ประชาชน ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจในประเด็น
สาธารณะ ซ่ึงเป็นบทบาทท่ีหน่วยงานภาคราชการจะต้องดําเนินการให้เกิดข้ึน อย่างไรก็ตาม  
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนและเครือข่ายภาคประชาสังคมทุกภาค
ส่วนเข้ามาเป็นหุ้นส่วน๙๙ จะประสบความสําเร็จหรือไม่นั้น ข้ึนอยู่กับหน่วยงานราชการต่าง ๆ  
จะสนับสนุนให้เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนมากน้อยเพียงใด รวมท้ังต้องอาศัยกระบวนการความ
ร่วมมือและการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในสังคมท่ีเป็นพันธมิตรของภาคราชการ ซ่ึงถึงเวลาแล้วท่ีภาค
ราชการจะต้องร่วมมือกันเปิดระบบราชการให้ประชาชนมีส่วนร่วม เพ่ือทําให้เกิดการบริหารกิจการ

                                                           
๙๗สนทนากลุ่มเฉพาะ นายกิตติวัฒน์ เลิศพรตสมบัติ, นายกเทศมนตรีตําบลเก้าเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค์, 

วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๙๘สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.ภูเบศร์ เหมพิจิต, สารวัตรป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๙๙สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์ราชันย์ วิจิตรศิลป์, กต.ตร.สถานีตํารวจภูธรเก้าเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค์, 

วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๕๐
 

บ้านเมืองท่ีดี เกิดการแบ่งสรรทรัพยากรอย่างยุติธรรม และลดความขัดแย้งในสังคม และท่ีสําคัญท่ีสุด 
คือ การสร้างกลไกของการพัฒนาระบบราชการท่ียั่งยืน เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนนั่นเอง๑๐๐ 

การมีส่วนร่วม (participation) คือ เป็นผลมาจากการเห็นพ้องกันในเรื่องของความ 
ต้องการและทิศทางของการเปลี่ยนแปลง จะต้องมีมากจนเกิดความคิดริเริ่มโครงการเพ่ือการปฏิบัติ 
เหตุผลแรกของการท่ีมีคนมารวมกันได้ควรจะต้องมีการตระหนักว่าการกระทําท้ังหมด ท่ีทําโดยกลุ่ม 
ผู้นําชุมชน หรือกระทําผ่านองค์กร (organization) ดังนั้นผู้นําชุมชน องค์กรจะต้องเป็นเสมือนตัวนํา
ให้บรรลุถึงความเปลี่ยนแปลงได้ การมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนเป็นสิ่งสําคัญท่ีจะทําให้ชุมชนเกิด
การพัฒนา ซ่ึงมีปัจจัยหลายอย่างท่ีทําให้ชุมชนเกิดการพัฒนา เช่น การมีส่วนร่วม หลักการพัฒนา
ชุมชน กระบวนการพัฒนาชุมชน เป็นต้น สิ่งเหล่านี้จึงเป็นเรื่องท่ีสําคัญท่ีต้องใช้ในงานพัฒนาชุมชน 
และคนก็มีส่วนสําคัญท่ีสุด เพราะ คนเป็นศูนย์กลางหลักในการพัฒนาท่ีจะทําให้ชุมชนมีการพัฒนาไป
ในทางท่ีดี การมีส่วนร่วมเป็นหัวใจของการพัฒนาชนบท ไม่มีประเทศไหนท่ีพัฒนาโดยปราศจากการ
ร่วมมือของประชาชน๑๐๑ 

๑) การมีส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจ 

(๑) การมีส่วนร่วมด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 
การป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม ควบคุมและลดความรุนแรงของอาชญากรรมให้

ประชาชนรู้สึกว่าไม่เป็นภัยคุกคามต่อชีวิตและทรัพย์สินป้องกันอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม  
โดยการจัดระเบียบพ้ืนท่ีเสี่ยงและแหล่งม่ัวสุม เพ่ือตัดช่องโอกาสและไม่เป็นแหล่งบ่มเพาะต่อการก่อ
อาชญากรรม พัฒนาระบบงานสายตรวจให้มีความพร้อมและมีประสิทธิภาพ ในการระงับเหตุและ
บริการประชาชนด้วยความรวดเร็ว พัฒนาระบบศูนย์รับแจ้งเหตุทุกระดับ โดยเฉพาะศูนย์รับแจ้งเหตุ
ฉุกเฉิน ๑๙๑ รวมท้ังมีเจ้าหน้าท่ีหรือชุดปฏิบัติการท่ีมีความพร้อม สามารถตอบสนองการรับแจ้งเหตุ
เข้าไปช่วยเหลือ และแก้ปัญหาได้ทันเหตุการณ์๑๐๒ ยกระดับขีดความสามารถในการป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรม ต่อนักท่องเท่ียวท้ังชาวไทยและต่างประเทศ โดยการรักษาความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สิน ป้องกันไม่ให้ถูกเอารัดเอาเปรียบ ได้รับความช่วยเหลือและอํานวยความสะดวก
อย่างท่ัวถึง ทันเหตุการณ์นําเทคโนโลยีมาใช้ในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม เช่น ระบบ
โทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ระบบบอกตําแหน่งพิกัด (GPS) การประยุกต์ใช้โปรแกรมใช้งานบน
โทรศัพท์มือถือ ฯลฯ สร้างทีมงานวิเคราะห์อาชญากรรมในทุกระดับ เพ่ือให้ทราบถึงสถานการณ์ 
แนวโน้ม แผนประทุษกรรม และนํามาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม จัดระเบียบ
สังคมและเข้มงวดกวดขันอบายมุขในพ้ืนท่ีอย่างจริงจัง เสริมสร้างการมีส่วนร่วม เครือข่ายภาค
ประชาชนและบูรณาการทุกภาคส่วน โดยเน้นชุมชนเข้มแข็งในการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมและ สร้างจิตสํานึกให้ประชาชนทุกคนมีส่วนรับผิดชอบในการป้องกันและแก้ปัญหา

                                                           
๑๐๐สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์ไพศาล เครือแสง, อาจารย์ประจํา ภาควิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๐๑สนทนากลุ่มเฉพาะ นายนรินทร์ พูลภูมิ ผู้บริหารโรงเรียนปวีณาวิทยา จังหวัดนครสวรรค์,  

วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๐๒สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.สุบิน  ไกรศรี,  รองผู้กํากับการป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๕๑
 

อาชญากรรม ตามหลักการท่ีว่า ประชาชน คือ ตํารวจคนแรก ผลักดันให้มีมาตรการทางกฎหมาย 
ระเบียบ คําสั่ง ข้อบังคับท่ี เ อ้ืออํานวยต่อการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมในสถาน
ประกอบการ เขตชุมชนและเขตท่ีอยู่อาศัยหนาแน่นมาก๑๐๓ 

คณะกรรมการมีส่วนร่วมในการติดตาม ศึกษาค้นหาหรือเสนอสภาพปัญหา สาเหตุของ
ปัญหา ตลอดจนข้อร้องเรียนต่างๆ ของประชาชนและชุมชน เช่น กรณีการร้องเรียนสถานบันเทิงเปิด
เกินเวลา ปัญหายาเสพติด การลักเล็กขโมยน้อย เป็นต้น ซ่ึงจากการทราบปัญหาข้อร้องเรียน คณะ
กรรมการฯ ได้นําปัญหามาปรึกษาหารือกัน เพ่ือหาแนวทางแกไขปัญหาร่วมกัน โดยได้เชิญหัวหน้า
ชุมชนในแต่ละหน่วยงานมาเพ่ือพูดคุยปัญหาอุปสรรค และรับฟังความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการ
แก้ไขโดยคณะกรรมการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ กําหนดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือนําไปใช้ในการป้องกัน 
แก้ไขและลดปัญหาต่างๆ โดยท่ีการมีโอกาสเข้ามาร่วมคิดและตัดสินใจเก่ียวกับการบริหารจัดการ
เก่ียวกับการแก้ไขปัญหาในชุมชนและท้องถ่ินนั้น ส่วนใหญ่ได้เข้ามามีส่วนร่วมในลักษณะการเข้าร่วม
ประชุมกับตัวแทนคณะกรรมการฯ มีการกําหนดนโยบายและกิจกรรมต่างๆ จากท่ีประชุม๑๐๔ โดยมี
การมอบหมายให้สถานีตํารวจไปใช้เป็นแนวทางในการบริหารงานและแก้ไขปัญหาต่างๆ เพ่ือนําหลัก
นโยบายและกิจกรรมต่างๆ มาจัดการวางแผนและหาแนวทางแก้ไขปัญหาต่างๆ ท่ีคณะกรรมการฯ ได้
เสนอแนะในท่ีประชุมให้เกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด โดยให้สอดคล้องกับนโยบายของสํานักงานตํารวจ
แห่งชาติ จากนั้น คณะกรรมการฯ ได้มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้มีความรู้ ความเข้าใจใน
บทบาทของคณะกรรมการฯ และประชาสัมพันธ์เก่ียวกับผลการดําเนินงานแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน 
ข้อเสนอแนะ และความเดือดร้อนของประชาชน ในรูปแบบของการจัดทําแผ่นพับ ป้ายประชาสัมพันธ์
ตามสถานท่ีราชการและในชุมชนเพ่ือเปิดเผยการดําเนินงานของคณะกรรมการฯ ให้ประชาชนได้รับ
ทราบข้อมูลโดยท่ัวกัน๑๐๕ 

(๒) ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน 
ส่วนในด้านความร่วมมือของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ

ท่ีมาจากภาคประชาชน ชุมชน ท้องถ่ิน จะเห็นได้ว่าคณะกรรมการมีส่วนร่วมในการติดตามศึกษา
สภาพปัญหา สาเหตุของปัญหา ตลอดจนข้อร้องเรียนต่างๆ ของประชาชนเป็นอย่างดี โดยคณะ
กรรมการฯ ได้นําปัญหาต่างๆ มาปรึกษาหารือกันเพ่ือหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน โดยได้เชิญ
หัวหน้าชุดชุมชนในแต่ละหน่วยงานมาเพ่ือพูดคุยปัญหา อุปสรรค และรับฟังความคิดเห็นเก่ียวกับแนว
ทางการแก้ไขปัญหา โดยคณะกรรมการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ กําหนดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือนําไปใช้
ในการป้องกัน แก้ไขและลดปัญหาต่างๆ๑๐๖ ส่วนในด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานข้าราชการตํารวจนั้น คณะกรรมการฯ มีการติดตามตรวจสอบ และประเมินผลโดยการ
                                                           

๑๐๓สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.พิภู นิมะพันธ์, อาจารย์ (สบ๓) ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ ศูนย์ฝึกอบรม
ตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๐๔สนทนากลุ่มเฉพาะ นายกิตติวัฒน์ เลิศพรตสมบัติ, นายกเทศมนตรีตําบลเก้าเลี้ยวจังหวัดนครสวรรค์, 
วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๐๕สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ต.ดร.จํารัส ปานฟัก, อาจารย์ (สบ๒) ภาควิชาป้องกันปราบปราม ศูนย์ฝึกอบรม
ตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๐๖สนทนากลุ่มเฉพาะ นายกิตติวัฒน์ เลิศพรตสมบัติ, นายกเทศมนตรีตําบลเก้าเลี้ยว จังหวัด
นครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๕๒
 

ติดตามจากการปฏิบัติจากท่ีประชุมในการหาข้อสรุปแนวทางการแก้ไขปัญหาและหาแนวทางการ
ดําเนินการแก้ไขปัญหาจากการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจของสถานีตํารวจภูธร ดังกล่าว จะเห็นได้ว่า คณะกรรมการฯ ได้ปฏิบัติงานตามภารกิจของ
คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจสถานีตํารวจตามภารกิจท่ีได้กําหนดไว้ โดย
มีการประสานความร่วมมือกันทุกภาคส่วน ระหว่างคณะกรรมการ เจ้าหน้าท่ีตํารวจและผู้แทนชุมชน
แต่ละพ้ืนท่ี มีการประชุมเพ่ือปรึกษาหารือหรือรับฟังความคิดเห็นจากทุกหน่วยงานเพ่ือหาแนว
ทางการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี และปัญหาท่ีประชาชนได้มีการร้องเรียนไว้ ซ่ึงทุกภาคส่วนมี
โอกาสในเข้ามาร่วมคิดและตัดสินใจในการบริหารจัดการเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึน และมีการ
ติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการตํารวจ โดยการติดตามการปฏิบัติงาน
จากการประชุมเพ่ือหาข้อสรุปและหาแนวทางการแก้ไขปัญหา๑๐๗ 

(๓) ด้านการป้องกันปราบปรามยาเสพติด 
การป้องกันและปราบปรามยาเสพติด อย่างเข้มข้นตามนโยบายรัฐบาลโดยยึดกฎหมาย

และหลักนิติธรรมปราบปรามจับกุมผู้ผลิต ผู้ค้า ผู้ลําเลียงยาเสพติดในทุกระดับ โดยเน้นผู้ค้ารายย่อย
ในชุมชน เครือข่ายและขยายผลการจับกุมทุกรายประสานความร่วมมือ เพ่ือดําเนินการป้องกัน
ปราบปรามยาเสพติดในเรือนจํา ดําเนินมาตรการยึดทรัพย์กับผู้เก่ียวข้องกับยาเสพติดตามกฎหมายให้
ความสําคัญในการป้องกันกลุ่มเสี่ยงและพ้ืนท่ีเสี่ยง โดย การพัฒนาครูตํารวจ D.A.R.E.พัฒนาช่องทาง
ในการแจ้งข่าวสาร ข้อร้องเรียน หรือเบาะแส ผ่านทุกช่องทาง โดยเฉพาะสื่อเทคโนโลยีแลกเปลี่ยน
ข่าวสารและประสานความร่วมมือกับนานาประเทศ ในการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด
ดําเนินการทางอาญาและวินัยกับข้าราชการตํารวจท่ีเข้าไปเก่ียวข้องกับยาเสพติดอย่างเด็ดขาด๑๐๘ 

จากการท่ีได้ลงไปฝึกปฏิบัติงานในชุมชนทําให้เจอกับปัญหาในเรื่องของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในชุมชน สาเหตุเกิดจากการท่ีประชาชนไม่ค่อยมีเวลาว่างเพราะต่างก็ต้องทํางานหาเลี้ยง
ครอบครัว จึงเป็นเรื่องท่ียากท่ีจะทําให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมพร้อมๆกัน แต่ก็มีบ้าง
สําหรับคนท่ีเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมแต่จะเป็นผู้สูงอายุ เพราะจะมีเวลาว่างอยู่แต่กับบ้าน จึงอยาก
ท่ีจะมาช่วยในการทํากิจกรรม ฉะนั้นการมีส่วนร่วมจึงเป็นเรื่องท่ีสําคัญมาก๑๐๙ เพราะทําให้คนใน
ชุมชนได้ทํากิจกรรมร่วมกัน ร่วมแสดงความคิดเห็น และยังทําให้เกิดความรักความสามัคคีต่อกัน
ภายในชุมชนเป็นพลังชุมชนในการทํากิจกรรมให้ประสบผลสําเร็จ ท้ังนี้ก็ข้ึนอยู่กับภาครัฐและผู้นําด้วย
ว่ามีการเข้าถึงประชาชนในชุมชนมากน้อยเพียงใด และสามารถสร้างความเชื่อม่ันให้กับประชาชนได้
หรือไม่ หากทุกคนไม่มีความร่วมมือกันและไม่มีส่วนร่วมในการทํากิจกรรมต่างๆภายในชุมชน ก็จะทํา
ให้ชุมชนไม่พัฒนาและไม่เข้มแข็ง ไม่ยั่งยืนและอาจทําให้มีปัญหาอ่ืนๆตามมาด้วย๑๑๐   
                                                           

๑๐๗สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.ภูเบศร์ เหมพิจิต, สารวัตรป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 
จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๐๘สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.สุบิน ไกรศรี, รองผู้กํากับการป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 
จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๐๙สนทนากลุ่มเฉพาะ นายกิตติวัฒน์ เลิศพรตสมบัติ, นายกเทศมนตรีตําบลเก้าเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค์, 
วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๑๐สนทนากลุ่มเฉพาะ นายนรินทร์ พูลภูมิ ผู้บริหารโรงเรียนปวีณาวิทยา จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ 
มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๕๓
 

(๔) ด้านการจราจร 
ผู้นําชุมชนตระหนักและให้ความสําคัญต่อการมีส่วนร่วม มีความต้ังใจท่ีจะเรียนรู้สิ่งใหม่ 

ยอมรับและเสียสละเวลาและมีความภาคภูมิใจในความสําเร็จท่ีตนเองและชุมชนมีส่วนร่วมในการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาการจราจรภายในในชุมชนระดมความคิด ทําให้ชุมชนอยู่กันอย่างสามัคคี  
ไม่แตกแยก มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินเพราะการระดมความคิดเข้ามาแกไขปัญหาจาจรใน
พ้ืนท่ี สมาชิกชุมชนยังมีทัศนคติท่ีดีต่อหน่วยงานภาครัฐ เน้นการประสานงานทํางานร่วมกันอย่างเป็น
ระบบมีการแบ่งหน้าท่ี เม่ือชุมชนขอการช่วยเหลือสนับสนุนจะมีการตอบรับพร้อมปฏิบัติงานอย่าง
จริงใจ สร้างความเข้าใจและปรับทัศนคติให้ไปในทิศทางเดียวกัน ภาครัฐและประชาชนท้ังสองฝ่าย  
ให้มีทัศนคติท่ีดีต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน๑๑๑ กล่าวคือภาครัฐจะต้องเห็นการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนเป็นเรื่องท่ีจะส่งเสริมเพ่ือได้ข้อมูล ข้อเท็จจริงและความคิดท่ีหลากหลาย รวมท้ังบุคลากร
ภาครัฐผู้รับผิดชอบด้านการมีส่วนร่วมต้องมีทัศนคติท่ีดีต่อประชาชน และต่อกระบวนการมีส่วนร่วม  
มีการปรับปรุงบทบาทค่านิยม ความอดทนในการทํางานกับประชาชน และความจริงใจต่อประชาชน  
ขณะเดียวกันภาคประชาชนมีความเข้าใจความสําคัญของการมีส่วนร่วมของประชาชน และมีทัศนคติ
ต่อกระบวนการมีส่วนร่วมและต่อเจ้าหน้าท่ีเช่นเดียวกัน เพ่ือให้ทัศนคติท่ีดีต่อเจ้าหน้าท่ีทําให้เกิด
ความสัมพันธ์อันดียิ่งข้ึนไประหว่างประชาชนและเจ้าหน้าท่ี อันจะส่งผลให้กิจกรรมยุติธรรมชุมชน
บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยภาครัฐบาลจะต้องทําการส่งเสริม ชักนํา สนับสนุน  
ให้โอกาสประชาชนในชุมชนท้ังรูปแบบส่วนบุคคล หรือกลุ่มชนให้ เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดําเนินงาน๑๑๒  

(๕) ด้านการดูแลสาธารณะสมบัติ 
  คําว่า จิตสาธารณะ (Public Mind) เป็นความรู้สึกตระหนักของบุคคลถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึน
ในสังคม ทําให้เกิดความรู้สึกท่ีปรารถนาจะร่วมและมีส่วนช่วยเหลือสังคม โดยรับรู้ถึงสิทธิควบคู่ไปกับ
หน้าท่ีและความรับผิดชอบ สํานึกถึงพลังของตนว่าสามารถร่วมแก้ไขปัญหาได้ และลงมือกระทํา
เพ่ือให้เกิดการแก้ปัญหาด้วยวิธีการต่างๆ โดยการเรียนรู้และแก้ไขปัญหาร่วมกันกับคนในสังคมเพราะ
การอยู่ร่วมกันในสังคมทุกวันนี้ จําเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องอาศัยความมีน้ําใจไมตรีการเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ 
การช่วยเหลือเก้ือกูลกันโดยไม่หวังผลตอบแทน การดํารงชีวิตในสังคมท่ีมีการช่วยเหลือกันถึงแม้ว่า
เรื่องราวหรือเหตุการณ์นั้นไม่ได้มีความเก่ียวข้องกับเรา หรือเราไม่ได้เดือดร้อนด้วย แต่ก็เต็มใจท่ีจะ
แบ่งปันให้การช่วยเหลือเอ้ืออาทรกัน๑๑๓ นั่นคือ การแสดงความมีจิตสาธารณะนั่นเอง 
 จิตสาธารณะมีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการเกิดพฤติกรรมการมีจิตสาธารณะ สังคมก็จะ
เป็นไปแบบเห็นแก่ตัว คือ ตัวใครตัวมัน ไม่สนใจสังคมรอบข้างคิดแต่ประโยชน์แห่งตนเท่านั้น ชุมชน
อ่อนแอ ขาดการพัฒนา เพราะต่างคนต่างอยู่ สภาพชุมชนมีสภาพเช่นไรก็ยังคงเช่นนั้น ไม่เกิดการ

                                                           
๑๑๑สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.ภูเบศร์ เหมพิจิต, สารวัตรป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๑๒สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์ราชันย์ วิจิตรศิลป์, กต.ตร.สถานีตํารวจภูธรเก้าเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค์, 

วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๑๓สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์ไพศาล เครือแสง, อาจารย์ประจํา ภาควิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๕๔
 

พัฒนา และยิ่งนานไปก็มีแต่เสื่อมทรุดลง อาชญากรรมในชุมชนอยู่ในระดับสูง ขาดศูนย์รวมจิตใจ ขาด
ผู้นําท่ีนําไปสู่การแก้ปัญหา เพราะคนในชุมชนมองปัญหาของตัวเองเป็นเรื่องใหญ่ ขาดคนอาสานําการ
พัฒนา เพราะกลัวเสียทรัพย์ กลัวเสียเวลา หรือกลัวเป็นท่ีครหาจากบุคคลอ่ืน๑๑๔ ดังนั้น การศึกษา
แนวทางและความสําคัญของการมีจิตสาธารณะเพ่ือให้เกิดในจิตสํานึกของเด็กและเยาวชนนั้นเป็น
เรื่องสําคัญท่ีเราควรกระทํา เพ่ือสังคมท่ีน่าอยู่ต่อไป ท้ังนี้เพราะเด็กช่วงแรกเกิดจนถึงก่อน ๑๐ ขวบ 
เป็นช่วงท่ีเด็กมีความไวต่อการรับการปลูกฝัง และส่งเสริมจริยธรรมเป็นอย่างยิ่ง เพราะเด็กยังเป็น 
“ไม้อ่อนท่ีดัดง่าย” ฉะนั้นการปฏิบัติต่อเด็กอย่างเหมาะสมกับพัฒนาการด้านสังคมและด้านจิตใจของ
เด็กจะเป็นการป้องกันปัญหาท่ีจะเกิดข้ึน เพ่ือท่ีจะได้เป็นพลเมืองท่ีดีของสังคม ก่อให้เกิดความ
เข้มแข็งของสังคม จะส่งผลให้ การเมือง เศรษฐกิจ ศีลธรรมในสังคมนั้นดีข้ึน๑๑๕ 
 คนท่ีมีจิตสาธารณะมีลักษณะจะมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึง ความรับผิดชอบต่อสาธารณ
สมบัติด้วยการเอาใจใส่ดูแลเป็นธุระ และเข้าร่วมในเรื่องส่วนรวมท่ีเป็นประโยชน์ร่วมกันของกลุ่ม โดย
หลีกเลี่ยงการใช้หรือกระทําท่ีทําให้เกิดการชํารุดเสียหายต่อของส่วนรวม การถือเป็นหน้าท่ีท่ีจะมีส่วน
ร่วมในการดูแล การเคารพสิทธิในการใช้สาธารณสมบัติของผู้อ่ืน มุ่งปฏิบัติเพ่ือส่วน รวมในการดูแล
รักษาของส่วนรวม เช่น การทําตามหน้าท่ีท่ีกําหนดการดูแลความสงบเรียบร้อย การรักษาสาธารณ
สมบัติ รับรู้ถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึน มีส่วนร่วมในการหาแนวทางป้องกันแก้ไข๑๑๖ รวมไปถึงการรับอาสาทํา
บางอย่างเพ่ือส่วนรวม เคารพสิทธิของผู้อ่ืนในการใช้ของส่วนรวม ไม่ปิดก้ันในการใช้ของบุคคลอ่ืน  
มีการแบ่งปันหรือเปิดโอกาสให้ผู้อ่ืนได้ใช้ของส่วน รวม ไม่ยึดครองของส่วนรวมมาเป็นของตนเอง๑๑๗ 
ซ่ึงสังเกตได้ คือคิดในทางบวก คือ คิดในทางท่ีดีต่อคนอ่ืน การมีส่วนร่วมในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน รู้สึก
เป็นส่วนหนึ่งของสังคม การอยู่ร่วมกันอย่างกลมกลืน เก้ือกูล เป็นธรรมชาติ ทําตัวเป็นประโยชน์ต่อ
ผู้อ่ืน ต่อสาธารณะ ต่อสังคม ไม่นิ่งดูดาย อะไรท่ีเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะแม้เพียงเล็กน้อยก็จะทํา 
ไม่เห็นแก่ตัว เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ซ่ึงกันและกัน แบ่งปันของเล่น ของใช้ให้เพ่ือน รู้จักให้ทาน มีความเข้าใจ
ผู้อ่ืนไม่ทับถมผู้ อ่ืน ไม่ซํ้าเติมผู้ อ่ืนใจกว้าง ไม่คับแคบ รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน รับฟังข้อมูล  
แสวง หาความรู้ใหม่อยู่เสมอ มีความรักเพ่ือน รักผู้อ่ืน เมตตาต่อสัตว์ และพืช มีการสื่อสารท่ีดีมีมนุษย
สัมพันธ์ท่ีดีกับผู้อ่ืนและทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้๑๑๘ 

(๖) ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ิน 
การจัดความสัมพันธ์ท่ีเสมอภาคเท่าเทียมกัน การจัดความสัมพันธ์ด้านบทบาทระหว่าง

นักพัฒนากับชุมชนท่ีเท่าเทียมกัน เป็นหลักการสําคัญของกระบวนการมีส่วนร่วม โดยต่างฝ่ายควรมี
                                                           

๑๑๔สนทนากลุ่มเฉพาะ นายกิตติวัฒน์ เลิศพรตสมบัติ, นายกเทศมนตรีตําบลเก้าเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค์, 
วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๑๕สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์พิชญานนท์ จิระภัทธังกูร, ปธ.๗, นักวิชาการศาสนศึกษา สํานักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ จังหวัดนครปฐม, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๑๖สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์ราชันย์ วิจิตรศิลป์, กต.ตร.สถานีตํารวจภูธรเก้าเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค์, 
วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๑๗สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์วสุกิจจ์ เหล่าอินทร์, อาจารย์ประจําหน่วยวิทยบริการวัดหนองขุนชาติ 
จังหวัดอุทัยธานี, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๑๘สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์ไพศาล เครือแสง, อาจารย์ประจํา ภาควิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๕๕
 

ความตระหนัก ความต้องการของตนเอง และสิ่งท่ีตนเองสามารถทําได้ รวมท้ังองค์กรชุมชนควร
ตระหนัก ในความเป็นเจ้าของ ต้องการคิดเอง ทําเอง กําหนดเอง ซ่ึงสิ่งเหล่านี้จะเป็นส่วนท่ีคอยกํากับ 
กําหนดให้เกิดบทบาทการทํางานท่ีเหมาะสม ตามศักยภาพ และเป็นท่ีพอใจร่วมกันท้ังสองฝ่าย การมี
อิสระไม่ครอบงํา ความเชื่อม่ันในความเป็นมนุษย์ ควรอยู่บนฐานของการ ไม่ครอบงํา การให้อิสรภาพ
ในการคิด และการแสดงออกโดยไม่มีอคติ และไม่นําความคิดความเชื่อของตนมาวัดหรือตีคุณค่า หรือ
ชักจูงครอบงําให้เปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะความเชื่อม่ัน ในศักยภาพ ฐานความรู้ ภูมิปัญญา และ
ประวัติศาสตร์วัฒนธรรมด้ังเดิมของชุมชน๑๑๙ ท่ีจะเป็นฐานพลังสําคัญในการแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง
ต่อไป โดยท่ีนักพัฒนาต้องมีวิสัยทัศน์ท่ีเปิดกว้างพร้อมจะยอมรับฟังความแตกต่าง ความเคารพใน
ความเป็นคนของทุกคน การมีส่วนร่วมของทุกกลุ่มในสังคม ในชุมชนหนึ่งๆ ย่อมประกอบด้วยความ
แตกต่างหลากหลาย ท้ังด้านฐานะ เพศ วัย สถานะทางสังคมฯลฯ การสร้างโอกาสเปิดพ้ืนท่ีทางสังคม
อย่างเท่าเทียม ในการให้ทุกส่วนได้มีส่วนร่วมในการแสดงออกทางความคิด ศักยภาพ ความรู้ และ
ร่วมมีบทบาทดําเนินการอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงจะทําให้งานท่ีดําเนินไปนั้นไม่กระจุกตัวอยู่ท่ีกลุ่มใดกลุ่ม
หนึ่ง และส่งผลกระจายไปสู่คนทุกส่วนในชุมชน ในสังคมอย่างท่ัวถึง และเป็นธรรม๑๒๐ การมีส่วนร่วม
ในทุกกระบวน ทุกข้ันตอน การดําเนินงานพัฒนาตามโครงการพัฒนาหนึ่งๆนั้น มีกระบวนการข้ันตอน
ท่ีต่อเนื่องเชื่อมโยงกัน หลายครั้งท่ีเราพบว่า โครงการพัฒนาต่างๆท่ีส่งผลกระทบต่อชุมชน ขาดการมี
ส่วนร่วมของชุมชนต้ังแต่ข้ันตอนการศึกษาข้อมูล และการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ซ่ึงเม่ือถึงข้ันดําเนินการ
แล้ว มักเกิดปัญหาความขัดแย้ง และสร้างผลกระทบต่อชุมชนมากมายตามมา รวมท้ังการให้
ความหมายของการมีส่วนร่วมท่ีขาดความเข้าใจอย่างแท้จริง ซ่ึงหน่วยงานท้ังหลายท่ีเข้ามาดําเนินงาน
ร่วมกับชุมชน มักอ้างเสมอว่า ได้เปิดโอกาสการมีส่วนร่วมของชุมชนแล้ว โดยการเชิญตัวแทนของ
ชุมชนเข้าร่วมประชุม และร่วมกิจกรรม ในขณะท่ีโครงการท่ีดําเนินการไปนั้นผ่านการวางแผน และ
ตัดสินใจมาแล้ว โดยท่ีชุมชนไม่มีโอกาสรับรู้มาก่อน แต่เป็นเพียงผู้ร่วมในบางส่วนท่ีกําหนดโดยเจ้าของ
โครงการนั้น ๆการมีส่วนร่วมท่ีแท้จริง จึงควรให้องค์กรชุมชนมีส่วนร่วม ต้ังแต่การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
การวิเคราะห์ปัญหา การวางแผนกําหนดเป้าหมาย การตัดสินใจ การปฏิบัติ การตรวจสอบ ติดตาม
ประเมินผล การสรุปบทเรียน แก้ไขปรับปรุง และรวมท้ังการขยายผล และเผยแพร่ผลสู่สาธารณะ๑๒๑ 

๒) การมีส่วนร่วมในการดําเนินการ 

(๑) การมีส่วนร่วมด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 
ปัญหาการปฏิบัติงานตามภารกิจของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน

ตํารวจสถานีตํารวจภูธร ในเขตพ้ืนท่ี ส่วนใหญ่พบปัญหาในด้านการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล 
ตลอดจนการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่าง กต.ตร.และตํารวจ และด้านการส่งเสริม สนับสนุน
การทํางานของตํารวจ พบว่ามีเจ้าหน้าท่ีน้อย ไม่เพียงพอกับการปฏิบัติหน้าท่ีในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ  

                                                           
๑๑๙สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์ราชันย์ วิจิตรศิลป์, กต.ตร.สถานีตํารวจภูธรเก้าเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค์, 

วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๒๐สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.ภูเบศร์ เหมพิจิต, สารวัตรป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๒๑สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์ราชันย์ วิจิตรศิลป์, กต.ตร.สถานีตํารวจภูธรเก้าเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค์, 

วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๕๖
 

ทําให้การดูแลประชาชนในพ้ืนท่ีไม่ท่ัวถึง ซ่ึงต้องอาศัยอาสาสมัครตํารวจบ้านมาทํางานร่วมกับ
เจ้าหน้าท่ีตํารวจ  ปัญหาการขาดงบประมาณสนับสนุนชุดอาสาตํารวจบ้านท่ีมาจากประชาชนซ่ึงไม่
สามารถสนับสนุนการทํางานของเจ้าหน้าท่ีได้อย่างเต็มท่ี๑๒๒ ปัญหาเก่ียวกับการยอมรับและการ
แสวงหาความร่วมมือจากประชาชน ชุมชนและท้องถ่ิน เพ่ือรับทราบปัญหา ข้อเท็จจริง ข้อร้องเรียน
ต่างๆ พบว่า ส่วนใหญ่ได้รับความร่วมมือจากชุมชน โดยการรับสมัครอาสาสมัครตํารวจชุมชน  
เพ่ือปฏิบัติงานในหน้าท่ีร่วมกับเจ้าหน้าท่ีตํารวจ และร่วมแสดงข้อคิดเห็นในการป้องกันปัญหาต่าง ๆ 
ดังนั้น จึงไม่มีปัญหาด้านนี้รวมท้ังปัญหาด้านความร่วมมือจากชุมชน ท้องถ่ิน และชาวบ้านในการร่วม
คิด ตัดสินใจและทํากิจกรรมต่างๆ เนื่องจากคณะกรรมการฯ ส่วนหนึ่งมาจากภาคประชาชน  
ซ่ึงข้าราชการตํารวจ จะรับฟังข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะได้เป็นอย่างดี ประชาชนได้เข้ามามีบทบาทใน
การช่วยเหลือการทํางานของข้าราชการตํารวจ ซ่ึงทางเจ้าหน้าท่ีตํารวจได้จัดให้มีตู้ยามชุมชน เพ่ือให้
เกิดความใกล้ชิดกับชุมชนเม่ือมีเหตุจะได้ให้ความช่วยเหลือชุมชนได้อย่างรวดเร็วยิ่งข้ึน ไม่ปรากฏใน
การปฏิบัติงานของ กต.ตร.๑๒๓ 

(๒) ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน 

การปฏิบัติภารกิจของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจของ
สถานีตํารวจภูธร จากการเก็บข้อมูลจากประสบการณ์การปฏิบัติงานของผู้ให้ข้อมูลในฐานะท่ีเป็นส่วน
หนึ่งของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจของสถานีตํารวจภูธร ซ่ึงพบ
ปัญหาในการปฏิบัติงานในด้านงบประมาณในการสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการฯ  
และบุคลากรไม่เพียงพอในการปฏิบัติงาน ซ่ึง กต.ตร.ได้ให้ความเห็นจากการสอบถามว่า ผู้บริหาร
ระดับสูง ควรมีการจัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการฯ โดยมีการ
กันงบประมาณในแผนงบประมาณรายปี เพ่ือนําไปใช้ในการปฏิบัติงานมีการกระจายรายได้สู่สถานี
ตํารวจภูธรแต่ละแห่ง และผู้บังคับบัญชาแต่ละสถานีตํารวจ ควรกําหนดนโยบายในการจัดสรร
งบประมาณ หรือการจัดหางบประมาณเพ่ือนําไปใช้ในการสนับสนุนการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะ
กรรมการฯ๑๒๔ ส่วนในด้านบุคลากร ควรมีการเพ่ิมอัตรากําลังของเจ้าหน้าท่ี และมีการเสริม
อัตรากําลังบุคลากรให้ปฏิบัติหน้าท่ีเป็นคณะกรรมการฯ และมีการรับสมัครอาสาสมัครจากประชาชน
เพ่ือร่วมเป็นคณะกรรมการฯ ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้ประชาชนในพ้ืนท่ีมีส่วนร่วมและมีความ
ตระหนักถึงความเป็นพลเมืองท่ีดี๑๒๕ 

 
 

                                                           
๑๒๒สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์วสุกิจจ์ เหล่าอินทร์, อาจารย์ประจํา หน่วยวิทยบริการวัดหนองขุนชาติ 

จังหวัดอุทัยธานี, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๒๓สนทนากลุ่มเฉพาะ นายกิตติวัฒน์ เลิศพรตสมบัติ, นายกเทศมนตรีตําบลเก้าเลี้ยว จังหวัด

นครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๒๔สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.สุบิน ไกรศรี, รองผู้กํากับการป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๒๕สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ต.ดร.จํารัส ปานฟัก, อาจารย์ (สบ๒) ภาควิชาป้องกันปราบปราม ศูนย์ฝึกอบรม

ตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๕๗
 

(๓) ด้านการป้องกันปราบปรามยาเสพติด 
สํานักงานตํารวจ แห่งชาติได้กําหนดค่านิยมหลักขององค์กร ได้แก่ สมรรถนะ

(Competency) หมายถึง ความรู้ ทักษะ และพฤตินิสัยท่ีจําเป็นต่อการทํางานของบุคคลให้ประสบ
ผลสําเร็จสูงกว่ามาตรฐานท่ัวไป สุจริต เป็นธรรม (Overall Fairness) หมายถึงการปฏิบัติหน้าท่ีด้วย
ความโปร่งใส เสมอภาคเท่ียงธรรม สามารถตรวจสอบได้ ประชาชนเป็นศูนย์กลาง (People 
Oriented) หมายถึง การปฏิบัติหน้าท่ีของข้าราชการตํารวจ ต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของ
ประชาชนเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจท้ังอํานวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน 
และ บริการด้วยใจ (Service Mind) คือ การมีจิตสานึกและให้บริการประชาชนด้วยความเต็มใจอย่าง
เท่าเทียมกันสํานักงานตํารวจแห่งชาติได้มีการสื่อสารหรือสั่งการให้หน่วยงานในสังกัดส่งเสริมให้
ประชาชนเข้ามาร่วมมือในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีตํารวจ เช่น การสั่งการในการประชุมศูนย์
ปฏิบัติการตํารวจ แห่งชาติ (ศปก.ตร.) การประชุมทางไกลผ่าน VDO - conference เป็นต้น๑๒๖  
และได้มีการจัดต้ังกลุ่มงานการมีส่วนร่วมของประชาชนกองแผนงานอาชญากรรม สํานักงาน
ยุทธศาสตร์ตํารวจสํานักงานตํารวจแห่งชาติ เป็นหน่วยงานรับผิดชอบในการขับเคลื่อนการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม และสํานักงานคณะกรรมการนโยบายตํารวจแห่งชาติเพ่ือรับผิดชอบการ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ  
โดยผ่านคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ กรุงเทพมหานคร (กต.ตร.กทม.) 
คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจจังหวัด (กต.ตร. จังหวัด)และ
คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ สถานีตํารวจ (กต.กต. สน./สภ.)๑๒๗

รวมท้ังมีการพัฒนาความรู้ และทักษะของบุคลากรในหน่วยงานให้เอ้ือต่อการสร้างกระบวนการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ โดยกําหนดให้มีวิชาการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในทุกหลักสูตรการฝึกอบรมของสํานักงานตํารวจแห่งชาติ เพ่ือปรับทัศนคติและแนวคิดในการส่งเสริม
ให้ประชาชนชุมชน ท้องถ่ิน และภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในกิจการตํารวจ นอกจากนี้ 
ได้จัดทําคู่มือสําหรับอาสาสมัครตํารวจบ้าน มีการจัดกิจกรรมฝึกอบรมโครงการอาสาสมัครตํารวจ 
บ้านให้แก่อาสาสมัคร มีการอบรมประชาชนและเยาวชนตามหลักสูตรท่ีสํานักงานตํารวจ แห่งชาติ
จัดทําข้ึน รวมท้ังการจัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากภาคประชาชนในทุกสถานี
ตํารวจ เพ่ือสร้างความเข้ารู้ความเข้าใจ และเน้นให้เห็นประโยชน์ท่ีภาคประชาชนจะได้รับจากการเข้า
มามีส่วนร่วมในกิจการตํารวจ๑๒๘ ความคิดเห็นของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเก่ียวข้องมาเป็น
ข้อมูลประกอบเพ่ือการปรับปรุง/พัฒนากิจการตํารวจ เช่น พัฒนาระบบการให้บริการประชาชนของ
สถานีตํารวจ โดยใช้บริการเบ็ดเสร็จในจุดเดียว (One Stop Service) เพ่ืออํานวยความสะดวกในการ
เข้าถึงบริการและสร้างความพึงพอใจให้ประชาชนผู้รับบริการ ตลอดจน มีการจัดทําระบบฐานข้อมูล

                                                           
๑๒๖สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.สุบิน ไกรศรี, รองผู้กํากับการป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๒๗สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.ภูเบศร์ เหมพิจิต, สารวัตรป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธร 

ชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๒๘สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ต.ดร.จํารัส ปานฟัก, อาจารย์ (สบ๒) ภาควิชาป้องกันปราบปราม ศูนย์ฝึกอบรม

ตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๕๘
 

เครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม หรือเครือข่ายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ อาสาสมัคร
ตํารวจ ชุมชน อาสาสมัครตํารวจ บ้าน พนักงานรักษาความปลอดภัย อพปร. และมูลนิธิหรือองค์กรท่ี
มีวัตถุประสงค์เข้ามาช่วยเหลือกิจการตํารวจ โดยนําไปใช้ประโยชน์ในการประสานความร่วมมือกันใน
กิจการตํารวจ เช่น การประสานความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาและป้องกันอาชญากรรม เป็นต้น 
กระบวนการมีส่วนร่วมท่ีเป็นรูปธรรม๑๒๙ 

 

(๔) ด้านการจราจร 
การร่วมดําเนินการตามโครงการ หมายถึง การเข้าร่วมในการดําเนินงานตามโครงการ

ต่างๆ เช่น ร่วมออกแรง ร่วมบริจาคทรัพย์ เป็นต้น การร่วมติดตามและประเมินผลโครงการ หมายถึง 
เมือโครงการเสร็จสินแล้วได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจตราดูแล รักษาและประเมินผลประโยชน์ท่ี
เกิดข้ึนจาก โครงการการมีส่วนร่วมของบุคคลจะต้องมีและเกิดข้ึนมาโดยตลอด ท้ังนี้เริมตังแต่ข้ันตอน
การมีส่วนร่วมในการวางแผนโครงการ การบริหารจัดการดําเนินงานตามแผน การเสียสละกําลัง
แรงงานของบุคคล ตลอดจนวัสดุอุปกรณ์ กําลังเงินหรือทรัพยากรทีมีอยู่เป็นบุคคลทีจะต้องมี
ความสามารถทีจะเข้าร่วม๑๓๐ กล่าวคือ จะต้องเป็นผู้มีศักยภาพทีจะเข้าร่วมในการดําเนินกิจกรรม
ต่างๆ อาทิเช่น จะต้องมีความสามารถในการค้นหาความต้องการ วางแผนการบริหารจัดการ  
การบริการองค์กรตลอดจนการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า เป็นบุคคลทีมีความพร้อมทีเข้ามามีส่วนร่วม 
กล่าวคือ ผู้นั้นจะต้องมีสภาพทางเศรษฐกิจวัฒนธรรม และ กายภาพทีเปิดโอกาสให้เข้ามามีส่วนร่วม
ได้เป็นบุคคลทีมีความประสงค์จะเข้าร่วม กล่าวคือ เป็นผู้ทีมีความเต็มใจสมัครใจทีจะเข้าร่วมเล็งเห็น
ผลประโยชน์ของการเข้าร่วม จะต้องไม่เป็นการบังคับหรือผลักดันให้เข้าร่วม โดยทีตนเองไม่ประสงค์
จะเข้าร่วม เป็นบุคคลทีต้องมีความเป็นไปได้ทีจะเข้าร่วม กล่าวคือ เป็นผู้มีโอกาสทีจะเข้าร่วมซึงถือว่า
เป็นการกระจายอํานาจให้กับบุคคลในการตัดสินใจ และกําหนดกิจกรรมทีตนเองต้องการในระดับที
เหมาะสม บุคคลจะต้องมีโอกาสและมีความเป็นไปได้ทีจะจัดการด้วยตนเองการมีส่วนร่วมจะต้องมี
วัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายทีชัดเจน๑๓๑ การให้บุคคลเข้าร่วมกิจกรรมจะต้องมีวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายทีชัดเจนว่า จะทํากิจกรรมนั้น ๆ ไปเพ่ืออะไร ผู้เข้าร่วมกิจกรรมจะได้ตัดสินใจถูกว่าควรจะ
เข้าร่วมหรือไม่การมีส่วนร่วมจะต้องมีกิจกรรมเป้าหมาย การให้บุคคลเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรม
จะต้องระบุลักษณะของกิจกรรมว่ามีรูปแบบและลักษณะอย่างไร เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถ
ตัดสินใจได้ว่าจะเข้าร่วมกิจกรรมหรือไม่. การเข้าร่วมจะต้องมีบุคคลหรือกลุ่มเป้าหมาย การทีจะให้
บุคคลเข้ามามีส่วนในร่วมกิจกรรมนั้นจะต้องระบุกลุ่มเป้าหมายด้วย อย่างไรก็ตามโดยท่ัวไปบุคคล
กลุ่มเป้าหมายมักถูกจํากัดโดยกิจกรรมและวัตถุประสงค์ของการมีส่วนร่วมอยู่แล้วเป็นพ้ืนฐานแบบ
และปัจจัยทีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของบุคคลในองค์กร๑๓๒ การมีส่วนร่วมในการประชุมการมี 
                                                           

๑๒๙สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.สุบิน ไกรศรี, รองผู้กํากับการป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 
จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๓๐สนทนากลุ่มเฉพาะ นายกิตติวัฒน์ เลิศพรตสมบัติ, นายกเทศมนตรีตําบลเก้าเลี้ยว จังหวัด
นครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๓๑สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.สุบิน ไกรศรี, รองผู้กํากับการป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 
จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๓๒สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.พิภู นิมะพันธ์, อาจารย์ (สบ๓) ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ  
ศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๕๙
 

ส่วนร่วมในการเสนอปัญหา การมีส่วนร่วมในการดําเนินการกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กร การมีส่วนร่วม
ตัดสินใจในการเลือกแนวทางในการแก้ไขปัญหา การมีส่วนร่วมในการประเมินผลในกิจกรรมต่าง ๆ 
การมีส่วนร่วมในการได้รับประโยชน์การมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง คือ รูปแบบทีประชาชนได้เข้ามามี
ส่วนร่วม หรือเข้ามาเก่ียวข้องร่วมตัดสินใจในการดําเนินงานแต่ละข้ันตอน จนกว่าการดําเนินงานจะ
บรรลุผลเสร็จสมบูรณ์การมีส่วนร่วมทีไม่แท้จริง๑๓๓ คือ รูปแบบทีประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วม  
หรือเข้ามาเก่ียวข้องในลักษณะหนึ่งลักษณะใด หรือ ในขันตอนใดขันตอนหนึ่ง เท่านั้นโดยแท้จริงแล้ว
กระบวนการมีส่วนร่วมไม่อาจสามารถกระทําได้ในทุกประเด็นแต่การมีส่วนร่วมของบุคคลจะมีอยู่ใน
เกือบทุกกิจกรรมของสังคม ท้ังนี้ข้ึนอยู่กับความสนใจและประเด็นการพิจารณาทีอยู่ภายใต้เงือนไข
พ้ืนฐานการมีส่วนร่วมว่า จะต้องมีอิสรภาพ มีความเสมอภาค และมีความสามารถในการเข้าร่วม
กิจกรรม เพ่ือให้การมีส่วนร่วมดําเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ๑๓๔ 

(๕) ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ 
ในการปฏิบัติงานของตํารวจท่ีประกอบด้วยการสืบสวนสอบสวนและดําเนินคดีอาญา  

เพ่ือให้สิทธิข้ันพ้ืนฐานของประชาชนได้รับการคุ้มครองเพ่ิมมากข้ึนนั้น หากได้คํานึงถึงหลักความ
จําเป็น หลักความเชื่อม่ัน หลักความครอบคลุม หลักความเสมอภาค หลักการผสมผสาน หลักความ
เชื่อมโยงหลักความหลากหลาย หลักความยืดหยุ่น หลักความต่อเนื่อง หลักความสะดวกเข้าใจง่าย 
หลักความผสมผสาน หลักความผสมกลมกลืน หลักความสัมพันธ์กับชีวิต หลักการให้ความสําคัญกับ
ชุมชน หลักการให้เครื่องมือในการแสวงหาความรู้และหลักการมีส่วนร่วมแล้ว ตํารวจจะได้หลักคิดใน
การท่ีจะพัฒนาตนเองให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์มีความพร้อมท่ีจะเผชิญและปรับตัวให้เข้ากับ
สภาพความเปลี่ยนแปลงในทุกสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม สามารถพัฒนาและผสมผสานท้ังความรู้
พ้ืนฐานเดิมและความรู้ใหม่ข้อมูลข่าวสารท่ีเก่ียวข้องประกอบกับประสบการณ์มาร่วมในการวิเคราะห์
เพ่ือหาหนทางปฏิบัติในการแก้ไขปัญหา นําไปใช้ให้เหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์ เป็นการพัฒนา
ความคิดเพ่ือการปรับตัว พัฒนาอาชีพ และพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างผสมกลมกลืนซ่ึงล้วนเป็น
แนวคิดท่ีมาจากปรัชญาการคิดเป็น คิดได้อย่างเหมาะสม สามารถนําไปสู่การแก้ปัญหาอย่างมี
หลักการด้วยการผสมผสานข้อมูลจาก ๓ ด้านท่ีเก่ียวข้อง คือ ข้อมูลข่าวสารด้านวิชาการ ด้านสังคม
สิ่งแวดล้อม และข้อมูลตนเอง เพราะในปัจจุบันตํารวจอาจจะมีความลําบากมากข้ึนในการปฏิบัติ
หน้าท่ีเพราะท่ีผ่านมานั้นเคยชินกับความ “ง่าย”เคยชินกับวิธีการเก่า ๆ ประเพณีเก่า ๆ แต่เราต้อง
ตระหนักอยู่ตลอดเวลาว่าสังคมได้เปลี่ยนไปวัฒนธรรมของความคิดเดิม ๆ ท่ีว่าอํานาจเป็นหลัก สิทธิ
เสรีภาพเป็นรอง ต้องได้รับการแก้ไข ตัวอย่างท่ีจะประกอบให้เห็นชัดคือ เม่ือเรามีกฎหมาย
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร เรื่องนี้ก็เปลี่ยนวิถีและวิธีคิดของคนไทยไปจากอดีตท่ีข้อมูลข่าวสาร 
ของภาครัฐจะถูกปกปิดหมด การเปิดเผยคือข้อยกเว้น วิธีคิดใหม่ในสังคมปัจจุบันท่ีสอดคล้องกับความ

                                                           
๑๓๓สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์ไพศาล เครือแสง, อาจารย์ประจํา ภาควิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๓๔สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ต.ดร.จํารัส ปานฟัก, อาจารย์ (สบ๒) ภาควิชาป้องกันปราบปราม  

ศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๖๐
 

ต้องการของประชาชนและความต้องการของสังคมก็คือว่าข้อมูลข่าวสารของรัฐต้องเปิดเผย
ข้อยกเว้นคือ การปกปิดในบางกรณี ซ่ึงสิ่งนี้เป็นสิ่งท่ียากแต่ต้องเกิดข้ึน ปัญหาอยู่ท่ีสังคมไทยมีความ
พร้อมเพียงใด ผู้ใช้อํานาจพร้อมหรือยังท่ีจะเปลี่ยนวิถีคิดและวิธีปฏิบัติให้สอดคล้องตรงกันด้วยความ
จริงใจและมีจิตสํานึกอย่างแท้จริง วัฒนธรรมท่ีคงค้างมาช้านานต้องพยายามปรับเปลี่ยน เข้าใจใน
กระแสความคิดของสังคมท่ีมีความต่ืนตัว ตํารวจมักจะอยู่ท่ีปลายเหตุของปัญหาสังคมเสมอ การ
พัฒนาข้าราชการตํารวจจึงจําเป็นต้องพัฒนาให้ข้าราชการตํารวจมีความรู้ในเรื่องสภาวการณ์ของ
สถานการณ์โลก การเมือง เศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา และความรู้ด้านวิชาการท่ีกว้างขวาง ทันต่อ
สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน๑๓๖ 

(๖) ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ิน 
การท่ีประชาชนจะเข้าร่วมในกิจกรรมพัฒนาชุมชนนั้น จะต้องมีเง่ือนไขอย่างน้อย  

๓ ประการคือประชาชนจะต้องมีอิสระท่ีจะมีส่วนร่วม (Freedom to participate) ประชาชนต้อง
สามารถท่ีจะมีส่วนร่วม (Ability to participate) ประชาชนต้องเต็มใจท่ีจะมีส่วนร่วม (Willingness 
to participate) หากไม่มีอิสระท่ีจะเข้าร่วมหรือไม่สามารถเข้าร่วมได้ และไม่มีความเต็มใจแล้ว การมี
ส่วนร่วมของประชาชนจะไม่เกิดข้ึนเลยนอกจากเง่ือนไข ๓ ประการดังกล่าวแล้ว ความสําเร็จของการ
มีส่วนร่วม ยังข้ึนอยู่กับเง่ือนไขต่อไปนี้ประชาชนต้องมีเวลาท่ีจะมีส่วนร่วมก่อนเริ่มกิจกรรม การมีส่วน
ร่วมไม่เหมาะในสถานการณ์ฉุกเฉินประชาชนต้องไม่เสียเงินเสียทอง ค่าใช้จ่ายในการมีส่วนร่วม  
มากเกินกว่าท่ีเขาประเมินผลตอบแทนท่ีจะได้รับประชาชนต้องมีความสนใจ ท่ีสัมพันธ์สอดคล้องกับ
การมีส่วนร่วมนั้น ประชาชนต้องสามารถสื่อสารรู้เรื่องกันท้ัง ๒ ฝ่ายประชาชนต้องไม่รู้สึก
กระทบกระเทือนต่อตําแหน่งหน้าท่ี หรือสถานภาพทางสังคมหากมีส่วนร่วม๑๓๗ 

อนึ่ง การท่ีจะทําให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนานั้น จะต้องมีวิธีการ  
หรือเทคนิควิธีดังนี้ต้องให้สมาชิกมีความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกันสร้างกลุ่มให้เป็นท่ีดึงดูดใจของสมาชิก
เปลี่ยนแปลงทัศนคติ ค่านิยมและพฤติกรรมตรงกับพ้ืนฐานแห่งความดึงดูดของกลุ่มความมีชื่อเสียง
และเกียรติยศของสมาชิกในกลุ่มไม่เปลี่ยนแปลงปัจเจกบุคคล หรือส่วนย่อยของกลุ่มท่ีเบ่ียงเบนไป
จากปทัสถาน ของกลุ่มทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตามแรงกดดันจากกลุ่มโดยการสร้างปัญญาร่วมของ
สมาชิกผู้ต้องการเปลี่ยนแปลงการเสนอข่าว การวางแผน และผลของการเปลี่ยนแปลงจะต้องให้
สมาชิกทุกคนในกลุ่มมีส่วนร่วม ขจัดกําลังดึง (ส่วนท่ีไม่ต้องการให้เปลี่ยนแปลง) โดยเริ่มต้นปรับปรุง
ส่วนท่ีเก่ียวข้องใหม่๑๓๘ 

                                                           
๑๓๕สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์วสุกิจจ์ เหล่าอินทร์, อาจารย์ประจําหน่วยวิทยบริการ วัดหนองขุนชาติ 

จังหวัดอุทัยธานี, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๓๖สนทนากลุ่มเฉพาะ นายกิตติวัฒน์ เลิศพรตสมบัติ, นายกเทศมนตรีตําบลเก้าเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค์, 

วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๓๗สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์ไพศาล เครือแสง, อาจารย์ประจํา ภาควิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๓๘สนทนากลุ่มเฉพาะ นายกิตติวัฒน์ เลิศพรตสมบัติ, นายกเทศมนตรีตําบลเก้าเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค์, 

วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๖๑
 

สรุปได้ว่า หลักสําคัญของการมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา คือ การมีความเสมอภาค
เท่าเทียมกัน การเปิดโอกาสให้มีความเป็นอิสระไม่ครอบงํา การมีส่วนร่วมของทุกกลุ่มท่ีเก่ียวข้อง
รวมถึงมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการอย่างแท้จริง 

 

๓) การมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ 

(๑) ด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 
ผลการปฏิบัติภารกิจของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ  

ของจังหวัด พบว่า ผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ
ของสถานีตํารวจภูธร มีรูปแบบและวิธีการปฏิบัติภารกิจของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการ
บริหารงานของสถานีตําภูธร มีการดําเนินงานในลักษณะของการประชุมเพ่ือปรึกษาหารือ รับฟังความ
คิดเห็นของคณะกรรมการฯ ท่ีเป็นตัวแทนจากภาคส่วนต่างๆ โดยรูปแบบของการประชุมและวิธีการ
ทํางานของคณะกรรมการ มีการรับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากทุกภาคส่วน มีการนาเอาปัญหา
ท่ีเกิดข้ึนมาแจ้งในท่ีประชุมเพ่ือรับทราบปัญหา และแก้ไขปัญหาร่วมกัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายท่ีวาง
ไว้๑๓๙ จากนั้นจะมีการสํารวจสภาพปัญหาหรือสํารวจความต้องการของประชาชนในพ้ืนท่ีแต่ละพ้ืนท่ี 
ถึงความต้องการในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน โดยในการแก้ไขปัญหาส่วนใหญ่จะมีการประชุมเพ่ือ
ปรึกษาหารือ และมีการจัดชุดชุมชนมวลชนสัมพันธ์ ลงสํารวจพ้ืนท่ีและชุมชน เพ่ือสร้างความเข้าใจ
เก่ียวกับการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีตํารวจ และคณะกรรมการฯ และมีการประสานงานกัน
ระหว่างชุมชน กับตัวแทน กต.ตร. ท่ีเป็นตัวแทนจากประชาชน เพ่ือให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
ตํารวจแห่งชาติพ.ศ.๒๕๔๗ ระเบียบ ก.ต.ช.ว่าด้วยคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการ
บริหารงานตํารวจแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๕๑ ท่ีได้วางระบบการบริหารงานตํารวจ โดยกําหนดให้มี
คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ มีหน้าท่ีให้คําปรึกษาข้อเสนอแนะแก่
ตํารวจในเขตพ้ืนท่ี ส่งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพ การบริหารและการปฏิบัติงานของตํารวจ ตรวจสอบ 
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของตํารวจในพ้ืนท่ี นอกจากนี้ยังรับคําร้องเรียนจากประชาชน
เก่ียวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีตํารวจในพ้ืนท่ี และนําเสนอข้อมูล ข่าวสารเก่ียวกับความ
เดือดร้อนหรือความต้องการของประชาชนท่ีเก่ียวข้องกับตํารวจในพ้ืนท่ี รวมท้ังส่งเสริมความสัมพันธ์
อันดีระหว่างตํารวจกับประชาชนในพ้ืนท่ี๑๔๐ 

(๒) ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน 
ข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการทํางานของคณะกรรมการฯ เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลใน

การทํางานมากยิ่งข้ึน คือ ควรจัดให้มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบผลการดําเนินงาน 
กิจกรรมต่าง ๆ ผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีตํารวจ ไม่ว่าจะเป็นการประชาสัมพันธ์ทางสื่อต่าง ๆ 
เช่น ทางวิทยุ โทรทัศน์ หรือการให้เจ้าหน้าท่ีตํารวจชุดชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ของข่าวอาชญากรรม
สายตรวจชุมชน ซ่ึงมีโอกาสพบปะกับประชาชนมากกว่าช่วยในการประชาสัมพันธ์สถานีตํารวจ
                                                           

๑๓๙สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์วสุกิจจ์ เหล่าอินทร์, อาจารย์ประจําหน่วยวิทยบริการวัดหนองขุนชาติ 
จังหวัดอุทัยธานี, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๔๐สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.พิภู  นิมะพันธ์, อาจารย์  (สบ๓) ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ  
ศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๖๒
 

กระจายข่าวตามชุมชน สถานศึกษาต่าง ๆ ในพ้ืนท่ีหรือผ่านทางผู้นําชุมชน และในการประชาสัมพันธ์
อาจผ่านสื่อท่ีมีความทันสมัย น่าสนใจ และเข้าถึงทุกกลุ่มเป้าหมายอย่างแท้จริง๑๔๑ หรือแหล่งชุมชน
ในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ เพ่ือนํามาใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงการทํางานให้ตรงกับความต้องการของ
ประชาชนอย่างแท้จริงส่วนในด้านการนําหลักธรรมาภิบาลมาใช้นั้น ข้าราชการตํารวจควรให้
ความสําคัญกับภาคประชาชนท่ีเป็นคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ  
โดยการรับฟังข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และร่วมแก้ไขปัญหาอย่างจริงจัง ไม่ควรคิดว่าการปฏิบัติงาน
นั้นเป็นเพียงภาระหน้าท่ีหรือเป็นองค์ประกอบส่วนหนึ่งตามพระราชบัญญัติตํารวจแห่งชาติ  
พ.ศ.๒๕๔๗ ท่ีได้วางระบบการบริหารงานตํารวจโดยกําหนดให้มีคณะกรรมการตํารวจแห่งชาติ  
(ก.ต.ช.) แต่แท้จริงแล้ว กต.ตร.ไม่ได้มีบทบาทในการปฏิบัติหน้าท่ีของประชาชนโดยแท้จริง๑๔๒ 

(๓) ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด 
ท่ีเก่ียวข้องเข้ามาร่วมในการบริหารราชการในระดับความร่วมมือ (Collaboration) อย่าง

เป็นรูปธรรม โดยมีตัวอย่างการดําเนินงานใน “โครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนโดย
คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ (กต.ตร)” สรุปผลการดําเนินดังนี้ในอดีตท่ี
ผ่านมา การทํางานของเจ้าหน้าท่ีตํารวจ มุ่งเน้นไปในเรื่องการบังคับใช้กฎหมาย เน้นการปราบปราม 
จับกุม ปฏิบัติหน้าท่ีตามคําสั่งผู้บังคับบัญชาอย่างเคร่งครัดโดยมีแนวคิดว่าการทํางานในลักษณะนี้
น่าจะก่อให้เกิดความสงบสุขในสังคมได้แต่ผลท่ีปรากฏต่อสาธารณะพบว่าไม่สามารถทําให้สังคมสงบ
สุขได้ และอีกท้ังยังทําให้ปัญหาทวีความรุนแรงมากข้ึน มีความซับซ้อนมากข้ึน ซ่ึงสํานักงานตํารวจ 
แห่งชาติได้มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงโครงสร้างขององค์กรมาหลายครั้ง โดยมีเป้าหมายเพ่ือแก้ไข
ปัญหาขององค์กรและเพ่ิมประสิทธิภาพการบริการประชาชน๑๔๓ ซ่ึงการปรับโครงสร้างองค์กร
ดังกล่าวยังไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีกล่าวมาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และไม่สามารถทําให้เกิดผล
ต่อภารกิจหลักท่ีดีข้ึน จึงทําให้สํานักงานตํารวจ แห่งชาติให้ความสนใจกับแนวคิดในการปรับกระบวน
ทัศน์การทํางานใหม่ให้สอดคล้องกับการปรับโครงสร้างองค์กร เป็นแนวทางปฏิบัติงานรูปแบบเดิมท่ี
เป็นหลักนิยมโดยใช้กาลังเจ้าหน้าท่ีตํารวจ และ แนวคิดการบริหารจัดการแบบ ๔M ได้แก่- คน- เงิน- 
วัสดุ- การจัดการ มาช่วยในการปฏิบัติงานเริ่มความรับผิดชอบต่อสังคม โดยเข้าไปรักษาความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน โดยนา ๔M มาใช้ให้เกิดผลอย่างเต็มท่ีโดยประชาชน
สมัครใจเข้าร่วมช่วยเหลือ และตํารวจเริ่มเป็นตํารวจรับใช้ชุมชน เช่น โครงการฝากบ้านไว้กับตํารวจ
เป็น COP แบบเริ่มต้นและเริ่มประยุกต์ใช้ชุมชนแต่ยังยึดพ้ืนท่ีเป็นกรอบหลักการเริ่มต้นในการปรับวิธี
คิดวิธีการทางาน และทัศนคติท่ีว่าตํารวจเพียงลาพังแก้ไขปัญหาสังคมไม่ได้ต้องสร้างความร่วมมือร่วมใจ 

                                                           
๑๔๑สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์วสุกิจจ์ เหล่าอินทร์, อาจารย์ประจําหน่วยวิทยบริการวัดหนองขุนชาติ 

จังหวัดอุทัยธานี, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๔๒สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.พิภู  นิมะพันธ์, อาจารย์  (สบ๓) ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ  

ศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๔๓สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ต.ดร.จํารัส ปานฟัก, อาจารย์ (สบ๒) ภาควิชาป้องกันปราบปราม ศูนย์ฝึกอบรม

ตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๖๓
 

และการมีส่วนร่วมกับประชาชน ชุมชน ท้องถ่ิน ในการร่วมแก้ไขหยุดยั้งอาชญากรรมโดยร่วมในการ
แก้ไขปัญหามิใช่ป้องกันอย่างเดียวเป็นการแก้ไขร่วมกันโดยชุมชนในทุกมิติ๑๔๔ 

(๔) ด้านการจราจร 
การให้บริการและช่วยเหลือประชาชน สถานีตํารวจถือเป็นหัวใจสําคัญท่ีเป็นต้นธารแห่ง

ความยุติธรรม ในการให้บริการและช่วยเหลือประชาชน  ให้สถานีตํารวจพิจารณาจัดต้ังหน่วยบริการ
ประชาชนเพ่ือกระจายการบริการให้ตรงความต้องการของประชาชน พัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน
บริการประชาชนให้มีจิตสํานึกในการให้บริการประชาชนด้วยความสุภาพ ให้เกียรติโดยยึดประชาชน
เป็นศูนย์กลางและเป็นท่ีพ่ึงของประชาชนได้อย่างแท้จริง ให้ความสําคัญกับการกระจายทรัพยากรการ
บริหารไปยังสถานีตํารวจและหน่วยงานบริการประชาชน ลดข้ันตอน และระยะเวลาการปฏิบัติใน
ลักษณะการบริการเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว๑๔๕ ขยายและเพ่ิมช่องทางการให้บริการอย่างท่ัวถึง เช่น  
การชําระค่าปรับ คดีจราจร การรับแจ้งเหตุผ่านทางสื่อสารสนเทศ จุดรับแจ้งเหตุเคลื่อนท่ีฯลฯพัฒนา
ระบบการบริการจราจรให้มีความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย และมุ่งเน้นการเป็น “สุภาพบุรุษจราจร”   
สร้างเครือข่ายกับทุกภาคส่วนในการให้บริการและช่วยเหลือประชาชน เตรียมการและช่วยเหลือ
ประชาชนท่ีได้รับความเดือนร้อนจากสาธารณภัยอย่างต่อเนื่องจนเข้าสู่ภาวะปกติและสนับสนุน
หน่วยงานเก่ียวข้องในการบรรเทาสาธารณภัย๑๔๖ 
 

(๕) ด้านการดูแลสาธารณะสมบัติ 
 ปฏิบัติการตามอํานาจหน้าท่ีท่ีบัญญัติไว้ในมาตราอ่ืนการพัฒนาขององค์กรตํารวจ  
ไม่สอดคล้องกับสภาพการณ์ท่ีเปลี่ยนไป และไม่เปิดโอกาสให้ตัวแทนของประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วม
แต่อย่างไร ซ่ึงไม่สอดคล้องกับการบริหารจัดการองค์การแนวใหม่ตํารวจมักจะมีข่าวฉาวท้ังในด้าน
พฤติกรรม ด้านความประพฤติ และการเป็นเครื่องมือทางการเมืองรีดไถ คุมบ่อน รับส่วยกรรมวิธีใน
เรื่องการบริหารส่วย ได้แก่ ตํารวจชั้นจ่าของสถานีตํารวจแต่ละแห่งจะไปเก็บส่วยจากสถานท่ี
ประกอบการต่าง ๆ ให้ท้องท่ีรวมไว้ แล้วแบ่งไว้ครึ่ง อีกครึ่งส่งกองกํากับ ส่วนกองกํากับรวบรวมจาก
สถานีตํารวจต่าง ๆ ท่ีอยู่ภายใต้กองกํากับ แล้วแบ่งไว้ครึ่งหนึ่ง อีกครึ่งส่งต่อข้ึนไปยังหน่วยเหนือ  
ทําเช่นนี้เรื่อย ๆ จนถึงสูงสุดประชาชนมุ่งหวังให้ตํารวจทําหน้าท่ีสําคัญ ๓ ประการ คือ การคุ้มครอง
ดูแลรักษาความปลอดภัยในชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สินอย่างหนึ่ง การได้รับการอํานวยความยุติธรรม
เบ้ืองต้นในการบังคับใช้กฎหมายให้เป็นไปด้วยความบริสุทธิ์ยุติธรรมอย่างหนึ่ง และการได้รับการ
บริการจากตํารวจประชาชนท่ัวประเทศไม่มีความปลอดภัยในชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สิน๑๔๗  
มีอันธพาลข่มขู่คุกคามทําร้ายประชาชนทุกเม่ือเชื่อวัน แม้กระท่ังใจกลางเมืองหลวง ความยุติธรรม

                                                           
๑๔๔สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.พิภู  นิมะพันธ์, อาจารย์  (สบ๓) ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ  

ศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๔๕สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์ราชันย์ วิจิตรศิลป์, กต.ตร. สถานีตํารวจภูธรเก้าเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค์, 

วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๔๖สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.สุบิน ไกรศรี, รองผู้กํากับการป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๔๗สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.พิภู  นิมะพันธ์, อาจารย์  (สบ๓) ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ  

ศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๖๔
 

ชั้นต้นในความรับผิดชอบของตํารวจ นอกจากล่าช้าจนเสียความยุติธรรม ยังถูกบิดเบือนจนสูญเสีย
ความยุติธรรม และต้องใช้เงินในการแสวงหาความยุติธรรมจํานวนมาก ยิ่งการบริการแล้วยิ่งไม่มีเลย 
เพราะตํารวจไปมุ่งให้บริการเจ้านายและนักการเมือง จนไม่มีเวลาให้บริการประชาชนภาพลักษณ์ของ
ตํารวจในปัจจุบันนี้เสื่อมเสียย่อยยับ ถูกกล่าวหาว่าเป็นสมุนรับใช้ของนักการเมือง ขายตัวให้กับ
นักการเมือง ยอมเป็นเครื่องมือให้นักการเมืองสร้างรัฐตํารวจท่ีเป็นปรปักษ์และทําร้ายประชาชนถาม
ใจตํารวจเองก็ได้ว่าการแต่งต้ังโยกย้ายต้องใช้เงินมากข้ึนหรือไม่ แล้วประชาชนจะหวังอะไร
ภาระหน้าท่ีของสถานีตํารวจให้ชัดเจน๑๔๘ การกําหนดโครงสร้างการบริหาร การบังคับบัญชาของ
สถานีตํารวจให้ชัดเจน กําหนดสายการบังคับบัญชา อัตราและตําแหน่งกําลังพลให้ชัดเจน กําหนด
อํานาจหน้าท่ีและสิทธิประโยชน์ในการใช้จ่ายเงินงบประมาณในการปฏิบัติหน้าท่ีให้ชัดเจนและ
เพียงพอ กําหนดให้มีหน้าท่ีในการเสนอแผนงานและงบประมาณของสถานีตํารวจให้ประชาชนมีสิทธิ์
เข้าชื่อกันถอดถอนตํารวจออกจากสถานีตํารวจถ้าหากกระทําผิดหรือประพฤติมิชอบได้ และให้มี
คณะกรรมการตํารวจประจําสถานี โดยให้ประชาชนในชุมชนเลือกต้ังและให้ผู้กํากับเป็นเลขานุการ 
เพ่ือร่วมกันกําหนดแนวทางในการทํางานของสถานีตํารวจให้สอดคล้องกับสภาพท้องถ่ินและชุมชน  
ซ่ึงขณะนี้ต้องยอมรับความจริงว่าสํานักงานตํารวจแห่งชาติหัวโต ตัวลีบ ระดับบนจากสถานีมีอัตรา
และกําลังพลมากมาย ตําแหน่งสูง ๆ สายการบังคับบัญชายาวเหยียด ยืดยาด ไร้ประสิทธิภาพ และไม่
เป็นธรรมาภิบาล๑๔๙ เป็นต้นตอและปมเง่ือนของความไม่เป็นธรรมกับตํารวจด้วยกันเองยกเลิก
กองบัญชาการภาคให้หมด ในภูมิภาคให้เหลือแต่กองบังคับการจังหวัด มีหน้าท่ีกํากับดูแลสถานี
ตํารวจในแต่ละจังหวัด ข้ึนตรงต่อสํานักงานตํารวจแห่งชาติ ซ่ึงอาจมีหน่วยงานระดับกรมรองรับ  
การแต่งต้ังโยกย้ายภายในจังหวัด ให้คณะกรรมการตํารวจจังหวัดซ่ึงมาจากการเลือกต้ังของประชาชน
และมีผู้บังคับการตํารวจจังหวัดเป็นเลขานุการเป็นผู้พิจารณา ต้องทําให้อํานาจกับตัวบุคคลอยู่ใกล้กัน 
จึงจะสอดคล้องตรงกับความเป็นจริง และจะมีผลโดยตรงในการให้ความเป็นธรรมกับตํารวจท่ีจะไม่
ต้องเสียค่าวิ่งเต้นโยกย้ายอีกต่อไป ในทุกกองบัญชาการ ให้มีคณะกรรมการตํารวจท่ีมาจากการ
เลือกต้ัง และมีผู้บัญชาการตํารวจของกองบัญชาการนั้นเป็นเลขานุการจะส่งผลให้มีการใช้กําลังตํารวจ
เกือบท้ังหมดไปเพ่ือรับใช้ประชาชน ซ่ึงมีผลต่อการสร้างความศรัทธาเชื่อม่ันต่อสถาบันตํารวจ และจะ
สามารถลดค่าใช้จ่ายในการบริหารลงได้มาก เพราะเหตุนี้จึงจะสามารถปรับรายได้ของตํารวจทุกอัตรา
ได้อีกอย่างน้อย ๑ เท่าตัว ตํารวจเป็นกระบวนการยุติธรรมเบ้ืองต้น ขณะนี้ข้าราชการในส่วนอ่ืนของ
กระบวนการยุติธรรมได้รับการปรับปรุงเงินเดือนและสวัสดิการไปหมดแล้ว เพ่ือให้ดํารงชีพและ
สถานะอย่างมีศักด์ิศรี ไม่ต้องรีดไถเบียดเบียนราษฎร ดังนั้นจึงต้องปรับรายได้และสวัสดิการของ
ตํารวจให้เท่าหรือใกล้เคียงกับข้าราชการในกระบวนการยุติธรรมส่วนอ่ืน ถ้าทําได้อย่างนี้นักการเมืองก็
ไมกล้าโกง ราษฎรก็ไม่กล้ากระทําความผิด ตํารวจเองก็จะมีจิตใจรับใช้ประชาชน นี่คือปมเง่ือนของ
ความสงบสุขและความร่มเย็นเป็นสุขในบ้านเมือง๑๕๐ 
                                                           

๑๔๘สนทนากลุ่มเฉพาะ นายนรินทร์ พูลภูมิ ผู้บริหารโรงเรียนปวีณาวิทยา จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ 
มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๔๙สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์ราชันย์ วิจิตรศิลป์, กต.ตร.สถานีตํารวจภูธรเก้าเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค์, 
วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๕๐สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.ภูเบศร์ เหมพิจิต, สารวัตรป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 
จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๖๕
 

(๖) ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ิน 
ด้านสวัสดิการ จัดหาท่ีพักอาศัยให้เพียงพอและมีสภาพแวดล้อมท่ีดีจัดระบบการตรวจ

สุขภาพประจําปีให้คัดเลือกผู้มีผลการปฏิบัติงานดีเด่น ทุ่มเทเสียสละ และมีความประพฤติดีเพ่ือเชิดชู
เกียรติสร้างขวัญกําลังใจและเป็นแบบอย่างท่ีดีจัดสถานพยาบาลและระบบส่งกลับสายแพทย์ให้มี
ความสะดวก และรวดเร็ว จัดระบบเบิกยืมเงินทดรองราชการให้มีความรวดเร็วจัดต้ังศูนย์รับเลี้ยงเด็ก
ก่อนวัยเรียนส่งเสริมให้ข้าราชการตํารวจและครอบครัวประกอบอาชีพเสริมจัดให้มีระบบการ
ช่วยเหลือและบริการผู้เกษียณอายุราชการส่งเสริมโครงการอาหารกลางวันปลูกฝังค่านิยมดําเนินชีวิต
แบบ เรียบง่าย มัธยัสถ์ตามหลักปรัชญา “เศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือลดภาระหนี้สิ้นและมีเงินออมไว้ใช้
จ่ายยามจําเป็นส่งเสริมจัดต้ังร้านค้าสวัสดิการในหน่วยท่ีมีความพร้อมและเหมาะสม พัฒนาและ
ปรับปรุงสถานท่ีพักตากอากาศของหน่วยให้มี สภาพแวดล้อมท่ีดีและความพร้อมในการรองรับ
บุคลากรจัดต้ังศูนย์ฝึกการกีฬาและนันทนาการ๑๕๑ 

๔) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

(๑) ด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 
สําหรับด้านการติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการตํารวจนั้น 

คณะกรรมการฯ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการตํารวจในสังกัด
สถานีตํารวจภูธร เพ่ือทราบการดําเนินการแก้ไขปัญหาตามนโยบาย โดยการติดตามการปฏิบัติงาน
จากท่ีประชุมเพ่ือการสรุปแนวทางการแก้ไขปัญหา และหาแนวทางการดําเนินการแก้ไขปัญหาในครั้ง
ต่อไป มีข้อเสนอแนะการปฏิบัติภารกิจของ คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจของสถานีตํารวจภูธรควรมีการสนับสนุนกิจกรรมของเจ้าหน้าท่ีตํารวจในการให้บริการ
ประชาชนตามสถาบันการศึกษาต่าง ๆ และในชุมชนควรมีสถานท่ีทํางานของคณะกรรมการฯ ให้เป็น
กิจจะลักษณะ จัดระเบียบของท่ีจอดรถให้เพียงพอกับประชาชนท่ีมาติดต่องาน๑๕๒ ท้ังนี้ก็ไม่ควร
กระทบงบประมาณของตํารวจซ่ึงทราบว่ามีอยู่อย่างจํากัด ควรมีการสนับสนุนงบประมาณสร้างท่ี
ทํางานให้กับ กต.ตร. เพราะสะดวกแก่การมาติดต่อและคณะกรรมการฯ จะได้มาพบปะหารือพูดคุย
และมาเยี่ยมเยือน อาสาสมัครตํารวจบ้าน เพ่ือจะได้สร้างสัมพันธไมตรีกัน ให้การแก้ไขปัญหาได้
ราบรื่นยิ่งข้ึน ซ่ึงท้ังนี้ก็ไม่ควรให้กระทบงบประมาณของตํารวจแต่อย่างใด คณะกรรมการฯ ควรมีการ
ช่วยกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ร่วมกันโดยท่ีไม่เบียดเบียนในการทํางานของเจ้าหน้าท่ีตํารวจ เพราะกําลัง
พลมีน้อยกว่าเขตพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ และอยากให้สนับสนุนงบประมาณอย่างเต็มท่ีในภาคส่วนของ
ประชาชนท่ีสมัครใจร่วมปฏิบัติงานกับเจ้าหน้าท่ีตํารวจเพ่ือเป็นขวัญและกําลังใจในการทํางาน๑๕๓ 

 

                                                           
๑๕๑สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์วสุกิจจ์ เหล่าอินทร์, อาจารย์ประจําหน่วยวิทยบริการวัดหนองขุนชาติ 

จังหวัดอุทัยธานี, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๕๒สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์พิชญานนท์ จิระภัทธังกูร, ปธ.๗, นักวิชาการศาสนศึกษา สํานักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ จังหวัดนครปฐม, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๕๓สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ต.ดร.จํารัส ปานฟัก, อาจารย์ (สบ๒) ภาควิชาป้องกันปราบปราม ศูนย์ฝึกอบรม

ตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๖๖
 

(๒) ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน 
ปัญหาและอุปสรรคในด้านการปฏิบัติภารกิจของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการ

บริหารงานของสถานีตํารวจภูธร พบว่า ปัญหาหลักในการปฏิบัติภารกิจของคณะกรรมการคือปัญหา
ด้านกําลังพล ซ่ึงพบว่ามีเจ้าหน้าท่ีไม่เพียงพอกับการปฏิบัติหน้าท่ีในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ ทําให้การดูและ
ประชาชนในพ้ืนท่ีไม่ท่ังถึง ซ่ึงจําเป็นต้องอาศัยอาสาสมัครตํารวจบ้านมาทํางานร่วมกันกับเจ้าหน้าท่ี
ตํารวจ ซ่ึงจากการปฏิบัติภารกิจชุดอาสาสมัครพบว่า ยังขาดงบประมาณสนับสนุนชุดอาสาตํารวจ
บ้านท่ีมาจากภาคประชาชน ซ่ึงไม่สามารถสนับสนุนการทํางานของเจ้าหน้าท่ีได้อย่างเต็มท่ี๑๕๔  

นอกจากนี้ ปัญหาท่ีสําคัญท่ีพบจากการปฏิบัติภารกิจของ กต.ตร. อีกด้านหนึ่งคือ ปัญหา
ด้านกําลังคนท่ีมีจํานวนไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติภารกิจ ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า ปัญหาด้านงบประมาณ
และปัญหาด้านบุคลากรท่ีไม่เพียงพอ เกิดจากการขาดการสนับสนุนอย่างจริงจังของผู้บริหารระดับสูง
ของสํานักงานตํารวจแห่งชาติ หรือผู้รับผิดชอบท่ีมีอํานาจในการจัดสรรทรัพยากรท้ังหลายท่ีไม่ได้ให้
ความสําคัญหรือมีความมุ่งม่ันท่ีจะทําให้คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ 
(กก.ตร.) ในระดับต่าง ๆ ท่ีจัดต้ังข้ึนสามารถทํางานให้บรรลุผลอย่างจริงจัง๑๕๕ ซ่ึงอาจเพราะนโยบาย
ดังกล่าวไม่ได้เกิดจากผู้บริหารสถานีตํารวจเอง แต่เกิดจากนโยบายจากการคิดและตัดสินใจของ
ผู้บริหารระดับสูงจากสานักงานตํารวจแห่งชาติเพ่ือให้การบริหารงานของสํานักงานตํารวจแห่งชาติ
และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๔๐ และ พ.ศ.
๒๕๕๐ ซ่ึงมีการวางรากฐานเก่ียวกับธรรมาภิบาลเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการงานร่วมกับรัฐ เพ่ือทําให้การปฏิบัติงานของหน่วยงานและเจ้าพนักงานของรัฐใช้อํานาจ
หน้าท่ีด้วยความสุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสร้างความเป็นธรรมและ
ประโยชน์สุขกับประชาชนอย่างแท้จริง๑๕๖ จึงได้มีการออกพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ.๒๕๔๖ มาบังคับใช้ ส่งผลให้สํานักงานตํารวจแห่งชาติต้องมี
การปฏิรูปปรับระบบการบริหารจัดการให้สอดคล้องกับนโยบายรัฐและกฎหมายดังกล่าว โดยไม่ได้ให้
ความสําคัญกับการปฏิบัติให้บรรลุผลอย่างจริงจัง จึงทําให้เกิดปัญหาขาดแคลนทรัพยากรในด้านการ
ดําเนินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ กต.ตร.  

ข้อเสนอแนะในท่ีประชุม โดยได้รับความร่วมมือจากคณะกรรมการทุกภาคส่วน และ
เจ้าหน้าท่ีตํารวจท่ีทําหน้าท่ีเป็นคณะกรรมการฯ โดยมีการประสานการทํางานระหว่างคณะกรรมการ
ท่ีมาจากภาคประชาชน ข้าราชการตํารวจหรือกรรมการโดยตําแหน่ง ซ่ึงทุกฝ่ายต่างมีความรับผิดชอบ
ร่วมกันของกรรมการฝ่ายต่าง ๆ ในการติดตาม ตรวจสอบการปฏิบัติงานของคณะกรรมการฯ เพ่ือให้
บรรลุเป้าหมายของคณะกรรมการและนโยบายตํารวจแห่งชาติ ส่วนในด้านการยอมรับจากเจ้าหน้าท่ี
ตํารวจในการปฏิบัติตามมติคณะกรรมการฯ พบว่าคณะกรรมการฯ กับเจ้าหน้าท่ีตํารวจได้ประสาน

                                                           
๑๕๔สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.สุบิน ไกรศรี, รองผู้กํากับการป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๕๕สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์วสุกิจจ์ เหล่าอินทร์, อาจารย์ประจําหน่วยวิทยบริการวัดหนองขุนชาติ 

จังหวัดอุทัยธานี, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๕๖สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ต.ดร.จํารัส ปานฟัก, อาจารย์ (สบ๒) ภาควิชาป้องกันปราบปราม  

ศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๖๗
 

ความร่วมมือในการร่วมกันแก้ไขปัญหาเป็นอย่างดีได้มีการกําหนดนโยบายให้ปฏิบัติไปในทิศทาง
เดียวกัน เพ่ือลดความบกพร่องในการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีตํารวจ คณะกรรมการฯ ทุกคน
ปฏิบัติงานอย่างเท่ียงธรรม โปร่งใส ให้ความสําคัญแก่ประชาชน และความสงบเรียบร้อยในสังคมเป็น
เรื่องสําคัญ๑๕๗ 

  (๓) ด้านการป้องกันปราบปรามยาเสพติด 
มีองค์ประกอบของชุมชนในการประเมินผลการป้องกันยาเสพติด ชุมชน คณะกรรมการ

ชุมชนเข้มแข็ง ซ่ึงเป็น กลุ่มผู้นําธรรมชาติ ท่ีชาวบ้านเลือกข้ึนมาด้วยความนับถือศรัทธา เป็นกลไก
หลักในการจัดการปัญหาและพัฒนาชุมชนในด้านต่าง ๆ โดยไม่ได้เน้นท่ีบทบาทเด่นของผู้นําเพียงคน
ใดคนหนึ่ง แต่เป็นคณะผู้นําในสัดส่วนท่ีสามารถดูแลชุมชนได้อย่างท่ัวถึง มีการแบ่งหน้าท่ีความ
รับผิดชอบด้านต่าง ๆ อย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังประกอบไปด้วยผู้นําชาวบ้านเลือกข้ึนมาใหม่และผู้นํา
ทางการท่ีมีอยู่เดิม จึงสามารถประสานบทบาทได้อย่างสอดคล้อง ในชุมชน๑๕๘ ยึดแนวคิดในการ
ตนเอง ในลักษณะของ ชุมชนดูแลชุมชน ไม่มัวรอความช่วยเหลือจากภายนอก แต่พร้อมจะร่วมมือกับ
ทุกฝ่ายปัญหาของประชาชนในชุมชนคนในชุมชนต้องคิดเองค้นหาปัญหาเองและแก้ไขปัญหาด้วย
ตนเองคนในชุมชน โดยไม่ถูกชี้นําหรือครอบงําจากระบบราชการ ชุมชนจําเป็นต้องมีข้าราชการคอย
สนับสนุน ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วม ไม่เพียงเฉพาะกลุ่มแกนนําเท่านั้นท่ีมีบทบาทสําคัญในชุมชน
แต่ชาวบ้านท้ังหมดได้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการปัญหาและพัฒนาด้านยาเสพติดของ
หมู่บ้านผ่านเวทีประชุมประชาคม  และผ่านความช่วยเหลือซ่ึงกันและกันในสังคมวัฒนธรรมเครือญาติ
ของชุมชน ระดมปัญหา- สาเหตุ- หาแนวทางพัฒนา และผ่านการช่วยสอดส่องเป็นหูเป็นตาของ
ชาวบ้านท่ีเรียกว่า “ตาดู-หูฟัง” ทําให้สามารถรู้ปัญหาท่ีแท้จริงของชุมชน นําไปสู่การแก้ไขปัญหายา
เสพติดท่ีตรงจุด และแก้ไขปัญหาโดยสันติวิธี๑๕๙ เพราะได้นําวิถีวัฒนธรรมในสังคมเครือญาติท่ีมีความ
เอ้ืออาทรกันเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว  มาเป็นแนวทางจัดการกับยาเสพติดและปัญหาอ่ืน โดยใช้ความรัก
และความเข้าใจ พร้อมจะให้อภัย-ให้โอกาส และช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน จึงไม่สร้างความ
กระทบกระท่ังบาดหมางกันในชุมชน  และยังทําให้ชาวบ้านสมัครใจท่ีจะเป็นแนวร่วมการพัฒนามีทีม
วิทยากรซ่ึงมีบทบาทท่ีสําคัญจุดประกายให้ชาวบ้านลุกข้ึนมารวมพลังกัน และในการหนุนเสริม
สนับสนุนกระบวนการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน สามารถแก้ปัญหาให้สําเร็จ๑๖๐ แนวทางการ
จัดการกับปัญหาต่าง ๆ มุ่งเน้นการสร้างกิจกรรมใหม่ ๆ ให้เกิดข้ึนในชุมชน มองเป้าหมายแห่ง
ความสําเร็จ ด้วยวิธีการท่ีสอดคล้องกับวิถีชีวิตของชุมชน เช่น การลดจํานวนผู้ค้า- ผู้เสพยาโดยความ
สมัครใจ และการส่งเสริมให้โอกาสด้านอาชีพกับผู้กลับใจและผู้ด้อยโอกาสในชุมชน มีการดําเนินการ
อย่างต่อเนื่อง จัดให้มีเวทีประชุมประชาคมเป็นประจําทุกเดือน ซ่ึงนับเป็นกลไกสร้างความเข้มแข็ง
                                                           

๑๕๗สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.พิภู  นิมะพันธ์, อาจารย์  (สบ๓) ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ  
ศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๕๘สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.ภูเบศร์ เหมพิจิต, สารวัตรป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 
จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๕๙สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.พิภู นิมะพันธ์, อาจารย์ (สบ๓) ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ ศูนย์
ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๖๐สนทนากลุ่มเฉพาะ นายกิตติวัฒน์ เลิศพรตสมบัติ, นายกเทศมนตรีตําบลเก้าเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค์, 
วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๖๘
 

ให้กับชุมชนอย่างต่อเนื่องและทันท่วงทีต่อสถานการณ์ปัญหาและการพัฒนาด้านต่าง ๆ ระดม 
วิเคราะห์ จัดลําดับความสําคัญ ตลอดจนแนวทางการแก้ไขปัญหา แสวงหาความร่วมมือจากชาวบ้าน  
รวมท้ังเป็นเวทีในการติดตามแก้ไขปัญหายาเสพติดของชุมชน๑๖๑ 

(๔) ด้านการจราจร 
ชีวิตมนุษย์ในทุกช่วงอายุเพราะมนุษย์เผชิญกับความเปลี่ยนแปลงของสังคมสิ่งแวดล้อมอยู่

ตลอดเวลาโดยเฉพาะในสภาวะปัจจุบัน ความจําเป็นของการศึกษาจะดูยิ่งชัดเจนมากข้ึน เนื่องจากมี
ความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนมากมายและมีผลกระทบต่อสภาพความเป็นอยู่  การดําเนินชีวิต         
ความเปลี่ยนแปลงซ่ึงนับวันจะเกิดข้ึนอย่างรวดเร็วและซับซ้อนมากข้ึนนั้น ทําให้ความรู้ท่ีได้มาจาก
การศึกษาในระบบซ่ึงเป็นช่วงหนึ่งของชีวิตดูจะไม่เป็นเครื่องมือพ้ืนฐานท่ีเพียงพอสําหรับการดําเนิน
ชีวิตและดํารงตนท่ามกลางการไหลบ่าท่ีรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร และการแข่งขัน
กับต่างชาติ เพ่ือความพึงพอใจของผู้รับบริการ สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมไทยท่ีประสบ  
กับวิกฤติเศรษฐกิจ๑๖๒ ความอ่อนแอของคุณภาพประชากรในการพัฒนาประเทศอันเนื่องมาจาก
ผลกระทบของวัฒนธรรมต่างชาติ  ช่วงชีวิตหลังวัยเรียนเป็นช่วงชีวิตท่ียาวนานตราบเท่าท่ีเรายังมีชีวิต
อยู่ จึงต้องตระหนักถึงความสําคัญและความจําเป็นของการท่ีประชาชนควรได้รับการศึกษาตลอดชีวิต 
เป็นบุคคลท่ีสามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลาเพ่ือ ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมวัฒนธรรม ความก้าวหน้าทางวิทยาการและเทคโนโลยี  ความเปลี่ยนแปลง
ด้านการเมืองการปกครอง การเปลี่ยนแปลงด้านความเป็นอยู่และ การดํารงชีวิต การเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างประชากร  

ในปัจจุบันวิถีคิดของคนไทยมีการเปลี่ยนแปลงไปตามลําดับ บางแง่มุมอาจเปลี่ยนแปลงไป
ในทางบวก บางแง่มุมอาจเปลี่ยนแปลงไปในทางลบ แต่สิ่งหนึ่งท่ีสอดคล้องกับความคิดและกระแส
ความคิดของสังคมโลกคือประชาชน คนไทยเริ่มตระหนักถึงความสําคัญ และความจําเป็นท่ีจะมีส่วน
ร่วม ความต้องการท่ีจะมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ กระบวนการตรวจสอบกระบวนการ
พิจารณาต่าง ๆ๑๖๓ ประกอบกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี ๘ ซ่ึงเป็นแผนพัฒนา ฯ 
ฉบับแรกท่ีให้ความสําคัญกับคน ทุกสิ่งทุกอย่างจะเริ่มต้นจากความเป็นมนุษย์ในสังคมไทย เราจะได้
ยินการกล่าวถึงศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์มากข้ึน รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.๒๕๔๐  
ท่ีได้ชื่อว่า “รัฐธรรมนูญฉบับประชาชน” นับว่าเป็นนวตกรรมท่ีได้รับการสร้างเสริมความเข้มข้นใน
เรื่องสิทธิเสรีภาพของประชาชนไม่ว่าจะเป็นเรื่องสิทธิมนุษยชน เสรีภาพส่วนบุคคล การปรับองค์กร
กระบวนการยุติธรรมให้สอดรับกับกระแสการเปลี่ยนแปลง จึงมีความจําเป็นท่ีหน่วยงานในองค์กร
กระบวนการยุติธรรมโดยเฉพาะตํารวจท่ีเปรียบเสมือนองค์กรแรก หรือประตูของกระบวนการ
ยุติธรรม ควรพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือให้มีความเข้าใจท่ีถูกต้องในกระบวนการเรียนรู้ซ่ึงเป็นสิ่ง

                                                           
๑๖๑สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์ไพศาล เครือแสง, อาจารย์ประจํา ภาควิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
  ๑๖๒สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์พิชญานนท์ จิระภัทธังกูร, ปธ.๗, นักวิชาการศาสนศึกษา สํานักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ จังหวัดนครปฐม, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 

๑๖๓สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์ไพศาล เครือแสง, อาจารย์ประจํา ภาควิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๖๙
 

สําคัญสําหรับสังคมปัจจุบัน อันจะส่งผลให้ได้มูลค่าเพ่ิมคือปัญญา ท่ีมิใช่เงินตราโดยยึดหลักการสําคัญ
ในการจัดการศึกษาท่ีเก่ียวข้องกับการอํานวยความยุติธรรมและการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชน๑๖๔ คือ หลักการคุ้มครอง (Human Rights) หลักเสรีภาพ (Freedom) หลักความโปร่งใส 
(Transparency) หลักการตรวจสอบได้ (Accountability) หลักการมีส่วนรวมของประชาชน (Participation) 
หลักจริยธรรม (Ethics) และหลักความเป็นกลาง (Neutrality) ซ่ึงหลักการสําคัญท้ัง ๗ ประการมี
บัญญัติในรัฐธรรมนูญมาตราต่าง ๆ เช่น การคุ้มครองสิทธิมนุษยชนและศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์  
การใช้ความความคุ้มครองสิทธิของผู้ต้องหา ผู้เสียหาย พยาน การจัดทนายช่วยเหลือผู้ต้องหา  
ความโปร่งใสในชั้นสอบสวน โดยการให้สิทธิแก่ผู้ถูกจับ การจํากัดระยะเวลาการควบคุมตัวผู้ต้องหา 
การกําหนดแนวทางในการพิจารณาคําขอประกันตัวผู้ต้องหาไว้อย่างชัดเจน การให้ศาลเป็นองค์การท่ี
ใช้ อํานาจออกหมายจับและหมายค้น ความเป็นอิสระและการตรวจสอบอํานาจของศาล  
การตรวจสอบอํานาจของพนักงานอัยการ การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบบุคคล
ในกระบวนการยุติธรรม ข้าราชการประจําระดับสูง และการดําเนินคดีกับผู้ดํารงตําแหน่งทาง
การเมือง เหล่านี้ล้วนแต่เป็นสิ่งท่ีข้าราชการตํารวจและผู้ท่ีอยู่ในองค์กรกระบวนการยุติธรรมจะต้อง
ตระหนักถึงความสําคัญของรัฐธรรมนูญท่ีมีต่อการปฏิบัติหน้าท่ีในการอํานวยความยุติธรรม๑๖๕  

โดยจะต้องศึกษา และจัดบรรยากาศทางวิชาการในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้าง
เครือข่ายของการประสานความร่วมมือและประสบการณ์ท้ังด้านการปฏิบัติงานและด้านวิชาการ     
อีกท้ังจะต้องนําสู่ประชาชนให้ได้มีส่วนรับรู้ถึงปัญหา ข้อขัดข้องในการปฏิบัติหน้าท่ีอํานวยความ
ยุติธรรมของตํารวจและมีส่วนร่วมในการพิจารณาหามาตรการหรือแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีเหมาะสม
ร่วมกัน ในการกําหนดนโยบาย และการตรวจสอบการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีตํารวจในทุกระดับ  
ท้ังระดับชาติ จังหวัดและสถานีตํารวจ สํานักงานตํารวจแห่งชาติได้มีนโยบายให้ปรับปรุงพัฒนา
ระบบงานของสถานีตํารวจให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม และตรวจสอบการปฏิบัติงาน ปรับปรุง
คุณภาพของข้าราชการตํารวจ ให้มีจิตสํานึกในการบริการ และปรับปรุงระบบการให้บริการเพ่ือ
ประชาชนได้รับความอบอุ่น มีความพึงพอใจและเชื่อถือ ศรัทธาเจ้าหน้าท่ีตํารวจให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะ
ทําได้  ได้มีการเร่งรัดการปฏิบัติตามนโยบายของรัฐบาลไปสู่การปฏิบัติให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีสําคัญ
ยิ่ง ของการจัดต้ังสํานักงานตํารวจแห่งชาติ๑๖๖   

(๕) ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ  
  เจตนารมณ์ของกําเนิด กต.ตร. เป็นสิ่งท่ีดีท่ีคาดหวังไว้ ว่ามาจากประชาชน เข้ามามีส่วน
ร่วมในการติดตามการทํางานของตํารวจ เสนอแนะ ตําหนิ แสดงความคิดเห็น ว่าประชาชนมี
ความรู้สึกเช่นไร มีเหตุการณ์สําคัญอะไรเกิดข้ึนบ้าง จะต้องแก้ไขเหตุการณ์ การทํางานของตํารวจ
อย่างไร พึงพอใจกับภาพลักษณ์ การทํางานของตํารวจทําให้ประชาชนมีความ สุขสบายดีหรือไม่  

                                                           
๑๖๔สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.พิภู  นิมะพันธ์, อาจารย์  (สบ๓) ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ  

ศูนย์ฝึกอบรมตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๖๕สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.ภูเบศร์ เหมพิจิต, สารวัตรป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๖๖สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ต.ดร.จํารัส ปานฟัก, อาจารย์ (สบ๒) ภาควิชาป้องกันปราบปราม ศูนย์ฝึกอบรม

ตํารวจภูธรภาค ๖, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๗๐
 

การบริการเป็นเช่นไร รวมท้ังรับฟังเสียงสะท้อนจากประชาชนอย่างแท้จริง แต่การคัดเลือก ผู้ท่ีจะมา
ทําหน้าท่ี เป็นองค์ประชุมดังกล่าว มีปัญหามาต้ังแต่แรก เพราะทําตามอําเภอใจของผู้มีอํานาจท่ีจะ
เลือก แม้จะทําเป็นทีม หรือคนเดียวก็ตาม จึงไม่แปลกเม่ือผู้ท่ีเข้ามาเป็น กต.ตร. จะต้องเป็นคนมีเงิน 
เพราะคนมีเงิน ก็อยากมีหน้ามีตาอยากเป็นพวกตํารวจ สามารถเสนอความคิดเห็น เสนอแนะ งานใน
หน้าท่ีตํารวจได้๑๖๗ คนมีเงิน ไม่มีอํานาจ ก็อยากมีอํานาจ ดังนั้นคนรวยในพ้ืนท่ี เช่น ผู้รับเหมา เจ้ามือ
หวย เจ้าของร้านทอง กลุ่มนักการเมือง รวมท้ังกลุ่มผู้มีอิทธิพลต่าง ๆ เช่น เจ้าของบ้านเด็ก นายบ่อน 
หรือผู้กระทําผิดกฎหมายอ่ืน ๆ เม่ือ กต.ตร.เป็นผู้มีอิทธิพลในพ้ืนท่ีเม่ือตํารวจ อยากได้อะไรหรืออยาก
พัฒนาอะไร แต่ไม่มีงบประมาณ ก็เรี่ยไรคณะกรรมการ หรือไม่ก็จัดงานการกุศล คอนเสิร์ต โดยใช้ชื่อ 
กต.ตร.ภาคประชาชน เป็นคนคิดคนทํา ส่วนตํารวจมีหน้าท่ีขายบัตร หักทุนแล้ว เอากําไร มีทําโน่นทํา
นี่ เม่ือถึงเวลาประชุม ก็มาบ้าง ไม่มาบ้าง ช่วยกันลงชื่อ เบิกเบ้ียประชุม เอามาเป็นกองกลางค่าน้ําชา
กาแฟ เพียงแค่นี้ งานนโยบายท่ีหวังอยากให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือให้เกิดกระบวนการพัฒนา
จึงไม่สําเร็จตามนโยบาย หากคณะกรรมการสรรหา ไปคัดสรร คัดเลือกเอา คนดีคนตรง มาเป็น 
กต.ตร. ในการประชุม ตํารวจคงถูกตําหนิ ถูกต่อว่า และเป็นคานแห่งอํานาจในท้องถ่ิน และคนดี ๆ  
ก็ไม่เคยเสนอตัวเข้ามาเป็น กต.ตร. เพราะไม่อยากเป็นศัตรูกับตํารวจ  กต.ตร.ระดับสถานีตํารวจ  
และระดับจังหวัด ต่างเข้ามาเพ่ือเป็นมิตรกับตํารวจ เพ่ือปกป้องประโยชน์ กิจการของตน ทําให้ตํารวจ
ชั้นผู้น้อยเกรงใจ ระบบการบริหารสถานีตํารวจตํารวจก็อยู่ในกํามือ ยิ่งมีเงิน ยิ่งบริจาคทําอะไรมาก  
ท้ังงานปีใหม่ วันเด็ก วันตํารวจ วันเกิดผู้บังคับบัญชาตํารวจ มีชุดเครื่องแบบ ติดตราสัญลักษณ์ 
กต.ตร. หรือ สน. ถือเป็นบุคคลสําคัญในพ้ืนท่ี หน้าบ้านมีตู้แดง ให้สายตรวจมาตรวจตราดูแลให้
ตํารวจจะดีกับประชาชนหรือไม่ ไม่ทราบ แต่ทําดีกับ กต.ตร. ก็ได้รับคําชมในท่ีประชุม คนนั้นขยัน  
คนนี้ดี ก้าวเลยไปถึงขอข้ันเงินเดือนให้ได้ จึงเกิดปัญหาเม่ือนํามาปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม๑๖๘ 

การคัดเลือกตัวบุคคลเข้ามาเท่านั้น ระบบต้องดี ตัวคนท่ีได้รับการคัดเลือกจะต้องดีด้วย 
จะต้องมีตัวหลักในพ้ืนท่ีก่อน แล้วค่อยมาประชุมพิจารณาคัดเลือกกรรมการคนอ่ืน ๆ ใครจะเป็น
ประธานไม่สําคัญ เพราะคนเป็นประธาน ก็ต้องย่อมเกรงใจตํารวจประชุมก็ประชุมท่ีสถานีตํารวจ 
ตํารวจมากมาย ต้องทําท่ีตัวจังหวัดให้ดีก่อนเป็นอันดับแรกคณะกรรมการระดับจังหวัดจะต้องดีก่อน 
หูตากว้างไกลแล้วเอาคณะกรรมการระดับจังหวัดมาเลือกคณะกรรมการระดับท้องถ่ินเพราะฉะนั้น 
หากระดับจังหวัดไม่ดี อย่าไปหวังเลยว่าระดับอําเภอ หรือท้องท่ีจะดีได้หรือ บางส่วนจะต้องมาจาก
การเลือกต้ังเสียก่อน เพ่ือให้ไปแต่งต้ังคณะกรรมการจะเลือกโดยข้าราชการตํารวจชั้นประทวน
บางส่วน ประชาชนบางส่วน ก็ทําได้ โดยใช้วิธีลงคะแนนลับ๑๖๙ เพ่ือความปลอดภัยของเจ้าตัว หรือ  
มีอัยการ มีศาล ทนายความ เข้ามาร่วมด้วย วิธีการ มีมากมาย การประชุมก็เอาเรื่องจริง ๆ มาพูดกัน 
มิใช่เอาเรื่องโน้นเรื่องนี้ มาชมกัน บันทึกการประชุม แล้วก็เสนอภาพสวย ๆ ไปยัง ภาค และ สตช.การ
ประชุมก็ให้มีการบันทึกภาพ เสนอไปด้วย จะได้เห็นว่าในห้องประชุม มากันก่ีคน นั่งเทียนไหม กต.ตร.
                                                           

๑๖๗สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์วสุกิจจ์ เหล่าอินทร์, อาจารย์ประจําหน่วยวิทยบริการวัดหนองขุนชาติ 
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 ๑๗๑
 

มีความสําคัญอย่างมากเพราะหลักของ กต.ตร.เป็นตัวกลางเชื่อมต่อความ ต้องการของคนท้องถ่ินกับ
ตํารวจ ช่วยเสนอแนะนโยบายให้กับสถานีตํารวจ  เพ่ือให้สอดรับความต้องการพ้ืนฐานของคนท้องถ่ิน
และช่วยติดตามการทํางานของตํารวจซ่ึงเป็นหลักการท่ีดี แต่ภาคปฏิบัติพบว่ามีปัญหามาก ไม่ได้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความจําเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องปรับกระบวนการและวิธีการ เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์กับประชาชนโดยตรง โดยเฉพาะการเข้ามามีส่วนร่วมในการ บริหารงานท้องถ่ิน  
เพ่ือประโยชน์ต่อท้องถ่ินและชุมชน๑๗๐ 

(๖) ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ิน 
ด้านสวัสดิการ จัดหาท่ีพักอาศัยให้เพียงพอและมีสภาพแวดล้อมท่ีดีจัดระบบการตรวจ

สุขภาพประจําปีให้คัดเลือกผู้ท่ีมีผลการปฏิบัติงานดีเด่น ทุ่มเทเสียสละ และมีความประพฤติดีเพ่ือเชิด
ชูเกียรติสร้างขวัญกําลังใจและเป็นแบบอย่างท่ีดีจัดสถานพยาบาลและระบบส่งกลับสายแพทย์ให้มี
ความสะดวกและรวดเร็ว จัดระบบเบิกยืมเงินทดรองราชการให้มีความรวดเร็วจัดต้ังศูนย์รับเลี้ยงเด็ก
ก่อนวัยเรียนในชุมชนส่งเสริมอาชีพเสริมจัดให้มีระบบการช่วยเหลือและบริการส่งเสริมโครงการ
อาหารกลางวันปลูกฝังค่านิยมให้ดําเนินชีวิตแบบ เรียบง่าย มัธยัสถ์ตามหลักปรัชญา “เศรษฐกิจ
พอเพียง”เพ่ือลดภาระหนี้สิ้นและมีเงินออมไว้ใช้จ่ายยามจําเป็นส่งเสริมจัดต้ังร้านค้าสวัสดิการใน
หน่วยท่ีมีความพร้อมและเหมาะสม๑๗๑ พัฒนาและปรับปรุงสถานท่ีพักตากอากาศของหน่วยให้มี
สภาพแวดล้อมท่ีดีและความพร้อมในการรองรับบุคลากรจัดต้ังศูนย์ฝึกการกีฬาและนันทนาการ 
นโยบายเน้นหนัก ปกป้อง เทิดทูนและพิทักษ์รักษาไว้ซ่ึงสถาบันชาติศาสนา พระมหากษัตริย์และการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขป้องกันและปราบปรามยาเสพ
ติดอย่างเข้มข้น ท้ังผู้ผลิต ผู้ค้า ผู้จําหน่ายรายใหญ่และรายย่อยในชุมชน ตลอดจนมาตรการยึดทรัพย์
กับผู้เก่ียวข้องทุกรายโดยยึดหลักกฎหมายและหลักนิติธรรมแก้ปัญหาเพ่ือยุติเหตุร้ายรายวันและความ
รุนแรงด้วยมาตรการเชิงรุกเพ่ือจํากัดเสรีการปฏิบัติของฝ่ายตรงข้ามควบคุมและลดความรุนแรงของ
อาชญากรรมให้ประชาชนเกิดความม่ันใจต่อการปฏิบัติงานของตํารวจ๑๗๒ โดยการจัดระเบียบสังคม
และควบคุมอบายมุขผิดกฎหมายในพ้ืนท่ี ให้ความสําคัญกับการพัฒนาสถานีตํารวจเพ่ือมีความพร้อม
ในการ ให้บริการและเป็นท่ีพ่ึงของประชาชนได้อย่างแท้จริง การปฏิบัติงานของตํารวจให้ยึดประชาชน
เป็นศูนย์กลางและส่งเสริมให้ประชาชน ชุมชนและท้องถ่ินมีความรู้สึกเป็นเจ้าของและมีส่วนร่วมในทุก
มิติพัฒนาบุคลากรทุกสายงานให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ มีความซ่ือสัตย์สุจริต 
ยึดม่ันในศีลธรรมและสร้างค่านิยมให้มีความเป็นอยู่ท่ีเรียบง่าย ประหยัด เตรียมความพร้อมและเร่งรัด
การดําเนินการด้านบุคลากร โครงสร้างกฎระเบียบและอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือให้สามารถรองรับและเป็น
มาตรฐานในกรอบของอาเซียนพัฒนาศูนย์ปฏิบัติการ (ศปก.) ทุกระดับให้มีความพร้อมเพ่ือเป็น
เครื่องมือของผู้บังคับบัญชาในการขับเคลื่อน ติดตามการปฏิบัติและบูรณาการการทํางานในทุกมิติโดย

                                                           
๑๗๐สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์วสุกิจจ์ เหล่าอินทร์, อาจารย์ประจํา หน่วยวิทยบริการวัดหนองขุนชาติ 

จังหวัดอุทัยธานี, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
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 ๑๗๒
 

นําเทคโนโลยีมาใช้๑๗๓ เน้นภาวะผู้นําในทุกระดับ ผู้ บังคับบัญชาต้องเป็นแบบอย่างท่ีดีให้แก่ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา ให้ทํางานเป็นทีมและมีเอกภาพจัดระบบและดําเนินการด้านสวัสดิการ ให้มีสุขภาพ
พลานามัย มีความเป็นอยู่ท่ีดีประกอบอาชีพเสริม ดําเนินชีวิตอย่างเรียบง่าย สามารถพ่ึงพาตนเองได้
อย่างมีศักด์ิศรีตามหลักปรัชญา “เศรษฐกิจพอเพียง”ปัจจัยสู่ความสําเร็จ สร้างเอกภาพทางความคิด
ของผู้นําหน่วยทุกระดับ เพ่ือให้คิดและมองไปในทิศทางเดียวกันให้ความสําคัญต่อการพัฒนาบุคลากร
ในทุกระดับ โดยยึดหลักธรรมาภิบาลและเป็นท่ีพ่ึงของประชาชน รวมท้ังการปลุกเร้า สอนแนะของ 
ผู้บังคับบัญชา นําเทคโนโลยีองค์ความรู้ใหม่มาสร้างเครื่องมือและกลไกในการบริหารงาน โดยเน้นการ
พัฒนาศูนย์ปฏิบัติการ (ศปก.) ในการขับเคลื่อน บูรณาการและประสานกับ ทุกองค์กรมีการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง เพ่ือใช้ในการพิจารณาความดีความชอบ โดยยึดหลัก 
ผู้ปฏิบัติงานดีต้องได้รับผลตอบแทนและผู้ปฏิบัติงาน หย่อนยาน ต้องถูกพิจารณาข้อบกพร่อง
ผู้บังคับบัญชาต้องพร้อมรับผิดชอบต่อความสําเร็จ ความล้มเหลว เป็นแบบอย่างท่ีดีและอยู่เคียงข้าง
กับผู้ใต้บังคับบัญชา๑๗๔ 
 จากการอาศัยอยู่ร่วมกันอย่างเป็นหมวดหมู่โดยมิได้ใช้ชีวิตอยู่เพียงคนเดียวตาม
ลําพังแต่อย่างใด เนื่องจากมนุษย์ต้องทากิจกรรมร่วมกันอยู่ตลอดเวลา ต้องพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน
และแต่ละชีวิตต่างก็ต้องการท่ีจะเสริมสร้างความสุข ความม่ันใจ และความปลอดภัยให้กับตนเองอยู่
เสมอสังคมจึงเป็นแหล่งรวมศูนย์ทางความคิดท่ีมนุษย์ได้สร้างข้ึนมา เพ่ือแสวงหาคาตอบทุก ๆ อย่าง
ให้กับตนเองสังคมในทุกระดับชั้นเป็นแหล่งรวมคนหลายๆคนเข้าด้วยกันซ่ึงในจานวนผู้คนเหล่านั้น  
แต่ละคนต่างก็มีชีวิต มีจิตวิญญาณมีความรู้สึกนึกคิดและมีจุดหมายปลายทางท่ีแตกต่างกันออกไป 
และด้วยเหตุนี้เองบางครั้ง จึงทาให้สังคมต้องเกิดปัญหาหรือมีความสับสนวุ่นวายข้ึน อันเนื่องมาจาก
ความแตกต่างทางด้านความคิดของแต่ละคนซ่ึงเม่ือใดก็ตามท่ีสังคมมีปัญหาข้ึนจะเป็นด้วยเหตุผลใด ๆ
ก็ตาม ผู้ท่ีจะทําหน้าท่ีในการแก้ไขปัญหาเหล่านั้นให้หมดสิ้นไปได้ ก็หาเป็นใครท่ีไหนไม่หากแต่เป็น
หน้าท่ีของสมาชิกทุกๆ คนนั่นเองท่ีจะต้องสามัคคีร่วมใจกันแก้ไขปัญหาและพัฒนาสังคมของตนเองให้
ดีและมีความก้าวหน้ามากยิ่งข้ึนความสามัคคีจึงเป็นบ่อเกิดแห่งความสําเร็จท้ังปวงความสามัคคีจึงเป็น
แหล่งพลังอันยิ่งใหญ่ท่ีจะสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้าและความม่ันคงให้เกิดข้ึนได้และเป็นสิ่งท่ี
สมาชิกในสังคมทุก ๆ คนควรท่ีจะตระหนักเอาใจใส่ และสร้างสรรค์ข้ึนให้มากท่ีสุดในทาง
พระพุทธศาสนาพระพุทธเจ้าได้ทรงตรัสหลักธรรมอันจะเป็นแนวทางในการเสริมสร้างความสามัคคีให้
เกิดข้ึนในสังคมเอาไว้ ๖ ประการด้วยกัน 
 หลักการอยู่ร่วมกันพระพุทธองค์ได้มีหลักธรรมท่ีเรียกว่า สาราณียธรรม ทําให้คนเรานั้น
คิดถึงกันทําให้คนรักกัน ทําให้มีความเคารพซ่ึงกันและกัน ทําให้คบกันได้ ไม่วิวาทไม่ทะเลาะกัน  
เกิดความสามัคคีมีเอกลักษณ์ภาพ ซ่ึงธรรมะท่ีชื่อว่าสาราณียธรรมมีท้ังหมด ๖ ประการนี้ จะเป็นกาวใจ 
เชื่อมใจให้มีความรักความเมตตาต่อกัน เชื่อมใจคนให้มีความรักและสามัคคีกัน เชื่อมใจคนท่ีทํางานให้

                                                           
๑๗๓สนทนากลุ่มเฉพาะ พ.ต.ท.สุบิน ไกรศรี, รองผู้กํากับการป้องกันปราบปราม สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 

จังหวัดนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 
๑๗๔สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์ไพศาล เครือแสง, อาจารย์ประจํา ภาควิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏนครสวรรค์, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๗๓
 

มีความสามัคคีปรองดองเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันเพ่ือท่ีจะช่วยการนั้น พัฒนาสังคมของเรานั้นให้มีความ
เจริญรุ่งเรืองยิ่งข้ึนไป และเชื่อมใจคนท้ังประเทศให้เป็นไปด้วยพลังท่ียิ่งใหญ่ เกิดความกลมเกลียวกัน  
ธรรมะท่ีชื่อว่า สาราณียธรรม เม่ือมีอยู่ในตัวแล้วจะทําให้เป็นคนมีเสน่ห์ เป็นท่ีรัก เป็นท่ีชอบใจ เป็นท่ี
เคารพของปวงชน เป็นท่ีรักของเจ้านาย เป็นท่ีรักของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา เป็นท่ีรักของญาติสนิทมิตร
สหาย ซ่ึงปกติแล้วมนุษย์เราท้ังหลายมักเสาะแสวงหาความรัก สาราณียธรรม ท้ัง ๖ ประการ มีดังนี้ 

๑. เมตตามโนกรรม คือ ความคิดมีการนึกถึงกันในแง่ของความดี มีความหวังดี มีความ
ปรารถนาดีต่อกัน ท้ังต่อหน้าและลับหลัง คือช่วยเหลือกิจธุระของผู้ร่วมคณะด้วยความเต็มใจ แสดง
กิริยาอาการสุภาพ เคารพนับถือ กัน ท้ังต่อหน้าและลับหลัง มีความรักมีความเมตตาต่อกันคิดในสิ่งท่ี
สร้างสรรค์ ไม่คิดอิจฉาริษยา ไม่คิดอคติ ไม่คิดพยาบาทซ่ึงกันและกัน เป็นคนท่ีอดทนการกระทําของ
บุคคลอ่ืนมองด้วยความเข้าใจ มีเมตตาเข้าใจในการกระทําของแต่ละบุคคลว่าสิ่งท่ีทํานั้นอาจจะขาด
ธรรมะท่ีจะเป็นตัวพัฒนาให้ดีข้ึน 

๒. เมตตาวจีกรรม มีการพูดแต่สิ่งท่ีดีงาม พูดแต่คําอันเป็นท่ีรัก พูดแต่คําท่ีมีความ
ปรารถนาดีต่อกัน ไม่พูดคําหยาบ ไม่พูดคําส่อเสียดท่ีทําให้แตกแยกกันช่วยบอกแจ้งสิ่งท่ีเป็นประโยชน 
สั่งสอน แนะนําตักเตือนด้วยความหวังดี กล่าววาจา สุภาพ แสดงความเคารพนับถือกัน ท้ังต่อหน้า
และลับหลัง 

๓. เมตตากายกรรม ทําแต่สิ่งท่ีดีต่อกันช่วยเหลือเสียสละ ท้ังประโยชน์ต่อตนเองและ
ประโยชน์ต่อผู้อ่ืนต่อส่วนรวม ช่วยเหลือพัฒนาให้เจริญยิ่ง ๆ ข้ึนไปต้ังจิตปรารถนาดี คิดทําสิ่งท่ีเป็น
ประโยชน แก่กัน มองกันในแงดีมีหน้าตายิ้มแย้ม แจ่มใสต่อกัน 

๔. สาธารณโภคี การแบ่งปันไม่เห็นแก่ตัวได้ของสิ่งใดมาก็แบ่งปันกัน คือ เม่ือไดสิ่งใดมา
โดยชอบธรรม แม้เป็นของเล็กน้อย ก็ไม่หวงไว้ผู้เดียวนํามาแบ่งปันเฉลี่ยเจือจาน ให้ได้มีส่วนร่วม  
ใช้สอย บริโภคท่ัวกัน 

๕. สีลสามัญญตา การปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ หรือวินัยต่าง ๆ ให้เป็นไปอย่าง
เดียวกันและเคารพในเสรีภาพของบุคคล ไม่ก้าวก่ายหน้าท่ีกันไม่แสดงอํานาจบาทใหญ่ มีความ
เกรงอกเกรงใจซ่ึงกันและกัน ความประพฤติสุจริตดีงาม ถูกต้องตามระเบียบวินัย ไม่ทําตนให้เป็นผู้น่า
รังเกียจของหมูคณะ 

๖. ทิฏฐิสามัญญตาเป็นผู้มีความคิดเห็นท่ีตรงกัน คิดในสิ่งเดียวกัน คิดถึงประโยชน์
ส่วนรวม ช่วยกันพัฒนาคนเหล่านั้นให้มีความเจริญ ถ้าพวกเรานั้นมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันออกไป
ก็ควรท่ีจะปรับความเข้าใจกัน มีความเห็นชอบร่วมกัน ในข้อท่ีเป็นหลักการสําคัญท่ีจะนาไปสู่ความ
หลุดพ้น สิ้นทุกข์ หรือขจัดปัญหา เพ่ือท่ีจะมีจุดมุ่งหมายอย่างเดียวกัน 

หลักธรรม ๖ ประการนี้ มีคุณ คือ เป็น สารณียะ ทําให้เป็นท่ีระลึกถึง เป็น ปยกรณ ทําให้
เป็นท่ีรัก เป็น ครุกรณ ทําให้เป็นท่ีระลึกเคารพ เป็นไปเพ่ือความสงเคราะห์ ความกลมกลืนเข้าหากัน 
เพ่ือความไม่วิวาท เพ่ือความสามัคคี และเอกภาพ ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน พระสัมมาสัมพุทธเจ้า
กล่าวไว้ว่า สาราณียธรรม ท้ัง ๖ นี้ เป็นธรรมท่ีช่วยกันพัฒนาต้ังแต่บัดนี้เป็นต้นไปจนถึงประเทศชาติ
บ้านเมือง ก็จะทําให้ประเทศของเราสังคมของเราบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีได้ต้ังกันไว้ เพราะฉะนั้นแล้ว 



 ๑๗๔
 

สาราณียธรรม จึงเป็นธรรมะท่ีญาติโยมท้ังหลายควรท่ีจะยึดถือไว้เป็นแนวทาง ในการปฏิบัติเพ่ือท่ีจะ
ทําให้ประเทศชาติของเรานั้นมีความเจริญยิ่ง ๆ ข้ึนไป๑๗๕ 
 สรุปได้ว่า หลักสาราณียธรรม ๖ เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนา ท่ีมีการกล่าวถึงการ
ช่วยเหลือกิจธุระของผู้ร่วมคณะด้วยความเต็มใจ แสดงกิริยาอาการสุภาพ เคารพนับถือกัน ช่วยบอก 
แจ้งสิ่งท่ีเป็นประโยชน์ สั่งสอน แนะนําตักเตือนด้วยความหวังดี กล่าววาจาสุภาพ แสดงความเคารพ 
นับถือกัน ท้ังต่อหน้าและลับหลัง และเป็นคุณธรรมท่ีทําให้รู้จักการเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่กันและกัน ทําให้
เข้าใจคนอ่ืนมากข้ึน ซ่ึงเป็นแนวทางท่ีดีในการอยู่ร่วมกันด้วยความสามัคคี 

๔.๑.๔  สรุปผลการสนทนากลุ่มเฉพาะ 
รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัด

นครสวรรค์ สามารถสรุปได้ ดังนี้ 
 

๑) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ กต.ตร. ซ่ึงมีส่วนในการติดตาม สาเหตุของปัญหาใน
กิจการงานของตํารวจ ท้ัง ๖ ด้าน ตลอดจนข้อร้องเรียนและความคิดเห็นต่างๆ ของประชาชน  
โดย กต.ตร. ได้นําข้อปัญหา มาปรึกษาหารือกันเพ่ือหาแนวทางร่วมกันแก้ไข  โดยได้เชิญหัวหน้าชุด
ชุมชนในแต่ละหน่วยงานมาเพ่ือพูดคุยปัญหา อุปสรรค และรับฟังความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการ
แก้ไข โดย กต.ตร. มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ กําหนดกิจกรรม เพ่ือนําไปใช้ในการป้องกัน แก้ไขและ
ลดปัญหาต่าง ๆ  

๒) การมีส่วนร่วมในการดําเนินการ ตามภารกิจของ กต.ตร. ด้านการส่งเสริม สนับสนุน
การทํางานของตํารวจ พบว่ามีเจ้าหน้าท่ีและอุปกรณ์ไม่เพียงพอกับการปฏิบัติงาน ต้องอาศัย
อาสาสมัครตํารวจบ้าน อาสาจราจร ฯลฯ มาทํางานร่วมกับเจ้าหน้าท่ีตํารวจเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 
กิจการงานท้ัง ๖ ด้าน โดย กต.ตร.ต้องประสานการสนับสนุนงบประมาณจากปกครองท้องถ่ิน  
หรือความร่วมแรงร่วมใจจากประชาชน 

หลักสาราณียธรรม ท่ีว่าด้วยสาธารณโภคี เม่ือสังคมต้องการความเห็นอกเห็นใจ แบ่งปัน
เจือจาน มีความเอ้ืออาทรต่อกัน จึงต้องปลุกจิตสํานึกให้ ประชาชนมี “จิตสาธารณะ” หรือ “จิตอาสา” 

๓) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ กต.ตร.จะบรรลุภารกิจในกิจการสนับสนุนงาน
สถานีตํารวจท้ัง ๖ ด้านได้ ด้วยการทําให้การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและการมีส่วนร่วมในการ
ดําเนินการ ถูกปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ให้บริการและเป็นท่ีพ่ึงของประชาชนได้อย่างแท้จริง มีความ
พร้อมในการปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ มีความซ่ือสัตย์สุจริต ยึดม่ันในศีลธรรมและสร้างค่านิยมให้มี
ความเป็นอยู่ท่ีเรียบง่าย ประหยัด ประชาชนส่วนใหญ่ก็จะได้รับผลประโยชน์รวมถึงกิจการด้านการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ินตามไปด้วย 

๔) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล กต.ตร.ควรนําเสนอการปฏิบัติงานของตํารวจให้ยึด
ประชาชนเป็นศูนย์กลางและส่งเสริมให้ประชาชน ชุมชนและท้องถ่ินมีความรู้สึกเป็นเจ้าของและมี
ส่วนร่วมในทุกมิติพัฒนาบุคลากรทุกสายงานให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงาน แลกเปลี่ยนความ

                                                           
���
 สนทนากลุ่มเฉพาะ อาจารย์พิชญานนท์ จิระภัทธังกูร, ปธ.๗, นักวิชาการศาสนศึกษา สํานักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ จังหวัดนครปฐม, วันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๕๘. 



 ๑๗๕
 

คิดเห็นและสร้างเครือข่ายของการประสานความร่วมมือและประสบการณ์ท้ังด้านการปฏิบัติงานและ
ด้านวิชาการ   

การบูรณาการหลักสาราณียธรรม มาใช้ในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงาน
ของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ คือการ คิด พูด ทํา ด้วยเมตตา โดยคํานึงถึงประโยชน์
สาธารณะหรือส่วนรวมเป็นสําคัญ ในการประชุมปรึกษากันเพ่ือหาข้อสรุปในการแก้ไขปัญหา ทุกคน
ต้องเคารพ กฎ ระเบียบ กติกา ของสังคม ให้เกียรติซ่ึงกันและกัน อันจะนําไปสู่ความสามัคคีของ 
หมู่คณะ 

๔.๒ ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 

๔.๒.๑  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของแบบสอบถาม 

ตารางท่ี ๔.๑  จํานวนและร้อยละของประกรท่ีมีส่วนร่วมในการบริหารงานสถานีตํารวจภูธรในจังหวัด  

นครสวรรค์จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล  
                       (n = ๑๘๒)                                                                               

ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 

๑. เพศ    
 ชาย ๑๕๔  ๘๔.๖๒  
 หญิง ๒๘  ๑๕.๓๘  
 รวม ๑๘๒  ๑๐๐.๐๐  

ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
จํานวน 
(คน) 

 ร้อยละ  

๒. อายุ     
 ๓๐ ปี หรือน้อยกว่า  ๑๒  ๖.๕๙  
 ๓๑ – ๔๐ ปี  ๒๓  ๑๒.๖๔  
 ๔๑ - ๕๐ ปี     ๗๖  ๔๑.๗๖  
 ๕๑ – ๖๐ ปี   ๔๔  ๒๔.๑๘  
 ๖๑ ปี ข้ึนไป  ๒๗  ๑๔.๘๔  
 รวม ๑๘๒  ๑๐๐.๐๐  

ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
จํานวน 
(คน) 

 ร้อยละ 
 

๓. ระดับการศึกษา     
 ตํ่ากว่าปริญญาตรี ๑๑๖  ๖๓.๗๔  
 ปริญญาตรี   ๕๔  ๒๙.๖๗  
 ปริญญาโท ข้ึนไป ๑๒  ๖.๕๙  
 รวม ๑๘๒  ๑๐๐.๐๐  



 ๑๗๖
 

ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
จํานวน 
(คน) 

 ร้อยละ  

๔. สาขาอาชีพ     
 นายกเทศมนตรี  ๙  ๔.๙๕  
 นายกองค์การบริหารส่วนตําบล   ๑๒  ๖.๕๙  
 กํานัน  ๑๕  ๘.๒๔  
 ข้าราชการตํารวจ   ๒๐  ๑๐.๙๙  
 ข้าราชการอ่ืน  ๑๘  ๙.๘๙  
 ประชาชนท่ัวไป  ๑๐๘  ๕๙.๓๔  
 รวม ๑๘๒  ๑๐๐.๐๐  

ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
จํานวน 
(คน) 

 ร้อยละ  

๕. รายได้/เดือน     
 ๑๐,๐๐๐ บาท หรือตํ่ากว่า   ๗๙  ๔๓.๔๑  
 ๑๐,๐๐๑ - ๒๐,๐๐๐ บาท   ๕๒  ๒๘.๕๗  
 ๒๐,๐๐๑ - ๓๐,๐๐๐ บาท ๒๙  ๑๕.๙๓  
 ๓๐,๐๐๑ บาท ข้ึนไป  ๒๒  ๑๒.๐๙  
 รวม ๑๘๒  ๑๐๐.๐๐  

ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
จํานวน  
 (คน) 

 ร้อยละ 
 

๖.ระยะเวลาอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ี     

 ๑๐ ปี หรือต่ํากว่า  ๘  ๔.๔๐  

 ๑๑ – ๒๐ ปี  ๑๒  ๖.๕๙  

 ๒๑ - ๓๐ ปี  ๑๙  ๑๐.๔๔  

 ๓๑ – ๔๐ ปี  ๖๙  ๓๗.๙๑  

 ๔๑ ปี ข้ึนไป   ๗๔  ๔๐.๖๖  

 รวม ๑๘๒  ๑๐๐.๐๐  
 

 จากตารางท่ี ๔.๑ แสดงจํานวนและร้อยละของประชากร รูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารงานสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลพบว่า 
เป็นชาย จํานวน ๑๕๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๔.๖๒ อายุระหว่าง ๔๑ - ๕๐ ปี จํานวน ๗๖ คน คิดเป็น
ร้อยละ ๔๑.๗๖  ระดับการศึกษา ตํ่ากว่าปริญญาตรี จํานวน ๑๑๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๓.๗๔ สาขา
อาชีพ (ประเภท) ประชาชนท่ัวไป จํานวน ๑๐๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๙.๓๔ รายได้ต่อเดือน ๑๐,๐๐๐ 
บาท หรือตํ่ากว่า จํานวน ๗๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๓.๔๑ 



 ๑๗๗
 

๔.๒.๒ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงาน
สถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ 

ตารางท่ี ๔.๒  ค่าเฉลี่ย (Χ ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนใน  
                   การบริหารงานสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์โดยรวมและรายด้าน    

                                                                                                    (n = ๑๘๒)                    
 

รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนใน  
การบริหารงานสถานีตํารวจภูธรในจังหวัด
นครสวรรค์ 

ระดับการมีส่วนร่วม 

Χ  S.D. การแปลผล 

การมีส่วนร่วมด้านการวางแผนตัดสินใจ ๒.๕๙ ๐.๐๖ ปานกลาง 

การมีส่วนร่วมด้านการร่วมดําเนินการ
  

๒.๕๗ ๐.๐๔ ปานกลาง 

การมีส่วนร่วมด้านการรับประโยชน์ ๒.๖๒ ๐.๐๔ ปานกลาง 

การมีส่วนร่วมด้านการติดตามประเมินผล ๒.๖๖ ๐.๐๕ ปานกลาง 

รวม ๒.๖๑ ๐.๐๓ ปานกลาง 

 จากตารางท่ี ๔.๒ รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานสถานีตํารวจ 
ภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย ๒.๖๑ ด้านท่ีมีส่วนร่วมมากท่ีสุด คือ ด้าน
ติดตามประเมินผล ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๖๖ รองลงมาคือด้านการรับประโยชน์ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๖๒ 
น้อยท่ีสุดคือด้านการร่วมดําเนินการ ค่าเฉลี่ย เท่ากับ ๒.๕๗ อย่างไรก็ตามระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ในการบริหารงานสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ อยู่ในระดับปานกลาง ท้ัง ๔ ด้าน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๑๗๘
 

ตารางท่ี ๔.๓  ค่าเฉลี่ย (Χ ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดับรูปแบบการมีส่วนร่วม 
                 ของประชาชนในการบริหารงานสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ ด้านการ                                                           
                 วางแผนตัดสินใจ                        

     (n = ๑๘๒) 

ข้อ รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานสถานี
ตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ (ด้านการวางแผนตัดสินใจ) 

ระดับการมีส่วนร่วม 

Χ  S.D. การแปลผล 

๑ ท่านมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุของปัญหา
เก่ียวกับอาชญากรรม ในชุมชนและท้องถ่ิน 

 
๒.๖๗ 

 
๑.๐๔ 

 
ปานกลาง 

๒ ท่าน มีส่ วนร่ วมในการ คิดเสนอแนะการ ป้อง กันปัญหา
อาชญากรรมร่วมกับสถานีตํารวจและอาสาสมัครตํารวจบ้าน 

 
๒.๕๔ 

 
๐.๘๘ 

 
ปานกลาง 

๓ ท่านมีส่วนเสนอความคิดเห็น ในนโยบาย “เป็นตํารวจมือ
อาชีพ เพ่ือความผาสุกของประชาชน” ต่อสถานีตํารวจ 

 
๒.๖๘ 

 
๑.๐๕ 

 
ปานกลาง 

๔ ท่านเห็นด้วยกับการปฏิบัติหน้าท่ีของอาสาสมัครตํารวจบ้านและ
อาสาจราจรเพ่ือความสงบสุข ปลอดภัยของประชาชน 

 
๒.๕๓ 

 
๐.๙๐ 

 
ปานกลาง 

๕ ท่านมีส่วนร่วมในการคิดวางแผน เพ่ือป้องกันปัญหายาเสพติด
ในชุมชนและวัยรุ่นกลุ่มเสี่ยง 

 
๒.๖๑ 

 
๐.๙๔ 

 
ปานกลาง 

๖ ท่านมีส่วนร่วมในการปรึกษา วางแผนแก้ปัญหาการจราจรใน
ชุมชนร่วมกับสถานีตํารวจและอาสาจราจร 

 
๒.๕๖ 

 
๐.๙๕ 

 
ปานกลาง 

๗ ท่านมีส่วนร่วม วางแผนในการรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสฯ 
จากประชาชน ตามอํานาจหน้าท่ีของ กต.ตร. 

 
๒.๕๒ 

 
๐.๙๔ 

 
ปานกลาง 

๘ ท่านมีส่ วนร่ วมในการคิดวางมาตรการ เก่ียวกับการดูแล 
สาธารณสมบัติ เช่น โบราณสถาน, โบราณวัตถุ ในชุมชนและท้องถ่ิน 

 
๒.๕๘ 

 
๐.๘๘ 

 
ปานกลาง 

๙ ท่านมีส่วนร่วมในการคิดโครงการส่งเสริมสุขภาพและสวัสดิการ
ของคนในชุมชนและท้องถ่ิน 

 
๒.๖๘ 

 
๑.๐๑ 

 
ปานกลาง 

๑๐ ท่านมีส่วนร่วมในการคิดนําแนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนและท้องถ่ิน 

 

 
๒.๖๑ 

 
๑.๐๑ 

 
ปานกลาง 

รวม ๒.๕๙ ๐.๐๖ ปานกลาง 

  

 

 

 



 ๑๗๙
 

จากตารางท่ี ๔.๓ พบว่ารูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานสถานี
ตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์  ด้านการวางแผนตัดสินใจ โดยรวม อยู่ในระดับปานกลางค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ๒.๕๙ เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ข้อ ๓ ท่านมีส่วนเสนอความคิด
เห็น ในนโยบาย “เป็นตํารวจมืออาชีพ เพ่ือความผาสุกของประชาชน” ต่อสถานีตํารวจ และ ข้อ ๙ 
ท่านมีส่วนร่วมในการคิดโครงการส่งเสริมสุขภาพและสวัสดิการของคนในชุมชนและท้องถ่ิน ค่าเฉลี่ย 
เท่ากับ ๒.๖๘  รองลงมาคือ ข้อ ๑ ท่านมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุของปัญหา
เก่ียวกับอาชญากรรม ในชุมชนและท้องถ่ินค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๖๗ น้อยท่ีสุดคือ ข้อ ๗ ท่านมีส่วนร่วม 
วางแผนในการรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสฯ จากประชาชน ตามอํานาจหน้าท่ีของ กต.ตร.  
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๕๒ อย่างไรก็ตามรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานสถานี
ตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์  ด้านการวางแผนตัดสินใจ อยู่ในระดับปานกลางท้ัง ๑๐ ข้อ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๑๘๐
 

ตารางท่ี ๔.๔  ค่าเฉลี่ย (Χ ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดับรูปแบบการมีส่วนร่วม 
                 ของประชาชนในการบริหารงานสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ ด้านการร่วม   
                 ดําเนินการ                 

                                                                  (n = ๑๘๒) 

ข้อ รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานสถานี
ตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ (ด้านการร่วมดําเนินการ) 

ระดับการมีส่วนร่วม 

Χ  S.D. การแปลผล 

๑ ท่านเข้าร่วมเป็นท่ีปรึกษาอาสาสมัครตํารวจบ้านตามระเบียบ
ของ ก.ต.ช. ในกิจกรรมด้านการป้องกันปราบปรามอาชญากรรม 

 
๒.๕๒ 

 
๐.๙๙ 

 
ปานกลาง 

๒ ท่านมีส่วนร่วมในการเสนอวิธีการแก้ปัญหาอาชญากรรม
ร่วมกับสถานีตํารวจ 

 
๒.๕๒ 

 
๑.๐๐ 

 
ปานกลาง 

๓ ท่านมีส่วนร่วมกําหนดมาตรการในการปฏิบัติงานของตํารวจ
ต่อประชาชนในชุมชน เช่น เจ้าหน้าท่ีสายตรวจฯ 

 
๒.๖๒ 

 
๑.๐๒ 

 
ปานกลาง 

๔ ท่านเป็นเป็นผู้ประสานงานกับชุมชนในการประชาสัมพันธ์
ภารกิจและกิจกรรมของสถานีตํารวจ 

 
๒.๕๗ 

 
๑.๐๒ 

 
ปานกลาง 

๕ ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเฝ้าระวัง ติดตาม และป้องกัน
ปัญหายาเสพติดในชุมชนของท่าน 

 
๒.๖๐ 

 
๐.๙๒ 

 
 ปานกลาง 

๖ ท่านเป็นผู้ประสานงานกับชุมชนในกิจกรรมการส่งเสริมวินัย
จราจร ร่วมกับสถานีตํารวจและอาสาจราจร 

 
๒.๕๑ 

 
๐.๙๓ 

 
ปานกลาง 

๗ ท่านแจ้งให้ประชาชนทราบถึงช่องทางการรับคําร้องเรียนผ่าน
คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจฯ 

 
๒.๖๔ 

 
๐.๙๖ 

 
ปานกลาง 

๘ ท่ าน มีส่ ว นร่ ว ม ในการสํ า ร วจ  จํ านวน ,  ร ายการของ 
โบราณสถาน, โบราณวัตถุ ในชุมชนและท้องถ่ิน 

 
๒.๕๗ 

 
๐.๙๙ 

 
ปานกลาง 

๙ ท่านมีส่วนร่วมให้ความช่วยเหลือและพัฒนาศักยภาพของ
ผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาสในท้องถ่ิน 

 
๒.๖๐ 

 
๐.๙๓ 

 
ปานกลาง 

๑๐ ท่านใช้หลักธรรมเมตตากายกรรม, เมตตาวจีกรรม ในการ
ติดต่อประสานงานระหว่างประชาชนในท้องถ่ินกับสถานีตํารวจ 

 
๒.๕๘ 

 
๐.๙๘ 

 
ปานกลาง 

รวม ๒.๕๗ ๐.๐๔ ปานกลาง 

 

 

 

 



 ๑๘๑
 

จากตารางท่ี ๔.๔ พบว่ารูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานสถานี
ตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์  ด้านการร่วมดําเนินการ  โดยรวม อยู่ในระดับปานกลางค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ๒.๕๗ เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ข้อ ๗ ท่านแจ้งให้ประชาชน
ทราบถึงช่องทางการรับคําร้องเรียนผ่านคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจฯ 
ค่าเฉลี่ย เท่ากับ ๒.๖๔รองลงมาคือ ข้อ ๓ ท่านมีส่วนร่วมกําหนดมาตรการในการปฏิบัติงานของ
ตํารวจต่อประชาชนในชุมชน เช่น เจ้าหน้าท่ีสายตรวจฯ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๖๒ น้อยท่ีสุดคือ ข้อ ๖ ท่าน
เป็นผู้ประสานงานกับชุมชนในกิจกรรมการส่งเสริมวินัยจราจร ร่วมกับสถานีตํารวจและอาสาจราจร  
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๕๑ อย่างไรก็ตามรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานสถานี
ตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์  ด้านการร่วมดําเนินการ อยู่ในระดับปานกลางท้ัง ๑๐ ข้อ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๑๘๒
 

ตารางท่ี ๔.๕ ค่าเฉลี่ย (Χ ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดับรูปแบบการมีส่วนร่วม 
                ของประชาชนในการบริหารงานสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ ด้านการรับ  
                ประโยชน์       

                                                                            (n = ๑๘๒) 

ข้อ รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานสถานี
ตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ (ด้านการรับประโยชน์) 

ระดับการมีส่วนร่วม 

Χ  S.D. การแปลผล 

๑ ท่านมีส่วนร่วมในการสร้างแนวร่วมด้านการสืบสวน(แจ้ง
เบาะแส)ในชุมชน ทําให้อาชญากรรมลดลง 

 
๒.๗๑ 

 
๑.๐๒ 

 
ปานกลาง 

๒ ท่านมีส่วนร่วมกับสถานีตํารวจในการแก้ไขปัญหา/ไกล่เกลี่ย 
กรณีพิพาท ทําให้ลดความขัดแย้งของคนในชุมชน 

 
๒.๖๓ 

 
๑.๐๐ 

 
ปานกลาง 

๓ ท่านมีส่วนร่วมเป็นท่ีปรึกษาฯ การปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ
บ้าน จนเป็นท่ียอมรับจากสถานตํีารวจและประชาชนในท้องถ่ิน 

 
๒.๖๕ 

 
๐.๙๙ 

  
ปานกลาง 

๔ ท่านมีส่วนร่วมกับสถานีตํารวจ ป้องกัน/แก้ปัญหายาเสพติด 
ทําให้ชุมชนและเยาวชนกลุ่มเสี่ยง ปลอดภัยจากยาเสพติด 

 
๒.๕๙ 

 
๐.๙๙ 

 
ปานกลาง 

๕ ท่านมีส่วนร่วมจัดสรรอาสาจราจร เพ่ือทําหน้าท่ีจัดการจราจร ตาม
พ้ืนท่ีคับค่ัง เพ่ืออํานวยความสะดวกต่อชุมชน และส่งผลต่อชีวิต
ความเป็นอยู่ท่ีดีของคนในชุมชน 

 
 
๒.๕๖ 

 
 
๑.๐๑ 

 
 
ปานกลาง 

๖ ท่านมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาสาธารณสมบัติ, สาธารณ- 
สถาน เพ่ือเป็นสาธารณประโยชน์ของท้องถ่ินสืบต่อไป 

 
๒.๖๙ 

 
๑.๐๒ 

 
ปานกลาง 

๗ ท่านมีส่วนร่วมทําให้เยาวชนกลุ่มเสี่ยงได้รับการสอดส่องดูแลจากทุก
ภาคส่วนอย่างจริงจัง 

 
๒.๖๕ 

 
๑.๐๓ 

 
ปานกลาง 

๘ ท่านได้มีส่วนร่วมในการช่วยแก้ไขปัญหางานอํานวยการสถานี
ตํารวจฯ ทําให้ลดความล่าช้า และลดค่าใช้จ่าย ของคนในชุมชน 

 
๒.๖๐ 

 
๑.๐๒ 

 
ปานกลาง 

๙ ท่านมีส่วนร่วมในการรับปัญหาร้องเรียนของประชาชนและ
ประชาสัมพันธ์ ทําความเข้าใจ กับสถานีตํารวจ 

 
๒.๖๐ 

 
๑.๐๐ 

 
ปานกลาง 

๑๐ ท่านมีส่วนร่วมในการนําหลักธรรมสาธารณโภคี คือ การแบ่ง 
ปันเฉลี่ยเจือจานสิ่งของหรือสาธารณสมบัติให้ชุมชนได้ใช้สอย
ประโยชน์ร่วมกัน 

 
 

๒.๕๗ 

 
 

๐.๙๓ 

 
 

ปานกลาง 

รวม ๒.๖๒ ๐.๐๔ ปานกลาง 

 

 



 ๑๘๓
 

จากตารางท่ี ๔.๕ พบว่ารูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานสถานี
ตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ ด้านการรับผลประโยชน์ โดยรวม อยู่ในระดับปานกลางค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ๒.๖๒ เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ข้อ ๑ ท่านมีส่วนร่วมในการ
สร้างแนวร่วมด้านการสืบสวน(แจ้งเบาะแส)ในชุมชน ทําให้อาชญากรรมลดลง ค่าเฉลี่ย เท่ากับ ๒.๗๑ 
รองลงมาคือ ข้อ ๖ ท่านมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาสาธารณสมบัติ, สาธารณสถาน เพ่ือเป็น
สาธารณประโยชน์ของท้องถ่ินสืบต่อไป ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๖๙ น้อยท่ีสุดคือ ข้อ ๑๐ ท่านมีส่วนร่วมใน
การนําหลักธรรมสาธารณโภคี คือ การแบ่งปันเฉลี่ยเจือจานสิ่งของหรือสาธารณสมบัติให้ชุมชนได้ใช้
สอยประโยชน์ร่วมกัน  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๕๗ อย่างไรก็ตามรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การบริหารงานสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ ด้านการรับประโยชน์ อยู่ในระดับปานกลาง 
ท้ัง ๑๐ ข้อ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๑๘๔
 

ตารางท่ี ๔.๖  ค่าเฉลี่ย (Χ ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดับรูปแบบการมีส่วนร่วม 
                 ของประชาชนในการบริหารงานสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ ด้านการ  
                 ติดตามประเมินผล    

                     (n = ๑๘๒) 

ข้อ รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานสถานี
ตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ (ด้านการติดตามประเมินผล) 

ระดับการมีส่วนร่วม 

Χ  S.D. การแปลผล 
๑ ท่านติดตามผลักดันกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ของสถานี

ตํารวจท่ีเป็นประโยชน์ต่อประชาชน ให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

 
๒.๗๓ 

 
๑.๐๒ 

 
ปานกลาง 

๒ ท่านติดตามการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจบ้านให้ได้รับ
การยอมรับจากประชาชนอย่างท่ัวถึง 

 
๒.๖๘ 

 
๑.๐๒ 

 
ปานกลาง 

๓ ท่านติดตามการปฏิบัติงานของอาสาจราจรให้มีประสิทธิภาพ
การบริการประชาชนมากยิ่งข้ึน 

 
๒.๖๐ 

 
๐.๙๖ 

 
ปานกลาง 

๔ ติดตามการปฏิบัติของทุกภาคส่วนในการแก้ปัญหาเยาวชน
กลุ่มเสี่ยงในชุมชนอย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน 

 
๒.๖๙ 

 
๑.๐๔ 

 
ปานกลาง 

๕ ติดตามสถานีตํารวจในการแก้ปัญหาการป้องกันปราบปราม
อาชญากรรมในชุมชนให้ต่อเนื่อง 

 
๒.๖๒ 

 
๐.๙๖ 

 
ปานกลาง 

๖ การประชาสัมพันธ์ นโยบายของตํารวจต่าง ๆ ได้รับการ
ยอมรับและให้ความร่วมมือจากประชาชนเป็นอย่างดี 

 
๒.๕๙ 

 
๑.๐๐ 

 
ปานกลาง 

๗ ด้านการสืบสวน(แจ้งข่าว/เบาะแส)อาชญากรรมในชุมชน สถานี
ตํารวจให้ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามสอดส่อง หาวิธีแก้ปัญหา 

 
๒.๖๗ 

 
๐.๙๘ 

 
ปานกลาง 

๘ งานอํานวยการของสถานีตํารวจเพ่ิมประสิทธิภาพ ด้านการ
ให้บริการและอํานวยความสะดวกแก่ประชาชนอย่างท่ัวถึง 

 
๒.๖๐ 

 
๑.๐๐ 

 
ปานกลาง 

๙ ท่านมีส่วนร่วมกับสถานีตํารวจในการติดตามประเมินปัญหา
ยาเสพติดในชุมชนว่าเพ่ิมข้ึนหรือลดลงและควรแก้ไขอย่างไร 

 
๒.๗๓ 

 
๑.๐๒ 

 
ปานกลาง 

๑๐ ท่านร่วมกับสถานีตํารวจประเมินผลและชมเชยข้าราชการดีเด่นท่ีมี
ผลงานเป็นท่ีประจักษ์ของประชาชนให้มีขวัญกําลังใจในการทํางาน 

 
๒.๗๐ 

 
๑.๐๐ 

 
ปานกลาง 

รวม ๒.๖๖ ๐.๐๕ ปานกลาง 

 

 

 



 ๑๘๕
 

จากตารางท่ี ๔.๖ พบว่ารูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานสถานี
ตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์  ด้านการติดตามประเมินผล  โดยรวม อยู่ในระดับปานกลางค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ๒.๕๗ เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ข้อ ๑ ท่านติดตามผลักดัน
กิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ของสถานีตํารวจท่ีเป็นประโยชน์ต่อประชาชน ให้บรรลุวัตถุประสงค์และ 
ข้อ ๙ ท่านมีส่วนร่วมกับสถานีตํารวจในการติดตามประเมินปัญหายาเสพติดในชุมชนว่าเพ่ิมข้ึนหรือ
ลดลงและควรแก้ไขอย่างไร ค่าเฉลี่ย เท่ากับ ๒.๗๓ รองลงมาคือ ข้อ ๑๐ ท่านร่วมกับสถานีตํารวจ
ประเมินผลและชมเชยข้าราชการดีเด่นท่ีมีผลงานเป็นท่ีประจักษ์ของประชาชนให้มีขวัญกําลังใจในการ
ทํางาน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๗๐ น้อยท่ีสุดคือ ข้อ ๖ การประชาสัมพันธ์ นโยบายของตํารวจต่าง ๆ ได้รับ
การยอมรับและให้ความร่วมมือจากประชาชนเป็นอย่างดี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๕๙ อย่างไรก็ตามรูปแบบ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ ด้านการติดตาม
ประเมินผล อยู่ในระดับปานกลางท้ัง ๑๐ ข้อ 

 

๔.๒.๓ สรุปผลการวิจัยเชิงปริมาณ 

  รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานสถานีตํารวจภูธรในจังหวัด
นครสวรรค์ จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลพบว่า เป็นชาย จํานวน ๑๕๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๔.๖๒ 
อายุระหว่าง ๔๑ - ๕๐ ปี จํานวน ๗๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๑.๗๖  ระดับการศึกษา ตํ่ากว่าปริญญาตรี 
จํานวน ๑๑๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๓.๗๔ สาขาอาชีพ (ประเภท) ประชาชนท่ัวไป จํานวน ๑๐๘ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๕๙.๓๔ รายได้ต่อเดือน ๑๐,๐๐๐ บาท หรือตํ่ากว่า จํานวน ๗๙ คน คิดเป็นร้อยละ 
๔๓.๔๑ 

  รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานสถานีตํารวจ ภูธรในจังหวัด
นครสวรรค์ อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย ๒.๖๑ ด้านท่ีมีส่วนร่วมมากท่ีสุด คือ ด้านติดตาม
ประเมินผล ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๖๖ รองลงมาคือด้านการรับประโยชน์ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๖๒ น้อยท่ีสุด
คือด้านการร่วมดําเนินการ ค่าเฉลี่ย เท่ากับ ๒.๕๗ อย่างไรก็ตามระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการบริหารงานสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ อยู่ในระดับปานกลาง ท้ัง ๔ ด้าน 

 ๑. ด้านการวางแผนตัดสินใจ โดยรวม อยู่ในระดับปานกลางค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๕๙  
เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ข้อ ๓ ท่านมีส่วนเสนอความคิดเห็น ใน
นโยบาย “เป็นตํารวจมืออาชีพ เพ่ือความผาสุกของประชาชน” ต่อสถานีตํารวจ และ ข้อ ๙ ท่านมี
ส่วนร่วมในการคิดโครงการส่งเสริมสุขภาพและสวัสดิการของคนในชุมชนและท้องถ่ิน ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 
๒.๖๘ รองลงมาคือ ข้อ ๑ ท่านมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุของปัญหาเก่ียวกับ
อาชญากรรม ในชุมชนและท้องถ่ินค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๖๗ น้อยท่ีสุดคือ ข้อ ๗ ท่านมีส่วนร่วม วางแผน
ในการรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสฯ จากประชาชน ตามอํานาจหน้าท่ีของ กต.ตร. ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
๒.๕๒ 
 
 



 ๑๘๖
 

 ๒. ด้านการร่วมดําเนินการ โดยรวม อยู่ในระดับปานกลางค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๕๗  
เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ข้อ ๗ ท่านแจ้งให้ประชาชนทราบถึงช่อง
ทางการรับคําร้องเรียนผ่านคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจฯ ค่าเฉลี่ย 
เท่ากับ ๒.๖๔รองลงมาคือ ข้อ ๓ ท่านมีส่วนร่วมกําหนดมาตรการในการปฏิบัติงานของตํารวจต่อ
ประชาชนในชุมชน เช่น เจ้าหน้าท่ีสายตรวจฯ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๖๒ น้อยท่ีสุดคือ ข้อ ๖ ท่านเป็นผู้
ประสานงานกับชุมชนในกิจกรรมการส่งเสริมวินัยจราจร ร่วมกับสถานีตํารวจและอาสาจราจร 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๕๑  
 ๓. ด้านการรับผลประโยชน์ โดยรวม อยู่ในระดับปานกลางค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๖๒  
เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ข้อ ๑ ท่านมีส่วนร่วมในการสร้างแนวร่วมด้าน
การสืบสวน (แจ้งเบาะแส) ในชุมชน ทําให้อาชญากรรมลดลง ค่าเฉลี่ย เท่ากับ ๒.๗๑ รองลงมาคือ ข้อ ๖ 
ท่านมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาสาธารณสมบัติ, สาธารณสถาน เพ่ือเป็นสาธารณประโยชน์ของ
ท้องถ่ินสืบต่อไป ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๖๙ น้อยท่ีสุดคือ ข้อ ๑๐ ท่านมีส่วนร่วมในการนําหลักธรรมสา
ธารณโภคี คือ การแบ่งปันเฉลี่ยเจือจานสิ่งของหรือสาธารณสมบัติให้ชุมชนได้ใช้สอยประโยชน์ร่วมกัน 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๕๗  
 ๔. ด้านการติดตามประเมินผล โดยรวม อยู่ในระดับปานกลางค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๕๗  
เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ข้อ ๑ ท่านติดตามผลักดันกิจกรรม/โครงการ
ต่าง ๆ ของสถานีตํารวจท่ีเป็นประโยชน์ต่อประชาชน ให้บรรลุวัตถุประสงค์และข้อ ๙ ท่านมีส่วน
ร่วมกับสถานีตํารวจในการติดตามประเมินปัญหายาเสพติดในชุมชนว่าเพ่ิมข้ึนหรือลดลงและควรแก้ไข
อย่างไร ค่าเฉลี่ย เท่ากับ ๒.๗๓ รองลงมาคือ ข้อ ๑๐ ท่านร่วมกับสถานีตํารวจประเมินผลและชมเชย
ข้าราชการดีเด่นท่ีมีผลงานเป็นท่ีประจักษ์ของประชาชนให้มีขวัญกําลังใจในการทํางาน ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ๒.๗๐ น้อยท่ีสุดคือ ข้อ ๖ การประชาสัมพันธ์ นโยบายของตํารวจต่าง ๆ ได้รับการยอมรับ
และให้ความร่วมมือจากประชาชนเป็นอย่างดี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๕๙  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๘๗
 

๔.๓  แนวทางการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรใน  
      จังหวัดนครสวรรค์ 

รูปแบบท่ี ๑ แนวทางการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธร
ในจังหวัดนครสวรรค์ ด้านการวางแผนตัดสินใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๔.๑ การมีส่วนร่วมด้านการวางแผนตัดสินใจ 

 

 

 

การมีส่วนร่วม
ด้านการ
ตัดสินใจ 

ด้านการป้องกันและ
ปราบปราม 

 
-ร่วมประชุม 
-ร่วมระดมความคิด  
-กําหนดกิจกรรม 
-วิเคราะห์ทางเลือก 

ด้านการรักษาความสงบ
เรียบร้อยและรักษาความ
ปลอดภัยของประชาชน 

 

-ค้นหาสาเหตุของปัญหา 
-รับฟังความคิดเห็นจากทุก
ฝ่าย 
-เสนอทุกฝ่ายให้รับทราบ
ในการแก้ไขปัญหาด้าน
ความสงบสุข ปลอดภัย 

ด้านการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติด 

-การจัดการชุมชนให้
สามารถเรียนรู้ร่วมกัน 

-ปรับตัวให้เทาทันการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหายา
เสพติด 

 

ด้านการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนใน

ท้องถ่ิน 
-ให้ความรู้เร่ืองการพัฒนา
คุณภาพชีวิต 
-ปลูกฝังกระบวนการมีส่วน
ร่วม 
-ส่งเสริมการจัดทํา
ฐานข้อมูล 

ด้านการดูแล              
สาธารณสมบัติ 

-ปลูกฝังและสร้างลักษณะ
นิสัย 

-ช่วยกันพัฒนาให้เจริญ 

ดูแลรักษาของส่วนรวม 
 

ด้านการจราจร 
 

-จัดทําแผนเกีย่วกับการ
ปฏิบัติ 
-จัดประชุมคณะทํางาน
อย่างสมํ่าเสมอ 
-จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ ์



 ๑๘๘
 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ 
ด้านการวางแผนตัดสินใจ มีดังนี้  

ด้านการป้องกันและปราบปราม คือ ร่วมประชุม, ร่วมระดมความคิด, กําหนดกิจกรรม, 
วิเคราะห์ทางเลือก 

ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน คือ ค้นหาสาเหตุ
ของปัญหา รับฟังความคิดเห็นจากทุกฝ่าย และเสนอทุกฝ่ายให้รับทราบในการแก้ไขปัญหาด้านความ
สงบสุข ปลอดภัย 

ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด คือ การจัดการชุมชนให้สามารถเรียนรู้ร่วมกัน
และปรับตัวให้เทาทันการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 

ด้านการจราจรจัดทําแผนเก่ียวกับการปฏิบัติ คือ จัดประชุมคณะทํางานอย่างสมํ่าเสมอ 
และจัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ 

ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ คือ ปลูกฝังและสร้างลักษณะนิสัย ช่วยกันพัฒนาให้เจริญ และ
ดูแลรักษาของส่วนรวม 

ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ิน คือ ให้ความรู้เรื่องการพัฒนาคุณภาพชีวติ 
ปลูกฝังกระบวนการมีส่วนร่วม และส่งเสริมการจัดทําฐานข้อมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๑๘๙
 

รูปแบบท่ี ๒ แนวทางการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธร
ในจังหวัดนครสวรรค์ ด้านการดําเนินการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๔.๒ การมีส่วนร่วมด้านการดําเนินการ 

 

 

 

 

 

การมีส่วนร่วม
ด้านการ
ดําเนินการ 

ด้านการป้องกันและ
ปราบปราม 

-ร่วมจัด ต้ังกระบวนการ     
มีส่วนร่วม 
-แสวงหาผู้รับผิดชอบ 
-มอบหมายด้านท่ีชํานาญ 
-กําหนดมาตรการป้องกัน
พื้นฐาน 

ด้านการรักษาความสงบ
เรียบร้อยและรักษาความ
ปลอดภัยของประชาชน 

 

-จัดระเบียบพื้นท่ีเส่ียงและ
แหล่งม่ัวสุม 
-พัฒนาระบบงานสายตรวจ 
-นําเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ป้องกันและปราบปราม 

ด้านการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติด 

-ส นับสนุนและ ร่วมการ
ดําเนินงานกับทุกภาค 
-เฝ้าระวังป้องกนปัญหายา
เสติด 
-เ ปิ ด พื้ น ท่ี แ ล ก เ ป ล่ี ย น
ข้อมูล ความคิดเห็น 

ด้านการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนใน

ท้องถ่ิน 
-จั ด งบประมาณในการ
พัฒนา 
-การทําแผนของท้องถิ่น 
-มีการปะสานแผน 

ด้านการดูแล              
สาธารณสมบัติ 

-ตรวจสอบ ตรวจตรา ดู
สมํ่าเสมอ 
-สร้างและทํานุบํารุงรักษา
สาธารณสมบัติ 
-หลีกเล่ียงการใช้หรือการ
ทําให้เกิดการเสียหาย 

ด้านการจราจร 
-จัดกําลังอาสาจราจร 
-แก้ไขปัญหาจราจร 
-จั ด ทํ า โ ค ร ง ก า ร ห รื อ
กิจกรรม 



 ๑๙๐
 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ 
ด้านการดําเนินการ มีดังนี้ 

ด้านการป้องกันและปราบปราม คือ ร่วมจัดต้ังกระบวนการมีส่วนร่วม แสวงหา
ผู้รับผิดชอบ มอบหมายด้านท่ีชํานาญ และกําหนดมาตรการป้องกันพ้ืนฐาน 

ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน คือ จัดระเบียบ
พ้ืนท่ีเสี่ยงและแหล่งม่ัวสุม พัฒนาระบบงานสายตรวจ และนําเทคโนโลยีมาใช้ในการป้องกันและ
ปราบปราม 

ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด คือ สนับสนุนและร่วมการดําเนินงานกับ 
ทุกภาค เฝ้าระวังป้องกนปัญหายาเสติด และเปิดพ้ืนท่ีแลกเปลี่ยนข้อมูล ความคิดเห็น 

ด้านการจราจร-จัดกําลังอาสาจราจร คือ แก้ไขปัญหาจราจร และจัดทําโครงการหรือ
กิจกรรม 

ด้านการดูแลสาธารณสมบั ติ  คือตรวจสอบ ตรวจตราดูส มํ่า เสมอ สร้ า งและ               
ทํานุบํารุงรักษาสาธารณสมบัติ หลีกเลี่ยงการใช้หรือการทําให้เกิดการเสียหาย 

ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ินจัดงบประมาณในการพัฒนา คือ การทํา
แผนของท้องถ่ิน และมีการประสานแผน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๙๑
 

รูปแบบท่ี ๓ แนวทางการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธร
ในจังหวัดนครสวรรค์ ด้านการรับผลประโยชน์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๔.๓ การมีส่วนร่วมด้านการรับผลประโยชน์ 

 

 

 

 

 

การมีส่วนร่วม
ด้านการรับ
ผลประโยชน์ 

ด้านการป้องกันและ
ปราบปราม 

-ชุมชนปฏิบัติหน้าท่ีเวรยาม 
-ร่ ว ม เ ตื อ น ส ม า ชิ ก ใ ห้
ระมัดระวัง 
-จัดโครงการลานกีฬาต้าน
ยาเสพติด 

ด้านการรักษาความสงบ
เรียบร้อยและรักษาความ
ปลอดภัยของประชาชน 
-กําหนดรูปแบบเป็น พลัง
ประชาชน 
-ดําเนินกิจกรรมของตํารวจ
ให้เกิดความยั่งยืน 

ด้านการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติด 

 
-ดําเนินชีวิตแบบพหภุาค 
-มีการปรับใช้ประเพณี
วัฒนธรรมท้องถิ่น 
-มีการยกยอ่งชมเชย 

 

ด้านการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนใน

ท้องถ่ิน 
-ดําเนินชีวิตตามแนว
เศรษฐกิจพอเพียง 
-ส่งเสริมให้ประชาชนมีงาน
ทํา 
 

ด้านการดูแล              
สาธารณสมบัติ 

-ไม่ทําลายสาธารณสมบัติ 
-ดูแลความปลอดภัยของ
ทรัพย์สิน 
-ก า ร ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ จ า ก
ธรรมชาติอย่างเหมาะสม 

ด้านการจราจร 
-วิ เ ค ร า ะ ห์ จุ ด เ ส่ี ย งุ ด
อันตราย 
-ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ฎ ห ม า ย 
ระเบียบข้อบังคับมากขึ้น 
-เปล่ียนแปลงพฤติกรรมใน
การสร้างความปลอดภัย 
-ช่วยแก้ปัญหาอุบัติภัย ท่ี
เกิดจากจราจร 



 ๑๙๒
 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ 
ด้านการรับผลประโยชน์ มีดังนี้ 

ด้านการป้องกันและปราบปราม คือ ชุมชนปฏิบัติหน้าท่ีเวรยาม ร่วมเตือนสมาชิกให้
ระมัดระวัง และจัดโครงการลานกีฬาต้านยาเสพติด 

ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน คือ กําหนด
รูปแบบเป็น พลังประชาชน ดําเนินกิจกรรมของตํารวจให้เกิดความยั่งยืน 

ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด-ดําเนินชีวิตแบบพหุภาค คือ มีการปรับใช้
ประเพณีวัฒนธรรมท้องถ่ิน มีการยกย่องชมเชย 

ด้านการจราจร-วิเคราะห์จุดเสี่ยงุดอันตราย คือ ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ 
มากข้ึน เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการสร้างความปลอดภัย และช่วยแก้ปัญหาอุบัติภัยท่ีเกิดจากจราจร 

ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ-ไม่ทําลายสาธารณสมบัติ คือ ดูแลความปลอดภัยของ
ทรัพย์สิน และการใช้ประโยชน์จากธรรมชาติอย่างเหมาะสม 

ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ินดําเนินชีวิตตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง 
และส่งเสริมให้ประชาชนมีงานทํา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๑๙๓
 

รูปแบบท่ี ๔ แนวทางการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธร
ในจังหวัดนครสวรรค์ด้านการติดตามประเมินผล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๔.๔ การมีส่วนร่วมด้านการติดตามประเมินผล 

 

 

 

 

 

การมีส่วนร่วม
ด้านการ
ประเมินผล 

ด้านการป้องกันและ
ปราบปราม 

 
-ส่งเสริมอํานาจหน้าท่ีให้ 
อส.ตร. 
-ส่งเสริมให้สมาชิกรับรู้เร่ือง
อํานาจหน้าท่ี 

ด้านการรักษาความสงบ
เรียบร้อยและรักษาความ
ปลอดภัยของประชาชน 

 

-รับฟังความคิดเห็นใหม่ๆ 
-มีความเข้าใจกัน 
-มีความร่วมมือ ร่วมใจ 

ด้านการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติด 

 
-ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการ
ประเมนผล 
-ติดตามผลและตรวจสอบ
เป็นระยะๆ 

ด้านการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนใน

ท้องถ่ิน 
-ส่ื อ ม ว ล ช น ทํ า ห น้ า ท่ี
รณรงค์เผแพร่ค่านิยม อัน
จะนําไปสู่คุณภาพชีวิตท่ีดี
ขึ้น 

ด้านการดูแล              
สาธารณสมบัติ 

 
-ปลูกจิตสํานึกให้รู้จัก
เสียสละ ร่วมแรง ร่วมใจ 

ด้านการจราจร 
 

-มีการประชุมสรุปบทเรียน
พั ฒ น า แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า
อุบัติเหตุ 
-ติดตามผลการดําเนินงาน
ตามแผน 



 ๑๙๔
 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์
ด้านการติดตามประเมินผล มีดังนี้ 

ด้านการป้องกันและปราบปราม คือ ส่งเสริมอํานาจหน้าท่ีให้ อส.ตร. และส่งเสริมให้
สมาชิกรับรู้เรื่องอํานาจหน้าท่ี 

ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน คือ รับฟังความ
คิดเห็นใหม่ๆ มีความเข้าใจกัน มีความร่วมมือ ร่วมใจ 

ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด คือ ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
ติดตามผลและตรวจสอบเป็นระยะๆ 

ด้านการจราจร คือ มีการประชุมสรุปบทเรียนพัฒนาแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุ ติดตามผลการ
ดําเนินงานตามแผน 

ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ คือ ปลูกจิตสํานึกให้รู้จักเสียสละ ร่วมแรง ร่วมใจ 

ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ิน คือ สื่อมวลชนทําหน้าท่ีรณรงค์
เผยแพร่ค่านิยม อันจะนําไปสู่คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๑๙๕
 

 

๔.๔  องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย เร่ืองรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
แผนภาพท่ี ๔.๕ องค์ความรู้ท่ีได้รับจากการวิจัย 

 

รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัด

นครสวรรค์ 

 
เมตตากายกรรม 

 
เมตตาวจีกรรม 

 
เมตตามโนกรรม 

ทิฏฐิสามัญญตา สีลสามัญญตา 

สาธารณโภคี 
 

ส่วนรว่มใน       
การ

ตัดสินใจ 

ส่วนร่วมใน
การ

ดําเนินการ 

ส่วนร่วมใน
การรับ

ผลประโยชน ์
 

ส่วนร่วมใน
การ

ประเมินผล 

ปราบปราม
อาชญากรรม 

รักษา
ความสงบ
เรียบร้อย 

ปราบปราม
ยาเสพติด 

จราจร 

ดูแล 
สาธารณ
สมบัติ 

พัฒนา
คุณภาพ
ชีวิต 



 ๑๙๖
 

จากแผนภาพ องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย เรื่องรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดนครสวรรค์ สามารถอธิบายดังนี้ 

การนําหลักสาราณียธรรม ๖ ประการซ่ึงเป็นฐานในการอยู่ร่วมกัน และทํางาน
ร่วมกันนํามาบูรณาการกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธร
สามารถอธิบาย ได้ดังนี้ 

ประการแรก “คิด พูด ทําด้วยเมตตา” มาจากสาราณียธรรม ๓ ข้อ คือ เมตตา
กายกรรม (ทําด้วยเมตตา) เมตตาวจีกรรม (พูดด้วยเมตตา) และเมตตามโนกรรม (คิดด้วยเมตตา) 
 ประการท่ีสอง “การท่ีแต่ละคนต่างช่วยเหลือเก้ือกูลกัน” ตรงกับสาราณียธรรมข้อ 
สาธารณโภคี (แบ่งปันให้เท่าเทียมกัน) 
 ประการท่ีสาม “การท่ีทุกคนประพฤติตนอยู่ในกรอบกติกาโดยเท่าเทียมกัน”  
ตรงกับสาราณียธรรมข้อ สีลสามัญญตา (มีศีลเสมอกัน) 
 ประการท่ีสี่ “การท่ีต่างคนต่างพยายามปรับความคิดความเห็นของตนให้ถูกต้องลง
รอยเดียวกัน” ตรงกับสาราณียธรรม ข้อ ทิฏฐิสามัญญตา (มีความเห็นลงรอยกัน) 
 ในทางปฏิบัติ สาราณียธรรม จะเริ่มต้นด้วยทิฏฐิสามัญญตา คือปรับความคิดเห็นให้
ลงรอยแบบเดียวกัน เราก็จะเกิดความรู้รักสามัคคี คิด พูด ทําต่อกันด้วยเมตตา โดยเมตตามโนกรรม   
เมตตาวจีกรรม เมตตากายกรรม มีการเก้ือกูลแบ่งปันกันและกันด้วยสาธารณโภคี ท้ังปฏิบัติต่อกัน
ตามกฎหมายอย่างเท่าเทียมกันด้วยสีลสามัญญตา และปรับความคิดเห็นให้มีเหตุผลลงรอยเดียวกัน
มากยิ่งข้ึนด้วยทิฏฐิสามัญญตา 

หลักธรรมท้ัง  ๖ ประการข้างต้น เป็นหลักธรรมสําหรับการเสริมสร้างความสามัคคี
และความเป็นปึกแผ่นให้เกิดข้ึนในสังคมอันจะนํามาซ่ึงความสุข ความสันติความม่ันคงและความ
เจริญก้าวหน้าท้ังปวง  จะทําให้สังคมท่ีเราอยู่ในปัจจุบันนี้คงจะมีความสงบสุขและน่าอยู่มากกว่านี้
ยิ่งข้ึนหาก เรียนรู้ท่ีจะอยู่ร่วมกันอย่างสันติเข้าอกเข้าใจซ่ึงกันและกัน ยอมรับในความแตกต่างซ่ึงกัน
และกัน ช่วยเหลือกันให้กําลังใจซ่ึงกันและกัน และรู้จักการให้อภัยกันอยู่ตลอดเวลา  

เม่ือประชาชนท่ีเข้ามามีส่วนร่วมสามารถปฏิบัติตามหลักสาราณียธรรม ท้ัง ๖ ประการได้
แล้วนั้น จะต้องนํามาใช้ในหลักการมีส่วนร่วมตามหลักทฤษฎี ท้ัง ๔ ด้าน ดังนี้  

  ๑. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัด
นครสวรรค์ ด้านการวางแผนตัดสินใจ สามารถปฏิบัติได้ดังนี้  

ด้านการป้องกันและปราบปราม เป็นการร่วมประชุม, ร่วมระดมความคิด, กําหนดกิจกรรม, 
วิเคราะห์ทางเลือก, ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน คือ 
ค้นหาสาเหตุของปัญหา รับฟังความคิดเห็นจากทุกฝ่าย และเสนอทุกฝ่ายให้รับทราบในการแก้ไข
ปัญหาด้านความสงบสุข ปลอดภัย, ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด คือ การจัดการชุมชน
ให้สามารถเรียนรู้ร่วมกันและปรับตัวให้เทาทันการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด, ด้านการจราจร
จัดทําแผนเก่ียวกับการปฏิบัติ คือ จัดประชุมคณะทํางานอย่างสมํ่าเสมอ และจัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์, 
ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ คือ ปลูกฝังและสร้างลักษณะนิสัย ช่วยกันพัฒนาให้เจริญ และดูแลรักษา
ของส่วนรวม, ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ิน คือ ให้ความรู้เรื่องการพัฒนา
คุณภาพชีวิต ปลูกฝังกระบวนการมีส่วนร่วม และส่งเสริมการจัดทําฐานข้อมูล 



 ๑๙๗
 

๒. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัด
นครสวรรค์ ด้านการดําเนินการ สามารถปฏิบัติได้ดังนี้ 

ด้านการป้องกันและปราบปราม เป็นร่วมจัดต้ังกระบวนการมีส่วนร่วม แสวงหา
ผู้รับผิดชอบ มอบหมายด้านท่ีชํานาญ และกําหนดมาตรการป้องกันพ้ืนฐาน, ด้านการรักษาความสงบ
เรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน คือ จัดระเบียบพ้ืนท่ีเสี่ยงและแหล่งม่ัวสุม พัฒนา
ระบบงานสายตรวจ และนําเทคโนโลยีมาใช้ในการป้องกันและปราบปราม, ด้านการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติด คือ สนับสนุนและร่วมการดําเนินงานกับทุกภาค เฝ้าระวังป้องกนปัญหายาเสติด 
และเปิดพ้ืนท่ีแลกเปลี่ยนข้อมูล ความคิดเห็น, ด้านการจราจร-จัดกําลังอาสาจราจร คือ แก้ไขปัญหา
จราจร และจัดทําโครงการหรือกิจกรรม, ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ คือตรวจสอบ ตรวจตราดู
สมํ่าเสมอ สร้างและทํานุบํารุงรักษาสาธารณสมบัติ หลีกเลี่ยงการใช้หรือการทําให้เกิดการเสียหาย, 
ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ินจัดงบประมาณในการพัฒนา คือ การทําแผนของ
ท้องถ่ิน และมีการปะสานแผน 

๓.การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัด
นครสวรรค์ ด้านการรับผลประโยชน์ สามารถปฏิบัติได้ดังนี้ 

ด้านการป้องกันและปราบปราม เป็นชุมชนปฏิบัติหน้าท่ีเวรยาม ร่วมเตือนสมาชิกให้
ระมัดระวัง และจัดโครงการลานกีฬาต้านยาเสพติด, ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษา
ความปลอดภัยของประชาชน คือ กําหนดรูปแบบเป็น พลังประชาชน ดําเนินกิจกรรมของตํารวจให้
เกิดความยั่งยืน, ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด-ดําเนินชีวิตแบบพหุภาค คือ มีการปรับใช้
ประเพณีวัฒนธรรมท้องถ่ิน มีการยกย่องชมเชย, ด้านการจราจร-วิเคราะห์จุดเสี่ยงุดอันตราย  
คือ ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับมากข้ึน เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการสร้างความปลอดภัย 
และช่วยแก้ปัญหาอุบัติภัยท่ีเกิดจากจราจร, ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ-ไม่ทําลายสาธารณสมบัติ  
คือ ดูแลความปลอดภัยของทรัพย์สิน และการใช้ประโยชน์จากธรรมชาติอย่างเหมาะสม, ด้านการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ินดําเนินชีวิตตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง และส่งเสริมให้
ประชาชนมีงานทํา 

๔.การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของสถานีตํารวจภูธรในจังหวัด
นครสวรรค์ด้านการติดตามประเมินผล สามารถปฏิบัติได้ดังนี้ 

ด้านการป้องกันและปราบปราม เป็นการส่งเสริมอํานาจหน้าท่ีให้ อส.ตร. และส่งเสริมให้
สมาชิกรับรู้เรื่องอํานาจหน้าท่ี, ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของ
ประชาชน คือ รับฟังความคิดเห็นใหม่ๆ มีความเข้าใจกัน มีความร่วมมือ ร่วมใจ, ด้านการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติด คือ ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการประเมนผล ติดตามผลและตรวจสอบเป็นระยะ ๆ, 
ด้านการจราจร คือ มีการประชุมสรุปบทเรียนพัฒนาแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุ ติดตามผลการดําเนินงาน
ตามแผน, ด้านการดูแลสาธารณสมบัติ คือ ปลูกจิตสํานึกให้รู้จักเสียสละ ร่วมแรง ร่วมใจ, ด้านการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ิน คือ สื่อมวลชนทําหน้าท่ีรณรงค์เผยแพร่ค่านิยม อันจะ
นําไปสู่คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 



 ๑๙๘
 

ดังนั้นใช้หลักสาราณียธรรมมาบูรณาการใช้กับกระบวนการมีส่วนร่วมสาราณียธรรมท่ี
สามารถนํามาปรับใช้ให้เข้ากับยุคสมัยอย่างเช่นปัจจุบันได้อย่างสอดคล้อง การบริหารยุคใหม่จึงควร
ต้องมีความสมดุลในสองด้าน คือ ด้านความรู้ความสามารถ และด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยนําหลัก
พุทธธรรมมาเป็นแนวทางในการบริหารผสมผสานกับแนวคิดตะวันตก อันจะเป็นส่วนส่งเสริมการใช้
ความรู้ ความสามารถของบุคลากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกัน ก็เป็นเครื่องควบคุม
ยึดเหนี่ยวจิตใจ ไม่ให้บุคคลใช้ความรู้ความสามารถไปในทางท่ีผิด หรือใช้แบบสุดโต่งเกินความพอดี 
ซ่ึงจะส่งผลเสียต่อตนเองและองค์กรตลอดจนสังคมโดยรวมในอนาคตได้ 

 
 

 


